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I.N.P.D.A.P. 
ISTITUTO NAZIONALE DI PREVIDENZA PER I DIPENDENTI 

DELL’AMMINISTRAZIONE PUBBLICA 
 

PROCEDURA  APERTA  FINALIZZATA  ALLʹAFFIDAMENTO   DEL   SERVIZIO  
PROFESSIONALE  DI   CONSULENZA   E  BROKERAGGIO  ASSICURATIVO 
DELL’INPDAP.  

 
 
                                                        CAPITOLATO DI APPALTO 
 
 
1.OGGETTO DEL SERVIZIO 
 
L’INPDAP  intende  esperire  una  procedura  ad  evidenza  pubblica  per  l’affidamento  del 
servizio  professionale  di  consulenza  e  brokeraggio  assicurativo,  relativo  alle  coperture 
assicurative ed al complesso dei rischi dell’INPDAP. 
L’incarico  viene  affidato  ad  un  broker  (persona  fisica  o  società  –  singola  o  associata) 
selezionato  con  il  criterio  di  aggiudicazione  secondo  l’offerta  economicamente  più 
vantaggiosa ai sensi dell’articolo 83 del D.Lgs. 163/2006. 
L’appalto è disciplinato dalla normativa comunitaria dalla normativa nazionale in materia 
di contratti pubblici e da quanto espressamente richiamato negli atti di gara. 
 
Il presente documento integra il bando di gara ed il disciplinare di gara che costituiscono 
parte integrante della procedura di gara. 
 
L’oggetto del servizio è il seguente: 
 
a)   Analisi della situazione assicurativa in corso; 
b)   Analisi delle  situazioni di  rischio  relative  all’attività dell’Ente,  con  individuazione  e 

segnalazione di eventuali coperture assicurative mancanti, nonché aggiornamento e/o 
modifica  dei  contratti  assicurativi  in  corso  ai  fini  di  conservare  e/o migliorare  nel 
tempo  la  loro efficacia e convenienza sia sotto  il profilo della copertura dei rischi sia 
sotto il profilo economico; 

c)    Formulazione di un Piano assicurativo ottimale per l’Ente; 
d)  Gestione del portafoglio assicurativo dell’Ente nel massimo interesse di  quest’ultimo, 

secondo criteri di efficacia efficienza e razionalità; 
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e)  Predisposizione, su richiesta della stazione appaltante, dei bandi di gara e dei capitolati 
speciali  di  appalto  in  materia  assicurativa  opportunamente  aggiornati    secondo 
l’evoluzione legislativa e di mercato. 

  
f)   Assistenza  nella  predisposizione  e  svolgimento  delle  gare  pubbliche  bandite    dalla 

Direzione Centrale Approvvigionamenti e Provveditorato nel rispetto del progetto di 
copertura  assicurativa  ottimale per l’Istituto. 

 
g)    Gestione  dei  sinistri  sia  attivi  sia  passivi,  provvedendo  per  conto  e  nell’interesse 

dell’Ente  all’espletamento  delle  pratiche  necessarie  nella  definizione  delle 
controversie,  fatta salva  la piena  facoltà dell’Ente di accettare o meno  le  liquidazioni 
dei sinistri che verranno proposte; 

 
e)  Gestione  dei  contratti  assicurativi,  controllo  sull’emissione  delle  polizze,  appendici 

scadenze dei ratei ed ogni altra cosa connessa attività amministrativa‐contabile. 
 
f) Gestione dei sinistri ( anche  in relazione a quelli già verificatisi e pendenti alla data di 

aggiudicazione  del  servizio)  in  collaborazione  con  l’Ufficio  II Gare  e Contratti  della 
Direzione  Centrale  Approvvigionamenti  e  Provveditorato  dell’Istituto  con  modalità 
confacenti ad ogni tipologia di rischio, con particolare riferimento al contenimento dei 
tempi  di  liquidazione  e  report  periodico  trimestrale  sull’andamento  dei  sinistri 
corredato da valutazioni tecniche e proposte migliorative del  servizio stesso. 

 
g)  analisi  delle  eventuali  eccezioni  mosse  dalle  compagnie  assicurative  in  ordine  alla 

risarcibilità  del  danno,  verifica  sulla  corretta  applicazione  di  eventuali  scoperti  o 
franchigie; 

h) consulenza ed assistenza in ogni situazione avente interesse assicurativo. 
i)  redazione  di  una  relazione  annuale  sulla  congruità  ed  efficacia  delle  coperture 

assicurative in essere e sull’attività svolta dal broker nell’arco temporale di riferimento, 
contenete  indicazioni  suggerimenti,  proposte  volte  a migliorare    e  salvaguardare  la 
copertura assicurativa dell’Ente. Tale  relazione dovrà contenere  tutte  le statistiche dei 
sinistri. 

 
2.MODIFICAZIONE DELL’OGGETTO DEL CONTRATTO 
L’Istituto  durante  l’esecuzione  dell’appalto,    a  suo  insindacabile  giudizio  si  riserva  la 
facoltà  di  gestire  in  proprio,  senza  ricorso  all’intermediazione  del  broker  selezionato, 
determinati contratti assicurativi senza che nulla il broker abbia a pretendere a riguardo . 
  
 
3.DURATA DELL’ INCARICO 
Le  attività,  oggetto  del  presente  appalto  di  servizi,  avranno  durata  triennale  con  
decorrenza  dalla  data  di  stipulazione  del  contratto.  In  caso  di  scadenza  contrattuale  o 
anticipata  risoluzione,  il  broker,  su  richiesta  dell’Istituto,  si  impegna  ad  assicurare  la 



 3

prosecuzione delle  attività per  il  tempo utile  al  fine di  consentire  il graduale passaggio 
delle competenze al nuovo broker oppure all’INPDAP  stesso. 
E’  riservata  alla  facoltà dell’INPDAP  l’eventuale  ripetizione  nel  triennio  successivo  alla 
scadenza  ai  sensi  dell’articolo  57  comma  6  lettera  b  DLgs  163/2006  alle  medesime 
condizioni contrattuali . 
 
4.OBBLIGHI ED ONERI DIVERSI A CARICO DELLE PARTI. 
 
Il broker nell’espletamento del servizio: 
 

• dovrà svolgere l’incarico nell’interesse dell’Ente nel rispetto di tutte le indicazioni e 
le  richieste  da  questo  fornite.  Pertanto  esso  resterà  obbligato  ad  osservare  le 
predette indicazioni al fine di pervenire ad una proposta perfettamente rispondente 
alle necessità  dell’ INPDAP. 
 

• Non  potrà  impegnare  in  alcun  modo  l’Ente  senza  il  suo  preventivo    esplicito 
consenso,  né  effettuare  alcuna  operazione  comportante  modifiche  rispetto  ad 
obblighi  precedentemente  assunti  dall’Ente.  In  caso  contrario  il  Broker  risulterà 
direttamente responsabile. 
 

• E’  tenuto  al  segreto  d’ufficio  e  dovrà  osservare  l’obbligo  di  diligenza 
nell’esecuzione del servizio di cui all’art 1176 del codice civile. 
 

• Nel caso di mancata stipulazione delle polizze di assicurazione da parte dell’Istituto 
non  è  dovuto  al  broker  alcun  rimborso  delle  spese  relative  all’attività  istruttoria 
svolta. 
 

• Il  Broker  dovrà  fornire  alla  Direzione  Centrale  Approvvigionamenti  e 
Provveditorato  ,  copia  della  polizza  assicurativa  per  la  responsabilità  civile 
professionale  per  errori,  negligenze  ed  omissioni  commesse  nell’ambito  dello 
svolgimento della propria opera . 
 

• Il Broker  si  impegna  ad  effettuare  il pagamento dei premi dovuti  alle  società di 
assicurazione,  individuate  a mezzo  di  apposite  gare,  ed  effettuerà  il  versamento 
degli stessi alle società menzionate trattenendo a proprio favore le commissioni di 
propria  spettanza  come  determinate,  ad  intervenuta  aggiudicazione,  nell’offerta 
presentata.  
 

Sono a carico del broker: 
• Tutti gli oneri e le spese necessarie per l’espletamento dell’incarico; 
• I rischi connessi all’esecuzione dell’incarico. 
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L’INPDAP  si  riserva  la  facoltà  di  proporre  nel  periodo  di  vigenza  del  contratto,  tutte 
quelle modifiche  ed  aggiunte  che  possono  ritenersi  utili  al miglior  funzionamento  del 
servizio. 
 
Restano di  esclusiva  competenza dell’Ente  la  valutazione  e  la decisione di merito  sulle 
varie proposte formulate dal broker. 
 
Il broker non assume alcun obbligo di direzione e coordinamento nei confronti degli Uffici 
dell’Istituto. 
L’INPDAP  potrà  richiedere  in  qualsiasi  momento  alla  ditta  aggiudicataria  la  relativa 
documentazione amministrativa,  l’elenco del personale che collaborerà con il broker, e la 
struttura organizzativa dell’Impresa appaltatrice. 
 
5.CAUZIONE 
L’aggiudicatario  dovrà  presentare,  entro  dieci  giorni  dalla  comunicazione  dell’avvenuta 
aggiudicazione,  la  cauzione  definitiva,  a  garanzia  della  perfetta  ed  integrale  esecuzione  del 
contratto. 

Tale  fideiussione  dovrà  prevedere  espressamente,ai  sensi  dell’art.113  del  D.Lgs.163/2006  al 
beneficio  della  preventiva  escussione  del  debitore  principale  la  rinuncia  all’eccezione  di  cui 
all’art.1957  ,comma 2, del codice civile, nonché  la sua operatività entro 15,  la  rinuncia  (quindici) 
giorni a semplice richiesta scritta da parte di questo Ente. 
 
In caso di a.t.i. la cauzione prestata mediante polizza fideiussoria, se non sottoscritta da tutte, 
quantomeno deve  essere  intestata a  tutte  le  interessate, mandante/i  e mandataria,  anche  se può 
essere sottoscritta soltanto da questʹultima. 

La cauzione definitiva sarà svincolata dopo la scadenza del periodo di valenza contrattuale. 
 
La cauzione viene presentata a garanzia dell’adempimento di tutte le obbligazioni del contratto e 
del  risarcimento  dei  danni  derivanti  dall’eventuale  inadempimento  delle  obbligazioni  stesse, 
nonché a garanzia del rimborso delle somme pagate in più dall’appaltatore rispetto alle risultanze 
della liquidazione finale, salvo comunque il risarcimento del maggior danno. 
 
La stazione appaltante ha diritto di valersi della cauzione per l’eventuale maggiore spesa sostenuta 
per  l’esecuzione  del  servizio/fornitura,  nel  caso  di  risoluzione  del  contratto  disposta  in  danno 
dell’appaltatore. Ha  il diritto di  valersi della  cauzione per provvedere  al pagamento di  quanto 
dovuto dall’appaltatore. Ha inoltre il diritto di valersi della cauzione per provvedere al pagamento 
di quanto dovuto dall’appaltatore per  le  inadempienze derivanti dalla  inosservanza di norme  e 
prescrizioni  dei  contratti  collettivi,  delle  leggi  e  dei  regolamenti  sulla  tutela,  protezione, 
assicurazione, assistenza e sicurezza fisica dei lavoratori. 
In  caso  di  decurtazione  dell’ammontare  della  cauzione  definitiva,  il  broker  è  obbligato  a 
reintegrare  l’importo  originario  della  somma  garantita  entro  10  giorni  naturali  e  consecutivi 
dall’avvenuta escussione.  

 
 
6.DIVIETO DI SUBAPPALTO E CESSIONE DEL CONTRATTO. 
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E’ vietata la cessione totale o parziale del contratto di brokeraggio nonché il subappalto di 
tutto o parte del servizio. 
Nel caso di violazione   di tale divieto, la cessione o il subappalto si intenderanno nulli e, 
pertanto, l’Istituto avrà il diritto di recedere   dal contratto e di chiedere il risarcimento di 
ogni eventuale danno. 
 
7.MANCATO  ADEMPIMENTO  CONTRATTUALE,  PENALI,  AFFIDAMENTO  IN 
DANNO. 
 
L’Istituto  indipendentemente dalla  revoca dell’incarico, ha diritto  al  risarcimento   degli 
eventuali danni subiti, tenuto conto della natura dell’incarico ed imputabili al broker.  
Il contratto si  intenderà  immediatamente risolto nel caso  in cui dalle autorità competenti 
vengano impartite disposizioni incompatibili con la continuazione del rapporto, o di esso 
necessariamente modificative. Nel caso di inadempienze gravi o ripetute, l’INPDAP avrà 
facoltà,  previa  intimazione  scritta,  di  risolvere  il  contratto  con  tutte  le  conseguenze  di 
legge  e  di  capitolato  che  la  risoluzione  comporta,  ivi  compresa  la  facoltà  di  affidare 
l’appalto a terzi in danno dell’aggiudicatario e salva l’applicazione delle penali applicabili. 
Ove si verifichino inadempienze  nella prestazione del servizio ovvero disservizi rilevati o 
lamentati  per  iscritto  dall’INPDAP  nella  gestione  dei  sinistri,  e  riscontrati  fondati,  sarà 
applicata una penale    compresa  tra  euro  100  (cento/00)  e  €  5.000,00  (  cinquemila/00)  in 
relazione all’entità del disservizio. Le comunicazioni  tra le parti debbono essere fatte per 
lettera  raccomandata  con  ricevuta di  ritorno,  facente  fede  la data di  consegna agli uffici 
postali.  
In caso di fallimento dell’appaltatore o di risoluzione del contratto, l’INPDAP si riserva la 
facoltà di  interpellare progressivamente  i  soggetti  che  hanno partecipato  alla  originaria 
procedura di gara e che risultano essersi classificati successivamente in graduatoria, al fine 
di stipulare un nuovo contratto. 
 
8.CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA 
L’INPDAP può procedere alla risoluzione del contratto, ai sensi e per gli effetti di quanto 
disposto dall’art. 1456 del Codice Civile, con automatico incameramento della cauzione e 
con  riserva di  risarcimento dei danni, nel  caso di  inosservanza  reiterata e di particolare 
gravità delle disposizioni contenute nel presente capitolato e nel disciplinare di gara. 
In particolare  l’INPDAP ha  facoltà di  risolvere di diritto  il contratto mediante   semplice 
lettera raccomandata senza bisogno di messa in mora nei seguenti casi: 
1. frode e grave negligenza nell’esecuzione dei servizi oggetto dell’appalto; 
2.  stato  di  insolvenza  della  ditta  riguardo  a  tutti  i  debiti  contratti  per  l’esercizio  della 
propria impresa e per lo svolgimento del contratto; 
3. manifesta incapacità nell’esecuzione dell’appalto; 
4. inadempienza accertata alle norme in materia di legge sulla prevenzione degli infortuni, 
la sicurezza sul lavoro e le assicurazioni obbligatorie; 
5. sospensione del servizio senza giustificato motivo; 
6.  reiterate  situazioni  di  mancato  rispetto  delle  modalità  di  esecuzione  contrattuali  o 
reiterate irregolarità e/o inadempimenti. 
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7. penali applicate per il 10% del valore annuale dell’appalto. 
 
La  risoluzione  sarà preceduta da una  contestazione,  inviata  a mezzo  raccomandata  con 
avviso  di  ricevimento  con  l’indicazione  di  un  termine  per  eventuali  giustificazioni;  nel 
caso  in  cui  il  broker  non  abbia  adeguatamente  risposto  ponendo  rimedio,  l’INPDAP 
considererà risolto di diritto il contratto. 
La risoluzione del contratto avverrà di diritto qualora l’aggiudicatario non sia più iscritto 
all’Albo dei mediatori di assicurazione o nel caso in cui venga dichiarato fallito. 
 
9.COMPENSI DEL BROKER 
Tutte le prestazioni fornite dal Broker non sono soggette a remunerazione diretta da parte 
dell’Azienda,  ma  verranno  remunerate  dalle  compagnie  di  assicurazione  con  le  quali 
verranno stipulate le polizze, nella misura indicata in sede di gara nell’offerta economica . 
 
10.PAGAMENTO DEI PREMI 
Il  pagamento  dei  premi  verrà  effettuato  dall’Istituto  al  Broker  entro  i  termini 
contrattualmente previsti dalle polizze. 
Il broker si obbliga a versare i premi alle Compagnie di assicurazione interessate, in nome 
e per conto dell’Ente, alle debite scadenze senza soluzione di continuità e nei termini e nei 
modi  convenuti  con  le Compagnie  stesse,  al  fine  di  garantire  all’Istituto  l’efficacia  e  la 
continuità della copertura assicurativa. 
Non sono imputabili all’Istituto gli effetti di ritardi di pagamenti effettuati dal broker alle 
compagnie  di  assicurazione;  in  particolare  ogni  decadenza  dalla  garanzia  assicurativa 
anche  parziale,  causata  da  colpa  del  broker  comporterà  l’assunzione  da  parte  di 
quest’ultimo  della  responsabilità  per  gli  eventi  dannosi  non  risarciti  dalle  compagnie 
assicurative. 
 
11.TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI DA PARTE DELL’AGGIUDICATARIO 
 
La società aggiudicataria ha l’obbligo della riservatezza sulle notizie inerenti i dati trattati, 
compresa  la  comunicazione  a  terzi,  per  finalità  e  scopi  annessi,  connessi  e  conseguenti 
esclusivamente all’esecuzione dell’incarico regolamentato dal presente capitolato. 

In relazione ai dati trattati la ditta aggiudicataria si impegna ad accettare formale nomina a 
responsabile del trattamento dei dati personali ai sensi della vigente normativa in materia . 
 
12. ONERI FISCALI E SPESE CONTRATTUALI 
Le  spese  contrattuali  (imposta di  bollo,  imposta di  registro, diritti di  segreteria)  sono  a 
totale carico della Ditta aggiudicataria. 
L’IVA è a carico dellʹEnte appaltante. 
Il contratto è soggetto a registrazione a tassa fissa secondo le vigenti disposizioni di legge. 
La  ditta  aggiudicataria  provvederà  alla  registrazione  del  contratto  con  onere  di 
restituzione di una copia registrata dello stesso all’Ente appaltante. 
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13.CONTROVERSIE 
Eventuali  controversie  che  dovessero  insorgere  tra  Amministrazione  appaltante  ed 
aggiudicataria  e  che  non  vengano  risolte  in  forma  bonaria  verranno  risolte  con  ricorso 
allʹautorità giudiziaria competente del Foro di Roma. 
 
14.RINVIO 
Per quanto non disposto dal presente Capitolato si rinvia a quanto espressamente previsto 
dalle norme vigenti in materia nonché dal regolamento di Amministrazione e Contabilità 
dell’INPDAP. 
 
                                                                               IL DIRIGENTE GENERALE 
                                                                               Dott.ssa Valeria Vittimberga    
       

 
                                                 
 


