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1. INTRODUZIONE

1.1 PREMESSA

Il presente standard descrive le modalita di compilazione dei documenti “Progettazione
Condizioni di test” e “Individuazione ed esecuzione dei casi di Test”, in cui si descrivono le
modalita di progettazione ed esecuzione del Test di Sistema.

1.2 ScoPO DEL DOCUMENTO

Scopo del presente documento € quello di definire lo standard per la compilazione dei
documenti “Progettazione Condizioni di test” e “Individuazione ed esecuzione dei casi di Test”.

1.3 AREA DI APPLICAZIONE

Tale standard € applicabile a tutti i progetti realizzati che utilizzano il ciclo di sviluppo standard
secondo quanto descritto nel documento sulla Definizione dei Ciclo di Vita del software (cfr.
A0-C04-0500-001 "Descrizione del Ciclo di Vita del software”).

Tale standard non & applicabile in caso di progetti DataWarehouse.

1.4 ABBREVIAZIONI

Nel presente documento sono utilizzate le seguenti abbreviazioni:
INPDAP Istituto Nazionale di Previdenza per i Dipendenti dell’Amministrazione Pubblica
S.I. INPDAP Sistema Informativo INPDAP

1.5 DOCUMENTI CORRELATI

Di seguito si elencano i documenti modelli correlati al documento in oggetto:

e A0-C04-0500-001 “"Descrizione del Ciclo di Vita del software”;
e A0-C03-0100-001 “"Standard di codifica e redazione dei documenti”;

INTRODUZIONE
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2. GENERALITA’

Il presente documento si prefigge lo scopo di illustrare il processo da seguire nell’'ambito di un
obiettivo di sviluppo per lo svolgimento dell‘attivita di test di sistema ed i prodotti da realizzare
nelle diverse fasi del processo stesso.

Il documento € articolato nei seguenti paragrafi:

e Il processo del test, nel quale si descrivono i passi procedurali per lo svolgimento
dell’attivita di test;

¢ Redazione del documento “Progettazione Condizioni e casi di test” nel quale vengono
indicate la struttura e le modalita di compilazione del documento previsto nel Ciclo di
Vita del Software.

¢ Redazione del documento "Esecuzione dei casi di Test”, nel quale vengono indicate la
struttura e le modalita di compilazione del documento previsto nel Ciclo di Vita del
Software.

GENERALITA’
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3. IL PROCESSO DEL TEST

Il processo di test si articola nelle seguenti attivita:

e Progettare le condizioni di test (svolta in progettazione);
e Individuare i casi di test (svolta in progettazione);

e Implementare i casi di test (svolta in realizzazione);

e Esequire il test (svolta in fase di realizzazione).

3.1 PROGETTARE LE CONDIZIONI DI TEST

L'attivita in oggetto, svolta in fase di Progettazione, prevede l'individuazione delle condizioni di
test (Requisiti di Test), tramite:

e la progettazione delle condizioni di test funzionale, finalizzate all'esercizio delle funzioni
descritte nella Specifica di Progettazione e delle loro combinazioni significative. In linea
di principio dovrebbe essere individuata almeno una condizione di test (TestCase) per
ciascun Use-Case di sistema;

e la progettazione delle condizioni di test per il controllo dei requisiti non funzionali,
finalizzate alla verifica del soddisfacimento dei vincoli posti dall'utente/committente e
dal Piano di qualita dell’obiettivo.

Come risultato dell’attivita, saranno descritte le condizioni di test che scaturiscono da:

e il rispetto dei requisiti funzionali;

e il concatenamento funzionale tra le funzioni dell’obiettivo, escludendo i vincoli «non
critici» (es.: acquisizione/variazione/cancellazione) immediatamente deducibili dalla
descrizione delle funzioni stesse;

e il rispetto dei requisiti non funzionali;
e l'integrazione dell’obiettivo con altre funzioni dell’area di intervento o di altre aree.

3.2 INDIVIDUARE I CASI DI TEST

L'attivita ha lo scopo di individuare e descrivere casi di test da elaborare, a fronte delle
condizioni di test previste in fase di progettazione (TestCase), per far emergere i
malfunzionamenti provocati dalla presenza di difetti. Tale attivita € svolta durante la fase di
Progettazione.

In base alla descrizione delle condizioni di test, vengono individuati uno o piu casi di test.

La tecnica di individuazione dei casi di test utilizzata & di tipo funzionale, ossia si prevede di
giungere alla progettazione dei casi di test prescindendo dalla conoscenza della struttura
interna del prodotto oggetto del test, operando sulla sola base delle informazioni disponibili
sulla Specifica di Progettazione; queste sono:

e tecnica di copertura delle funzionalita: la progettazione dei casi di test viene effettuata
adottando il criterio per cui ciascun processo elementare (o0 una combinazione
significativa di essi) deve essere esercitabile almeno una volta;

e tecnica di copertura delle classi di equivalenza: tale tecnica prevede una suddivisione
dell'insieme di tutti i possibili dati di input in “classi di equivalenza”, a cui fa seguito la

IL PROCESSO DEL TEST
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progettazione dei casi di test effettuata adottando il criterio per cui, per ogni classe,
deve esistere almeno un caso di test i cui dati soddisfano le condizioni di appartenenza
alla classe;

e tecnica di analisi dei valori estremi: tale tecnica prevede, come la tecnica precedente,
una suddivisione dell'input in classi di equivalenza, accompagnata, perd, da un’analisi
delle Specifiche di Progettazione, tendente ad esercitare i “valori estremi” di ciascuna
classe, (quali ad esempio: limiti del dominio di validita dei dati di input);

e tecnica di copertura mista: tale tecnica, proveniente dalla fusione delle tecniche
precedenti, tende a garantire che ogni processo elementare non di tipo controllo (o una
combinazione significativa di essi) sia esercitabile almeno una volta, ogni classe di
equivalenza sia esercitabile almeno una volta ed ogni valore estremo sia presente
almeno in un caso di test.

Contestualmente all’individuazione dei casi di test che derivano da requisiti funzionali, vanno
individuati anche i casi di test che derivano da requisiti non funzionali. In questo caso le
tecniche di controllo dei requisiti non funzionali sono finalizzate ad evidenziare la presenza di
difetti consistenti nel mancato rispetto di vincoli posti dall’'utente/committente. Il controllo puo
essere effettuato secondo modalita diverse ed in particolare possono essere utilizzate
particolari modalita di esecuzione a seconda del requisito non funzionale: test di concorrenza,
test di recovery, test di volume, test di “stress”, test di usabilita, test di sicurezza e test di
prestazioni.

Parallelamente all'individuazione dei casi di test, si procede a definire le modalita di
preparazione della Base Informativa di Test per |'esecuzione dei casi di test progettati e le
sequenze di attivazione dei casi di test.

3.3 IMPLEMENTARE I CASI DI TEST

L'obiettivo di questa attivita, che puo essere effettuata qualora si disponga di tool di supporto
al test automatico, & quello di creare procedure di test riusabili, ottenute tramite la
registrazione delle operazioni eseguite dal sistema informativo, su archivi e periferiche,
contestuale ad una qualsiasi esecuzione del codice di interesse (ad es. con lo scopo di
automatizzare la procedura di test per il test di regressione, oppure per ottenere facilmente
una moltiplicazione dei casi di test tramite la sola operazione di edit di nuovi valori dell'input).
Questa attivita ha le caratteristiche dell‘attivita precedente, in quanto la produzione delle
procedure di test implica la determinazione degli stessi dati (input, valori attesi, etc.) da
associare ai singoli casi di test.

3.4 ESEGUIRE IL TEST

L'attivita, svolta durante la fase di Realizzazione, consiste nell’'esecuzione dei casi di test
individuati e descritti nelle attivita precedenti, rispettando per ogni caso di test i seguenti
passi:

e Identificazione dei valori di input e di output dei casi di test;

e Verifica dell’aderenza base informativa iniziale ai requisiti descritti nel documento
Progettazione Condizioni e casi di test;

e Esecuzione del caso di test secondo la sequenza progettata;

e Verifica dell’aderenza dei valori di output (compresa situazione base informativa) ai
valori attesi;

e Riesecuzione dei casi di test progettati a fronte di malfunzionamenti;
e Registrazione dell’esito del test e degli eventuali ricicli.

IL PROCESSO DEL TEST
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Il test si intende superato solo quando sono stati eseguiti con successo tutti i casi di
test progettati.
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4. IL DOCUMENTO “"PROGETTAZIONE DELLE CONDIZIONI DI TEST”

4.1 NORME DI COMPILAZIONE DEL DOCUMENTO

Il documento “Progettazione delle Condizioni di Test” € prodotto nel corso della fase di
progettazione. In esso vengono descritte le condizioni generali di test finalizzate all’esercizio
delle funzionalita descritte nella Specifica di progettazione, che dovranno essere atte a
consentire la verifica della coerenza degli use-case di sistema, e la loro successiva esecuzione.

Il documento, quindi, ha il duplice scopo di:

e descrivere la progettazione delle condizioni di test funzionale e di regressione, che
saranno integrate con la progettazione dei casi di test,

e fornire al committente una esauriente casistica di test e uno strumento di supporto per
lo svolgimento delle attivita di collaudo.

4.2 MODALITA’' DI CODIFICA

Il Documento di Progettazione delle Condizioni e casi di Test deve essere codificato secondo
quanto riportato nel documento A0-C03-0100-001 “Standard di codifica e redazione dei
documenti”.

4.3 STRUTTURA

I “Documento di Progettazione delle Condizioni e casi di Test” si articola nei seguenti
paragrafi:

INDICE

1 INTRODUZIONE
1.1 PREMESSA
1.2 SCOPO DEL DOCUMENTO
1.3 AREA DI APPLICAZIONE
1.4 ABBREVIAZIONI
1.5 DOCUMENTI CORRELATI
2 CONDIZIONI E CASI DI TEST

4.3.1. Introduzione

4.3.1.1 Premessa

Nel paragrafo devono essere indicato il contratto e [I'obiettivo nel quale si inserisce
I'implementazione del sistema che si sta descrivendo.

IL DOCUMENTO “"PROGETTAZIONE DELLE CONDIZIONI DI TEST”
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4.3.1.2 Scopo del documento
Descrive sinteticamente lo scopo del documento.

4.3.1.3 Abbreviazioni

Nel paragrafo si elencano e si definiscono tutti i termini e gli acronimi utilizzati nel documento,
al fine di fornirne una definizione rigorosa e non ambigua. Se si inseriscono sigle, spesso
associate all'utilizzo di determinati prodotti o metodi, si richiede I'esplicitazione anche di
queste.

4.3.1.4 Documenti Correlati

Nel paragrafo si chiede di elencare tutti i documenti che si ritengano utili alla migliore
comprensione delle esigenze espresse dall’'utente.

4.3.2. Condizioni e Casi di Test

L'attivita € svolta a partire dal contenuto della Specifica di Progettazione, coerentemente con il
livello di dettaglio riportato nel documento riguardo alla descrizione delle funzionalita. In
particolare, il test di tipo funzionale dovra coprire tutte le funzionalita del sistema oggetto
dell'intervento di automazione a livello di almeno un TestCase (condizione di test) per ogni
use-case di sistema descritto nelle specifiche di progettazione.

Per ognuna delle condizioni individuate verranno riportati:

e riferimento alla funzione oggetto del test;

e descrizione;

e origine, ovvero se deriva da requisito funzionale o da requisito non funzionale;
e progettazione dei casi di test.

Il paragrafo riporta inoltre, per ciascun use case di sistema :

¢ diagramma dei test-case individuati;
e descrizione del test-case;

e i risultati dell’attivita di progettazione dei Casi di Test vengono formalizzati, nella tabella
riportata di seguito in relazione alla condizione di Test (TestCase) che realizzano:

Test Type Status | Execution | Notes

4.4 MATRICE DI TRACCIABILITA’

Il paragrafo riporta la matrice di tracciabilita tra gli Use-Case di sistema e i TestCase
individuati che garantiscono la copertura delle relative funzionalita.

IL DOCUMENTO “"PROGETTAZIONE DELLE CONDIZIONI DI TEST”
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5. IL DOCUMENTO “"ESECUZIONE DEI CASI DI TEST”

5.1 NORME DI COMPILAZIONE DEL DOCUMENTO

Il documento “Esecuzione dei casi di Test” & prodotto nel corso della fase di realizzazione.
esso, a partire dai casi di test progettati (TestCase), descrive le informazioni necessarie
all'esecuzione del test e il loro esito.

Il documento, quindi, ha lo scopo di descrivere:

e le condizioni di ingresso e di uscita dei casi di test;

e le versioni della Base Informativa da predisporre per il test;
e |e condizioni di ripetibilita;

e l'esito del test effettuato.

5.2 MODALITA’ DI CODIFICA

Il Documento di Esecuzione dei casi di Test deve essere codificato secondo quanto riportato nel
documento A0-C03-0100-001 "Standard di codifica e redazione dei documenti”.

5.3 STRUTTURA

Il "Documento di Esecuzione dei Casi di Test” si articola nei seguenti paragrafi:

INDICE

1 INTRODUZIONE
1.1 PREMESSA
1.2 SCOPO DEL DOCUMENTO
1.3 AREA DI APPLICAZIONE
1.4 ABBREVIAZIONI
1.5 DOCUMENTI CORRELATI
2 ESECUZIONE DEI CASI DI TEST

5.3.1. Introduzione

5.3.1.1 Premessa

Nel paragrafo devono essere indicato il contratto e |I'‘obiettivo nel quale si inserisce
I'implementazione del sistema che si sta descrivendo.

5.3.1.2 Scopo del documento

Descrive sinteticamente lo scopo del documento.

IL DOCUMENTO “"ESECUZIONE DEI CASI DI TEST”
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5.3.1.3 Abbreviazioni

Nel paragrafo si elencano e si definiscono tutti i termini e gli acronimi utilizzati nel documento,
al fine di fornirne una definizione rigorosa e non ambigua. Se si inseriscono sigle, spesso
associate all’utilizzo di determinati prodotti o metodi, si richiede |‘esplicitazione anche di
queste.

5.3.1.4 Documenti Correlati

Nel paragrafo si chiede di elencare tutti i documenti che si ritengano utili alla migliore
comprensione delle esigenze espresse dall’'utente.

5.3.2. Esecuzione dei Casi di Test
Questo paragrafo deve riportare le stesse informazioni contenute nel paragrafo CONDIZIONI E
CASI DI TEST del relativo documento di Progettazione delle Condizioni e dei casi di Test.
Per ciascuno dei casi di test saranno riportate anche le seguenti informazioni:
e valori di input da utilizzare;
e priorita di esecuzione rispetto ad altri casi;
e versione iniziale della Base Informativa da utilizzare;
e risultato atteso;
e condizioni di reperibilita;
e esito del test: l'indicazione dell’esito del test & impostato con la dicitura "OK” se il test si
e concluso con l'esito atteso; & impostato con la dicitura "NOT-OK"” se sono stati rilevati
malfunzionamenti oppure il test non ha fornito il risultato atteso. In quest’ultimo caso, il

software deve essere corretto ed il test deve essere rieseguito fino al raggiungimento
dell’esito atteso. Si sottolinea che deve essere registrata la riesecuzione del caso di test.

I risultati dell’attivita di Esecuzione dei casi di test vengono formalizzati, nel modulo di seguito
riportato:

Test Type Status | Execution | Notes

IL DOCUMENTO “"ESECUZIONE DEI CASI DI TEST”
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6. MODALITA’ DI UTILIZZO DI ENTERPRISE ARCHITECT

Lo strumento che viene utilizzato a supporto dell’attivita di definizione delle “Specifiche di Test”
(versione 1 e 2) € Enterprise Architect.

Tale tool di modellazione consentira lo sviluppo del modello di una specifica applicazione dalla
fase dei requisiti alla fase di realizzazione.

Enterprise Architect permette di costruire un progetto in un ambiente locale (tramite file .EAP)
oppure su di un repository (tramite la connessione ad un DBMS).

Lo schema del progetto, che si propone di seguire (Figura 1), riporta una cartella principale
(ProjectRoot) che deve indicare il nome del progetto, vista, che si vuole progettare e
documentare.

La struttura del progetto prosegue quanto specificato nello standard del documento
“Definizione dei Requisiti”.

MODALITA’ DI UTILIZZO DI ENTERPRISE ARCHITECT
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Figura 1 : Vista Cartella principale (Root del progetto)
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All'interno della view “Vista dei Casi d’'Uso” & presente il package “Modello di Test”

& [D:MNPDAPAEA MutuilPrototipo. EAP] - EA
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Figura 2 : Vista Package "Modello di Test”

Tale Package rappresenta la progettazione delle condizioni e dei casi di test (Test-Case) e
successivamente registra le informazioni dell’esecuzione del test.

In particolare, all'interno di tale package sono riportati i singoli casi d'uso di sistema individuati
nella fase di progettazione (modellati in package) e per ciascuno di essi :

e Il diagramma dei casi d’uso con i test-case individuati;

e I test-case e la relativa descrizione
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A livello di ciascun test-case, tramite selezione dal menu “view/Other windows/Testing

& [D:\NPDAPAEA MutuilPrototipo. EAP] -

EA
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Usze Case Diagram: "CU031- Inserie domanda"  created: 18/10/2004 10.41.29 modified: 18/10/2004 12.2
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Figura 3 : Dettaglio Test-Case
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si accede alla finestra relativa al test-case per la formalizzazione dei casi di test

& [D:\INPDAPAEA MutuilProtatipo.EAP] - EA
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Figura 4 : Dettaglio Test-Case (Casi di Test)
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fornendo le informazioni richieste per ciascun caso di test

& [D:\INPDAPAEA MutuilProtatipo.EAP] - EA
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Figura 5 : Dettaglio Casi di Test

Le informazioni di cui alle figure 3, 4 e 5 sono acquisite in fase definizione dei casi di test (Fase
di Progettazione) e quindi di definizione del Documento dei Casi di Test”, e successivamente
implementate nei :

e Dati diinput ;

e Esito del test;

e Data di esecuzione

e Risultato;
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La vista documentazione contiene (vedi Figura 6), suddivisi in package, i template relativi alla
produzione della documentazione del documento di “Specifiche di Test”
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Figura 6 : Vista Package "Documentazione”
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Figura 7 : Template documento

m &)L

Per la produzione automatica delle parti di documentazione di interesse devono essere
seguiti i seguenti criteri di modellazione degli oggetti costituenti il modello in esame :

e Il test-case relativo allo use-case di sistema deve iniziare con prefisso TC e un
progressivo numerico all'interno dello use-case di sistema;

o | test-case deve essere documentato nel campo note, tramite selezione della voce
di menu properties (selezionare |'oggetto e premere tasto destro del mouse),
riportante la descrizione della condizione di test;

e Per ciascun test-case devono essere documentate le informazioni relative ai casi di
test come descritto in figura 5.
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