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1. QUESITO

Si chiede conferma che per partecipare alla procedura di gara bisognha
accedere al portale acquistinretepa e quindi essere operatore economico
abilitato

RISPOSTA

Si conferma

2. QUESITO

Si richiede chiarimento sulla durata del progetto come espressa nell'All. 2. Nella
tabella a pag 7 alla fine dell'art. 5.2 si indica per la formazione e-learning avra
una durata di 18 mesi, mentre al punto 8. Durata si parla di 36 mesi entro cui
espletare I'attivita formativa. Cosa accade nei restanti 18 mesi dato che le lezioni
individuali iniziano parallelamente? si procede solo con le lezioni telefoniche

RISPOSTA

Vista la complessita del progetto - che prevede tra laltro 7.500 lezioni
telefoniche individuali - e tenuto conto della necessaria attivita di micro
progettazione per contestualizzare il percorso formativo anche tramite
tematiche di interesse per I'Istituto, nonché della reportistica che dovra essere
prodotta al termine del progetto, & stato ritenuto congruo un tempo pari a 36
mesi per |I'espletamento del servizio.



