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INPS 

Direzione Centrale Risorse Strumentali e Centrale Unica Acquisti 

 

DETERMINAZIONE n. RS30/440/2020 del 28/09/2020 

 

 

Oggetto: Acquisizione dei “Servizi di manutenzione hardware delle apparecchiature 

elettroniche del sistema informatico dell’INPS”.    

Procedura ristretta ai sensi dell’art. 61 del Codice dei contratti, svolta mediante il 

Sistema Dinamico di Acquisizione per la Pubblica Amministrazione (SDAPA) ai sensi 

dell’art. 55 del D.lgs. 50/2016. 

 

CIG   8439066990    

Determina di indizione 

 

 

          IL DIRETTORE CENTRALE 

VISTA la Legge 9 marzo 1989 n.88; 

VISTO il Decreto Legislativo n. 479 del 30 giugno 1994 e ss. mm. ii.; 

VISTO  il Decreto Legislativo n. 165 del 30 marzo 2001 e ss. mm. ii.; 

VISTO  il Decreto del Presidente della Repubblica 27 febbraio 2003, n. 97; 

VISTA la Legge 7 agosto 1990, n. 241 e ss. mm. ii; 

VISTO il Regolamento di amministrazione e contabilità, dell’Istituto Nazionale della 
Previdenza Sociale, approvato con delibera del Consiglio di Amministrazione n. 

172 del 18 maggio 2005; 

VISTO il Regolamento di organizzazione dell’Istituto adottato con determinazione 
presidenziale n. 89 del 30 giugno 2016, come modificato da ultimo con 

Determinazione Presidenziale 125 del 26 luglio 2017; 

VISTO l’Ordinamento delle funzioni centrali e territoriali dell’Istituto adottato con 
determinazione presidenziale n. 110 del 28.07.2016, come modificato con 

Determinazione Presidenziale 125 del 26 luglio 2017, nonché, da ultimo, con 
la determinazione dell’Organo munito dei poteri del Consiglio di 
Amministrazione n. 119 del 25.10.2019; 

VISTO il Decreto del Presidente della Repubblica del 22 maggio 2019, con il quale il 
Prof. Pasquale Tridico è stato nominato Presidente dell’Istituto; 
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VISTO  il Decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri del 24 febbraio 2020, con il 
quale è stato nominato il Vicepresidente dell’INPS; 

VISTO  il Decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri del 16 Dicembre 2019, 

relativo alla costituzione del Consiglio di Amministrazione dell’INPS; 

VISTA    la determinazione n. 147 dell’11 dicembre 2019 dell’Organo munito dei poteri 
del Consiglio di Amministrazione, con la quale è stato conferito al sottoscritto 

l’incarico di Direttore Centrale Risorse Strumentali e Centrale Unica Acquisti a 
decorrere dal 16 dicembre 2019; 

VISTO il Piano triennale di prevenzione della corruzione e della trasparenza 2020-2022, 

adottato con Determinazione dell’Organo munito dei poteri del C.d.A. n. 14 del 
29 gennaio 2020; 

 

VISTA la Deliberazione del Consiglio di Indirizzo e Vigilanza dell’Istituto n. 31 del 30 

dicembre 2019, con la quale è stato approvato, ai sensi dell’art. 17, comma 
23, della Legge 15 maggio 1997, n. 127, il Bilancio preventivo finanziario 

generale di competenza e cassa ed economico patrimoniale generale dell’INPS 
per l'esercizio 2020;  

VISTO il Decreto Legislativo 18 aprile 2016, n 50, e ss.mm.ii., recante il “Codice dei 
Contratti Pubblici” (di seguito, il “Codice”), pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale 

della Repubblica Italiana n. 91, Supplemento ordinario n. 10/L, in data 19 
aprile 2016; 

VISTO  in particolare l’art. 32, comma 2, del D.Lgs. 50/2016, il quale prevede che, 

prima dell’avvio delle procedure di affidamento dei contratti pubblici, le stazioni 
appaltanti, in conformità ai propri ordinamenti, decretano o determinano di 

contrarre, individuando gli elementi essenziali del contratto e i criteri di 
selezione degli operatori economici e delle offerte; 

VISTO   l’art. 1, comma 449, della Legge 27 dicembre 2006 n. 296, come modificato 

dall'art. 1, comma 495, Legge n. 208/2015, che prevede che tutte le    

amministrazioni statali centrali e periferiche, ivi compresi gli enti nazionali di 

previdenza e assistenza sociale pubblici, sono tenute ad approvvigionarsi 

utilizzando le convenzioni stipulate da Consip S.p.A.; 

 

VISTA  la Determinazione n. RS30/444/2016 del 22 dicembre 2016, con la quale è 

stato autorizzato l’espletamento della procedura ristretta di carattere 
comunitario, ai sensi dell’art. 61 del D.Lgs 50/2016, volta all’acquisizione, per 

la durata di trentasei mesi, dei “Servizi di manutenzione hardware di tutte le 
apparecchiature elettroniche del sistema informatico dell’INPS, fuori garanzia 
dislocate sui tre datacenter dell’Istituto, nonché sui plessi della Direzione 

Generale in Roma”. Tale procedura è stata svolta mediante Sistema Dinamico 
di Acquisizione (SDA) su piattaforma Consip ai sensi dell’art. 55 del D.lgs. 

50/2016;       
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VISTA  la determinazione n. RS30/142/2017 del 5 aprile 2017, con la quale è stata 
aggiudicata la procedura in parola al RTI formato dalla soc. IBM ITALIA S.p.A. 

(mandataria) e dalla soc. HEWLETT PACKARD ITALIANA S.r.l. (mandante); 

TENUTO CONTO che il contratto relativo al servizio in parola è stato sottoscritto il 15 

maggio 2017, con decorrenza dal 1 giugno 2017 e scadenza al 31 maggio 
2020; 

RAPPRESENTATO che con determinazione n. RS30/533/2017 del 28 dicembre 2017, n. 

RS30/107/2019 del 1 marzo 2019 e n.RS30/799/2019 del 23 dicembre 2019, 
la scrivente Direzione, su richiesta della Direzione Centrale Tecnologia, 

Informatica e Innovazione (DCTII), ha autorizzato aggiornamenti del parco 
macchine dell’Istituto; 

 

CONSIDERATO che l’art. 2.2 del Capitolato d’Oneri di gara e l’art. 3, comma 5, del 
contratto vigente, statuiscono che “La  Stazione Appaltante si riserva, in via 

del tutto eventuale e opzionale, previa insindacabile valutazione interna, di 
prorogare semestralmente il Servizio alla scadenza del Contratto, fino a un 
massimo di due volte, per un periodo complessivo di proroga non superiore a 

12 (dodici) mesi, per il tempo strettamente necessario alla conclusione delle 
procedure necessarie per l’individuazione di un nuovo contraente”; 

TENUTO CONTO altresì che l’art. 3, comma 6, del relativo Contratto, prevede che 
“l’Appaltatore nei limiti delle proroghe sarà tenuto all’esecuzione delle 
prestazioni agli stessi prezzi, patti e condizioni del presente Contratto, o a 

condizioni economiche più favorevoli per la Stazione Appaltante”; 

CONSIDERATO che la DCTII con nota del 21 febbraio 2020, ha rappresentato l’esigenza 

di provvedere ad un nuovo approvvigionamento dei citati servizi di 
manutenzione hardware attraverso l’indizione di apposita procedura di appalto 
presso il Sistema Dinamico di Acquisizione della Pubblica Amministrazione 

(SDAPA), gestito da Consip S.p.a.; 

CONSIDERATO che, a tal fine, DCTII ha trasmesso all’Agid, in data 17 aprile 2020, la 

richiesta di parere di congruità tecnico-economica, così come prescritto 
dall’art. 3 del D.lgs. n. 177 del 2009, corredata dalla documentazione 
amministrativa, predisposta da questa Direzione; 

CONSIDERATO che la DCTII ha integrato la documentazione trasmessa ad AGID con 
successive note del 10 e 14 maggio 2020; 

PRESO ATTO che, con PEI del 20 maggio 2020, la DCTII ha trasmesso a questa 
Direzione il parere AGID n. 7/2020, allegato alla Determinazione n. 224/2020, 

con il quale l’Agenzia ha espresso il proprio favorevole avviso, con 
raccomandazioni, relativamente alla proposta procedura di gara; 

RAPPRESENTATO che, con la menzionata PEI del 20 maggio 2020, la DCTII, nel 

premettere che “le note criticità legate all'emergenza Covid 19 hanno 
comportato una dilatazione dei tempi di assessment delle apparecchiature da 

censire, con il conseguente completamento della documentazione tecnico 
contrattuale assai a ridosso della scadenza del contratto in essere”, ha altresì 
rappresentato la necessità, nelle more della selezione del nuovo fornitore, di 

continuare a garantire i servizi in corso; 
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RAPPRESENTATO che con determinazione n. RS30/242 del 28 maggio 2020 è stata 
affidata la proroga in parola per il periodo dal 1 giugno 2020 al 30 novembre 

2020; 

 VISTA  la nota del 22 maggio 2020, con la quale la DCTII, a seguito del recepimento 

delle osservazioni espresse da AGID nel relativo parere, ha trasmesso la 
documentazione tecnica definitiva, finalizzata a bandire la nuova procedura di 
gara attraverso il Sistema dinamico di acquisizione gestito da Consip; 

ATTESO che, in data 5 giugno 2020, il Coordinamento Generale Tecnico Edilizio, su 
richiesta di questa Direzione, ha trasmesso il Documento Unico di Valutazione 

dei Rischi da Interferenza (DVRI), nel quale sono stati evidenziati gli oneri 
derivanti da rischi per interferenze, che andranno a gravare per € 1.950,00 
IVA esclusa sul capitolo di spesa obbligatoria 5U110407701; 

RILEVATO che la Struttura informatica ha rappresentato la necessità della predetta 
fornitura, da svolgersi per un periodo di tre anni, al fine, tra l’altro, di garantire 

l’erogazione dei servizi in alta affidabilità presso i tre siti nei quali è stato 
dislocato il Centro Elettronico Nazionale (due presso la Direzione Generale e 
uno presso il sito di disaster recovery di Casamassima); 

 
RAPPRESENTATO, infatti, che la fornitura in questione deve garantire la manutenzione 

di tutte le apparecchiature fuori garanzia dislocate sui 3 datacenter dell’Istituto 
nonché sui plessi della Direzione Generale in Roma, prevedendo in particolare: 

 

- SERVIZI BASE, i quali comprendono la manutenzione preventiva, la 
manutenzione correttiva non pianificata, la manutenzione 

adeguativa/evolutiva, la sostituzione delle parti usurate, un Presidio presso la 
DCTII e presso il sito di disaster recovery (SIRE) per garantire la presenza 
continuativa e per tutta la durata del contratto da impiegare presso i locali 

della DCTII; il servizio di reperibilità, a copertura del servizio di 

manutenzione nelle ore di assenza del presidio.  

- SERVIZI SUPPLEMENTARI, dettagliatamente descritti nella Relazione 
Tecnica; 

RILEVATO che la predetta DCTII ha proposto di indire una procedura in un unico lotto, 

in quanto, anche alla luce delle esperienze pregresse, ha reputato necessario 

garantire una gestione unitaria del servizio del predetto servizio di 

manutenzione a beneficio, tra l’altro, dei tre data center, e di gestire con 

modalità flessibili la lista delle apparecchiature di volta in volta da manutenere;  

RAPPRESENTATO che la DCTII indica come valore massimo complessivo per i 36 mesi 
relativo al servizio base la somma di € 21.379.257,55, IVA esclusa, oltre a € 

1.000.000,00, IVA esclusa, per i servizi supplementari, a consumo, fermo 
restando la non assoggettabilità a ribasso delle tariffe orarie del personale che 
svolgerà i predetti servizi supplementari; 

CONSIDERATO  che, ai sensi dell’art. 1, comma 512, della Legge 28 dicembre 2015, n. 
208 (Legge di stabilità 2016), “Al fine di garantire l'ottimizzazione e la 
razionalizzazione degli acquisti di beni e servizi informatici e di connettività … 

le amministrazioni pubbliche …, provvedono ai propri approvvigionamenti 
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esclusivamente tramite gli strumenti di acquisto e di negoziazione di Consip 
SpA o dei soggetti aggregatori, ivi comprese le centrali di committenza 

regionali, per i beni e i servizi disponibili presso gli stessi soggetti”; 

CONSIDERATO che, allo stato, non risultano attive specifiche convenzioni Consip aventi 
ad oggetto servizi/beni comparabili con quelli necessari all’Istituto, mentre, 

nell’ambito del Sistema Dinamico di Acquisizione per la Pubblica 
Amministrazione (SDAPA), messo a disposizione da Consip S.p.A., risulta 
presente apposito bando istitutivo avente ad oggetto i servizi/fornitura in 

parola; 

ATTESO  che il criterio di aggiudicazione prescelto è quello del minor prezzo, ai sensi 
dell’art. 95, comma 4, lett. b) del D.Lgs. 50/2016, trattandosi, in base a quanto 

relazionato dalla competente DCTII, di servizio di manutenzione con 
caratteristiche standardizzate normalmente definite dai produttori delle 

specifiche apparecchiature e non modificabili su richiesta della Stazione 
appaltante;  

 

 TENUTO CONTO che, ai fini della partecipazione alla procedura, saranno richiesti i 

requisiti indicati nel Capitolato d’Oneri, conformemente alle classi di fatturato 

previsti, nell’ambito delle relative categorie merceologiche, nel Bando SDAPA; 

 

CONSIDERATO che tali requisiti si rendono necessari per poter garantire il possesso di 

idonea capacità economica e adeguata competenza nell’esecuzione delle 

prestazioni contrattuali; 

 

VISTO l’art. 31 del D.Lgs. 50/16, il quale prescrive che la Stazione appaltante, per 

ogni singola procedura di affidamento, nomini un Responsabile Unico del 

Procedimento (RUP), selezionato tra i dipendenti di ruolo, dotati del necessario 

livello di inquadramento giuridico in relazione alla struttura della pubblica 

amministrazione e di competenze professionali adeguate in relazione ai compiti 

per cui è nominato; 

 

VISTE altresì, le Linee guida ANAC n. 3, di attuazione del D.Lgs. 50/2016, con cui 

l’Autorità Nazionale Anticorruzione specifica ulteriormente i requisiti che il 

Responsabile Unico del Procedimento deve possedere per l’affidamento di 

appalti e concessioni; 

 

RITENUTO di individuare, per lo svolgimento le funzioni di Responsabile Unico del 

Procedimento, il Dott. Gianfranco Ruberto, dirigente presso questa Direzione 

centrale e figura professionale idonea a soddisfare i requisiti richiesti dall’art. 

31 del D.Lgs. n. 50/2016; 

 

RICHIAMATI i compiti che il RUP è tenuto ad espletare nell’ambito della procedura, per 

come riportati alla non esaustiva elencazione di cui al comma 4 dell'art. 31 del 

D.Lgs. 50/2016, in conformità a quanto disposto dalla Legge n. 241 del 7 

agosto 1990; 
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VISTI i principi di cui alla medesima legge generale sul procedimento amministrativo, 

n. 241/1990, anche in tema di nomina del Responsabile Unico del 

Procedimento; 

 

VISTO l’art. 6-bis della legge 7 agosto 1990, n. 241, introdotto dall'art. 1, comma 41, 

della legge 6 novembre 2012, n. 190, relativo all’obbligo di astensione 

dall’incarico del responsabile del procedimento in caso di conflitto di interessi, 

e all’obbligo di segnalazione da parte dello stesso di ogni situazione di conflitto 

(anche potenziale);  

 

VISTO  l’art. 65 del Decreto-Legge n. 34 del 19 maggio 2020 (c.d. “Decreto Rilancio”) 

che dispone, per le stazioni appaltanti e per gli operatori economici, l’esonero 

temporaneo dal versamento dei contributi di gara dovuti all’A.N.AC. per le 

procedure avviate dal 19 maggio 2020 fino al 31 dicembre 2020, in coerenza 

con la richiesta formulata dal Consiglio dell’Autorità Nazionale Anticorruzione 

con delibera n. 289 del 1° aprile 2020; 

 

VALUTATO, pertanto, che, l’importo è complessivamente stimato in € 27.305.073,22, 

inclusi IVA, canoni, servizi supplementari e oneri per la sicurezza (DVRI), che 

graverà sui capitoli di spesa e per gli anni finanziari come segue: 

DESCRIZIONE 
SERVIZIO Capitolo  2020  2021  2022  2023  Totale IVA inclusa 

Canoni di 
manutenzione 
delle 
apparecchiature 
hardware 

5U110404101 
  

 €         695.334,62   €    8.550.175,52   €          8.784.617,78   €       8.052.566,30   €           26.082.694,22  

Servizi 
supplementari 5U110404101 

 €           33.888,90   €        406.666,66   €             406.666,66   €           372.777,78   €             1.220.000,00  

 sub totale  €          729.223,52    €      8.956.842,18   €             9.191.284,44   €           8.425.344,08   €            27.302.694,22  

oneri per la 
sicurezza 5U110407701  

 €                   66,09   €                 793,00   €                     793,00   €                  726,91   €                     2.379,00  

  
totale 
fornitura  €          729.289,61    €      8.957.635,18   €             9.192.077,44   €           8.426.070,99   €           27.305.073,22  

 

CONSIDERATO che la spesa relativa all’anno 2020 trova capienza nel Bilancio di 
previsione corrente, mentre gli importi relativi agli esercizi finanziari 2021, 

2022 e 2023 saranno ricompresi nei corrispondenti bilanci di competenza; 

ATTESO che l’appalto in argomento è contenuto nel report dei contratti pluriennali “da 

stipulare”, allegato al citato Bilancio di previsione 2020; 

VISTO l’art. 113, del Codice, come modificato, da ultimo, dalla Legge 55/2019, il quale 
prevede che le amministrazioni pubbliche destinino ad un apposito fondo 

risorse finanziarie in misura non superiore al 2%, da modulare sull’importo 
posto a base di gara, per l’erogazione di incentivi ai dipendenti pubblici che 

svolgono funzioni tecniche relative alle attività di programmazione della spesa 
per investimenti, di valutazione preventiva dei progetti, di predisposizione e di 
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controllo delle procedure di gara e di esecuzione dei contratti pubblici, di RUP, 
di verifica di conformità, di collaudatore statico, subordinando l’erogazione 

stessa all’emanazione di un regolamento che disciplini la graduazione delle 
quote da accantonare al fondo e i criteri per la ripartizione e la corresponsione 

degli incentivi; 
 
RITENUTO in virtù di quanto disposto dal messaggio Hermes n. 1167 del 21 marzo 

2019, di dover accantonare, in via prudenziale, nelle more dell’adozione da 
parte dell’Istituto del nuovo regolamento, una quota massima non superiore al 

2% dell’importo a base di gara (IVA esclusa), e comunque non superiore a € 
100.000,00, per la costituzione provvisoria del citato fondo; 

 

ATTESO  che l’importo a base d’asta suindicato è pari ad € 22.379.257,55, IVA esclusa, 
e che la predetta somma da accantonare corrisponde ad € 100.000,00, da 

imputare al vigente Bilancio di previsione, ove trova capienza, come segue: 
 

Capitolo di spesa Importo Anno 

5U110404101 € 100.000,00 2020 

 

CONDIVISA la relazione predisposta dall’Area competente, unitamente ai relativi atti di 

gara, parte integrante della presente determinazione, 

 

DETERMINA 

 

 di autorizzare l’indizione di una procedura ristretta, svolta mediante il Sistema 

Dinamico di Acquisizione per la Pubblica Amministrazione (SDAPA) su piattaforma 

Consip, ai sensi degli artt. 55 e 61 del D.lgs. 50/2016, per l’affidamento, attraverso 

un unico lotto, dei “Servizi di manutenzione hardware delle apparecchiature 

elettroniche del sistema informatico dell’INPS”; 

 

 di approvare gli atti di gara, ivi compresa la documentazione tecnica predisposta dalla 

DCTII; 

 di assumere che, ai fini della selezione della migliore offerta, venga applicato il criterio 
del minor prezzo, ai sensi dell’art. 95, comma 4, lett. b), del D.Lgs. n. 50/2016; 

 
 di autorizzare la spesa complessiva pari ad € 27.305.073,22, IVA inclusa, di cui € 
26.082.694,22 per il servizio di manutenzione, € 1.220.000,00 per i servizi 

supplementari non soggetti a ribasso, € 2.379,00 a titolo di oneri per rischi da 
interferenza (DVRI) non soggetti a ribasso, da porre a carico dei capitoli e degli 

esercizi finanziari come segue: 
 

DESCRIZIONE 
SERVIZIO Capitolo  2020  2021  2022  2023  Totale (IVA inclusa) 

Canoni di 
manutenzione 
delle 
apparecchiature 
hardware 

5U110404101 
  

 €         695.334,62   €    8.550.175,52   €          8.784.617,78   €       8.052.566,30   €           26.082.694,22  
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Servizi 
supplementari 5U110404101  

 €           33.888,90  €        406.666,66   €             406.666,66   €           372.777,78   €             1.220.000,00  

 sub totale  €          729.223,52   €       8.956.842,18   €             9.191.284,44   €           8.425.344,08   €            27.302.694,22  

Oneri per la 
sicurezza 5U110407701  

 €                   66,09   €                793,00   €                     793,00   €                  726,91   €                     2.379,00  

  
totale 
fornitura  €          729.289,61   €       8.957.635,18   €             9.192.077,44   €           8.426.070,99   €           27.305.073,22  

  
La spesa a carico dell’esercizio finanziario 2020 trova capienza nel Bilancio preventivo 
2020, mentre gli importi relativi agli esercizi finanziari 2021, 2022 e 2023 saranno 

ricompresi nei relativi Bilanci di competenza;  

 di nominare, quale Responsabile del Procedimento, il Dott. Gianfranco Ruberto, in 
servizio presso questa Direzione, e di dare mandato al medesimo per i successivi 

incombenti di competenza; 

 di autorizzare l’accantonamento provvisorio, ai fini dell’incentivo per le funzioni 

tecniche, ai sensi dell’art. 113 del Codice, nelle more dell’adozione da parte 
dell’Istituto del relativo regolamento, della somma di € 100.000,00, da imputare 
come segue:  

 
Capitolo di spesa Importo Anno 

5U110404101 € 100.000,00 2020 

 

        
 

 
Maurizio Emanuele Pizzicaroli 

                 (documento firmato digitalmente) 

 


