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Curriculum Vitae 

INFORMAZIONI PERSONALI 

Nome e Cognome 

BENEDETTA DITO  

Qualifica  

dirigente seconda fascia amm.  

Sede  

inps - direzione regionale campania;  

Posizione organizzativa  

vicario del direttore regionale  

Indirizzo  

via medina 61 napoli 80133  

Telefono  

Email  

ESPERIENZE LAVORATIVE E FORMAZIONE 

Attività lavorativa attuale  

dirigente regionale vicario  

Esperienze professionali  

funzionario amministrativo ottava qualifica funzionale assegnata al dipartimento risorse umane in 

qualità di vincitrice del 4° corso - concorso progetto ripam - comune di napoli - settembre 1999 

- dirigente della sede provinciale di aosta - inpdap - marzo 2002 

- dirigente dell'ufficio iii ° gestione patrimoniale ed 

approvvigionamenti della direzione compartimentale della campania - inpdap - ottobre 2002 

- direttore della sede territoriale napoli 2 - inpdap - gennaio 2005 

- direttore ad interim della sede provinciale di benevento - 

inpdap - febbraio 2009 

- direttore della sede territoriale gestione dipendenti pubblici napoli 2 - inps - gennaio 2012 

- direttore ad interim della sede provinciale di caserta - gestione dipendenti pubblici - inps - giugno 

2012 

- direttore filiale coordinamento di pozzuoli area flegrea - febbraio 2015 

- direttore filiale metropolitana area flegrea pozzuoli - marzo 2017 

Formazione professionale  

- docenza presso l'amministrazione comunale di castelvolturno nell'anno 2007 in materia di appalti 

pubblici per forniture di beni e servizi alla luce del d.lgs. 163/2006 

- partecipazione con la sede inps gestione dipendenti pubblici napoli 2 al progetto migliorapa. la 

customer satisfaction per la qualità dei servizi pubblici con realizzazione di un ciclo di customer 

satisfaction management 

- anno 2013 incarichi di docenza per la lattanzio learning spa nell'ambito del progetto "servizi di 

formazione/aggiornamento per il personale dipendente della presidenza del consiglio dei ministri" 

periodo novembre e dicembre 2013 



- partecipazione al progetto "rete degli agenti del cambiamento" presso la scuola nazionale 

dell'amministrazione 

- anno 2018 partecipazione al progetto sirc - servizi interculturali regione campania  

- anno 2018 partecipazione al forum p.a. - premio p.a. sostenibile 100 progetti per raggiungere gli 

obiettivi dell'agenza 2030 - con il progetto "insieme non piu' soli" con conferimento del premio nella 

sezione diseguaglianze, pari opportunita', resilienza 

Titolo di studio  

diploma di laurea in giurisprudenza conseguito presso l'università degli studi di napoli federico ii in 

data 27.06.1995 con votazione 110/110 con lode master executive di secondo livello in pratica 

manageriale pubblica  

Altri titoli di studio e abilitazioni professionali  

corso di formazione svolto presso il formez della durata di 700 ore da aprile 1998 a settembre 1998 

finalizzato all'assunzione come funzionario amministrativo (viii qualifica funzionale) con tirocinio 

formativo presso il comune di napoli e il comune di ravenna - corso di formazione dirigenziale presso 

la s.s.p.a. di roma della durata di anni due e mesi sei da marzo 2009 a settembre 2011 con stage presso 

l'amministrazione regionale della campania - corso sulla riforma della pubblica amministrazione - la 

gestione efficace ed efficiente per le organizzazioni pubbliche complesse - presso la s.s.p.a. della 

durata di 20 giornate formative da febbraio 2011 a giugno 2011 con valutazione finale su project work 

- corso di formazione per valutatori presso la sspa nel periodo 20/09/2011 - 21/09/2011 della durata di 

giorni 2 - corso di formazione manageriale per i dirigenti di 2^ fascia svolto presso la s.s.p.a. articolato 

in 7 moduli formativi per durata di 98 h dal 20/02/2012 al 26/09/2012 - formazione "migliorapa. la 

customer satisfaction per la qualità dei servizi pubblici?, promossa dal dipartimento per la funzione 

pubblica - realizzata in collaborazione con forum pa e lattanzio associati - finalizzata alla promozione 

della cultura della customer satisfaction e alla diffusione degli strumenti di customer satisfaction 

management - n. 8 webinar da novembre 2011 a giugno 2012 - corso di formazione per dirigenti - d. 

lgs. 81/2008 - durata 16 ore - febbraio 2013 - corso per dirigenti inps "la direzione al servizio del 

territorio. seminario formativo per dirigenti - percorso di integrazione funzionale" - durata 24 ore di 

formazione - febbraio 2013 - team coaching per direttori provinciali - periodo 4.12.2014 - 02.04.2015 

- leadership assessment e percorsi di sviluppo per la dirigenza - percorso di counseling e di business 

coaching per dirigenti generativi - periodo 06.03.2017 - 16.06.2017  

COMPETENZE LINGUISTICHE 

Madrelingua 

ITALIANO  

Altra lingua  

FRANCESE  

Capacità di lettura  

buono  

Capacità di scrittura  

buono  

Capacità di espressione orale  

buono  

Altra lingua  

INGLESE  

Capacità di lettura  

buono  

Capacità di scrittura  

buono  

Capacità di espressione orale  

buono  

CAPACITÀ E COMPETENZE INFORMATICHE 

ottima conoscenza dei programmi di microsoft office  

 


