
 

 

 

Data di pubblicazione: 08/02/2021
Nome allegato: Risposte a richieste di chiarimento_firmato.pdf
CIG: 85070163AF;
Nome procedura: Procedura aperta di carattere comunitario, ai
sensi dell’art. 60, del D.Lgs. 50 del 18 aprile 2016, in modalità
dematerializzata su piattaforma ASP, volta all’affidamento del
«Servizio di vigilanza presso gli immobili della Direzione regionale
Lombardia e della Direzione di Coordinamento metropolitano di
Milano dell’INPS»



Procedura aperta di carattere comunitario, ai sensi dell’art. 60, del D.Lgs. 50 del 18 aprile 2016, in modalità 

dematerializzata su piattaforma ASP, volta all’affidamento del «Servizio di vigilanza presso gli immobili della Direzione 

regionale Lombardia e della Direzione di Coordinamento metropolitano di Milano dell’INPS» 

 

1 
 

 

 

                     

 

 

ISTITUTO NAZIONALE PREVIDENZA SOCIALE 

Direzione centrale Risorse Strumentali e Centrale Unica degli Acquisti 

 

 

 

RISPOSTE A RICHIESTE DI CHIARIMENTO 

 

Procedura aperta di carattere comunitario, ai sensi dell’art. 60, del D.Lgs. 50 del 

18 aprile 2016, in modalità dematerializzata su piattaforma ASP, volta 

all’affidamento del «Servizio di vigilanza presso gli immobili della Direzione 

regionale Lombardia e della Direzione di Coordinamento metropolitano di Milano 

dell’INPS» 

CIG 85070163AF 

 

 

 

  



Procedura aperta di carattere comunitario, ai sensi dell’art. 60, del D.Lgs. 50 del 18 aprile 2016, in modalità 

dematerializzata su piattaforma ASP, volta all’affidamento del «Servizio di vigilanza presso gli immobili della Direzione 

regionale Lombardia e della Direzione di Coordinamento metropolitano di Milano dell’INPS» 

 

2 
 

 

Quesito n. 1 

 

Buongiorno, con la presente si richiedono chiarimenti sull'allegato 11 – Elenco personale. In 

particolare, nella colonna "Eventuali emolumenti...." non è specificato a quali elementi gli importi 

si riferiscono. Inoltre abbiamo notato alcune incongruenze, ad esempio:- riga 1 – IV livello costo 

di € 21,38 senza scatti né ulteriori emolumenti, la tabella ministeriale riporta un costo diverso.- 

righe 12-13 entrambe riportano una g.p.g. al VI livello con 0 scatti, ma hanno un costo 

differente;- righe 38-39-40, stesso livello, stessi scatti, costi diversi;- righe 47-48-49-50 stesso 

livello, costi diversi;- riga 60, il costo di un Ex IV livello è superiore rispetto a quello riportato. È 

possibile indicare in maniera precisa livelli, scatti di anzianità, eventuali superminimi e/o 

contributi ad personam, in modo da riuscire a valutare il reale costo del personale? Rimaniamo 

in attesa di un cortese riscontro.  

 

Risposta al Quesito n. 1 

 

Con riferimento all’Allegato 11 – Elenco del personale, si forniscono di seguito le specificazioni 

ed aggiornamenti acquisiti dall’attuale fornitore del servizio, ai sensi di quanto disposto nelle 

Linee Guida ANAC n. 13 recanti “La disciplina delle clausole sociali” approvate dal Consiglio 

dell’Autorità con delibera n. 114 del 13.2.2019. 

 

Elenco Personale del Servizio di Vigilanza attualmente impiegato 

 presso le sedi Inps della Direzione regionale Lombardia 

n° 

Provincia di 
svolgimento 

della 
prestazione 

C.C.N.L. applicato 
Livello di 

inquadramento 

Ore di 
impiego 
annuali 

Costo medio 
orario 

tabellare 
(espresso in 

€) 

Eventuali 
emolumenti 

non compresi 
nel costo 

medio orario 
tabellare 
(livelli di 

anzianità, 
ulteriori 

indennità) 
(espressi in €) 

Note 
(eventuale 
part-time, 
categoria 
protetta, 

ecc.) 

NOTE 

1 Bergamo 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

IV LIVELLO 
SCATTI 1 

947 € 18,63 € 2,75   SCATTI  + CIP 

2 Bergamo 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

IV LIVELLO EX 
IV S SCATTI 4 

1.578 € 19,45 € 1,65   
SCATTI + CIP + 
AD PERSONAM  

3 Bergamo 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

IV LIVELLO 
SCATTI 2 

1.065 € 18,63 € 2,64 PT 67,5% SCATTI  + CIP 

4 Bergamo 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

V LIVELLO 
APPREND. 

1.578 € 15,61     APPRENDISTATO 

5 Bergamo 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 
VI LIVELLO 947 € 15,84 € 3,01 PT60% CIP 

6 Bergamo 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 
VI LIVELLO 1.578 € 15,84 € 1,31   CIP 

7 Bergamo 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 
V LIVELLO 1.578 € 17,73 € 0,92   CIP 

8 Bergamo 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

IV LIVELLO EX 
IV S SCATTI 3 

1.578 € 19,45 € 0,78   SCATTI  + CIP 

9 Brescia 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

IV LIVELLO EX 
IV S SCATTI 1 

200 € 18,91 € 1,51   SCATTI  + CIP 
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10 Brescia 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 6 - 
SCATTI 0  

521 € 15,34 € 1,24   CIP 

11 Brescia 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 6 - 
SCATTI 0  

532 € 15,34 € 1,24   CIP 

12 Brescia 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 6 - 
SCATTI 0  

284 € 15,34 € 1,24   CIP 

13 Brescia 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 6 - 
SCATTI 0  

296 € 15,34 € 1,24   CIP 

15 Brescia 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 6 - 
SCATTI 0  

296 € 15,34 € 1,24   CIP 

16 Brescia 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 4 - 
SCATTI 3  

456 € 18,09 € 2,05   SCATTI  + CIP 

17 Brescia 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 6 - 
SCATTI 0  

332 € 15,34 € 1,24   CIP 

18 Brescia 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 4 - 
SCATTI 3  

2.036 € 18,09 € 2,05   SCATTI  + CIP 

19 Como 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 5 - 
SCATTI 1  

584 € 17,20 € 1,51   SCATTI  + CIP 

20 Como 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 4 - 
SCATTI 6  

1.897 € 18,09 € 2,86   SCATTI  + CIP 

21 Como 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 6 - 
SCATTI 0  

1.026 € 15,34 € 1,24   CIP 

22 Cremona 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 6 - 
SCATTI 0  

532 € 15,84 1,24   CIP 

23 Cremona 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 6 - 
SCATTI 0  

532 € 15,84 1,24   CIP 

24 Lecco 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 4 - 
SCATTI 4  

2.083 € 18,09 € 2,32   SCATTI  + CIP 

14 Lecco 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 5 - 
SCATTI 0  

865 € 17,20 € 1,24   CIP 

25 Lodi 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 4 - 
SCATTI 2  

376 € 18,09 € 1,78   SCATTI  + CIP 

26 Lodi 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 3 - 
SCATTI 6  

433 € 19,97 € 2,86   SCATTI  + CIP 

27 Lodi 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 4 - 
SCATTI 6  

274 € 18,09 € 2,86   SCATTI  + CIP 

28 Mantova 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 4 - 
SCATTI 0  

377,25 € 18,57 € 1,24   CIP 

29 Mantova 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 6 - 
SCATTI 0  

545 € 15,34 € 1,24   CIP 

30 Mantova 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 6 - 
SCATTI 0  

486 € 15,34 € 1,24   CIP 

31 Mantova 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 6 - 
SCATTI 0  

544 € 15,34 € 1,24   CIP 
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32 Milano 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 4 - 
SCATTI 3  

1.578 € 18,63 € 1,62   SCATTI  + CIP 

33 Milano 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 4 - 
SCATTI 5  

1.578 € 18,63 € 2,06   SCATTI  + CIP 

34 Milano 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 6 - 
SCATTI 0  

947 € 15,84 € 2,41 PT60% CIP 

35 Milano 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 4 - 
SCATTI 1  

1.578 € 18,63 € 1,02   SCATTI  + CIP 

36 Milano 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 4 - 
SCATTI 6  

1.578 € 18,63 € 3,51   
SCATTI  + CIP + 
AD PERSONAM 

37 Milano 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 4 - 
SCATTI 0  

1.578 € 18,63 € 1,26   CIP 

38 Milano 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 6 - 
SCATTI 0  

1.578 € 15,84 € 1,63   CIP 

39 Milano 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 6 - 
SCATTI 0  

1.578 € 15,84 € 1,87   CIP 

40 Milano 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 6 - 
SCATTI 0  

789 € 15,84 € 3,99 PT 50% CIP 

41 Milano 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 6 - 
SCATTI 0  

1.578 € 15,84 € 1,83   CIP 

42 Milano 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 6 - 
SCATTI 0  

1.578 € 15,84 € 1,55   CIP 

43 Milano 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 6 - 
SCATTI 0  

947 € 15,84 € 3,27 PT60% CIP 

44 Milano 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 6 - 
SCATTI 0  

1.380 € 15,84 € 1,98 PT 87,5% CIP 

45 Milano 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 4 - 
SCATTI 5  

1.578 € 18,63 € 3,16   SCATTI  + CIP 

46 Milano 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 5 - 
SCATTI 0  

1.578 € 17,73 € 0,98   CIP 

47 Milano 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 4 - 
SCATTI 6  

1.578 € 18,63 € 3,51   SCATTI  + CIP 

48 Milano 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 4 - 
SCATTI 1  

789 € 18,63 € 3,47 PT 50% SCATTI  + CIP 

49 Milano 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 4 - 
SCATTI 1  

947 € 18,63 € 2,69 PT60% SCATTI  + CIP 

50 Milano 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 4 - 
SCATTI 2  

1.578 € 18,63 € 1,43   SCATTI  + CIP 

51 Monza Brianza 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 6 - 
SCATTI 0  

947 € 15,84 € 3,21 PT60% CIP 

52 Monza Brianza 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 6 - 
SCATTI 0  

1.578 € 15,84 € 1,05   CIP 

53 Monza Brianza 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 6 - 
SCATTI 0  

789 € 15,84 € 3,86 PT 50% CIP 
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54 Monza Brianza 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 6 - 
SCATTI 0  

1.578 € 15,84 € 1,93   CIP 

55 Monza Brianza 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 4 - 
SCATTI 2  

1.602 € 18,09 € 1,78   SCATTI  + CIP 

56 Pavia 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 6 - 
SCATTI 0  

1.380 € 15,84 € 1,93 PT 87,5% CIP 

57 Pavia 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 4 - 
SCATTI 3  

123 € 18,09 € 2,05   SCATTI  + CIP 

58 Pavia 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 5 - 
SCATTI 0  

363 € 17,20 € 1,24   CIP 

59 Pavia 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 4 - 
SCATTI 6  

698 € 18,09 € 2,86   SCATTI  + CIP 

60 SONDRIO 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

IV LIVELLO EX 
IV S SCATTI 0 

1871 19,45 1,28   CIP 

61 Varese 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 4 - 
SCATTI 1  

1.578 € 18,63 € 1,18   SCATTI  + CIP 

62 Varese 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

VI LIVELLO 
APPREND. 

789 € 16,37   PT 50% APPRENDISTATO 

63 Varese 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 6 - 
SCATTI 0  

947 15,84 € 2,41 PT 60% CIP 

64 Varese 
C.C.N.L. Vigilanza 
Privata e Servizi 

Fiduciari 

 LIVELLO 6 - 
SCATTI 0  

947 15,84 € 2,41 PT 60% CIP 

 

 

Quesito n. 2 

 

Buongiorno, premettendo che il CCNL Vigilanza Privata e Servizi Fiduciari fissa il turno di lavoro 

giornaliero di ciascuna GPG in 7 ore e 15 minuti, si richiede di fornire un dettaglio sui turni di 

lavoro giornalieri delle GPG in piantonamento fisso presso ciascuna delle sedi interessate 

(esempio: GPG A presso sede di Baggio Milano dalle 9 alle 13 dal lunedì al venerdì).Quanto sopra 

al fine di valutare la partecipazione alla presente procedura, nel rispetto del CCNL. 

 

Risposta al Quesito n. 2 

 

Si rinvia a quanto riportato nell’Allegato 10 – Elenco strutture, nel quale è espressamente 

indicato che il servizio di vigilanza fissa è articolato normalmente su 5 giorni in fascia diurna. 

Si precisa che il servizio è svolto, in via ordinaria, dal lunedì al venerdì in orario antimeridiano 

per le Agenzie e antimeridiano-pomeridiano per le Direzioni provinciali, le Agenzie complesse, la 

Filiale metropolitana di Milano e la Direzione regionale. Il dettaglio relativo al tipo di struttura è 

disponibile sul sito www.inps.it alla voce Trova la sede. Sono fatte salve le variazioni richiedibili 

dalla Stazione appaltante, previa discrezionale ed insindacabile valutazione dei propri fabbisogni, 

come espressamente riportato nel Disciplinare di gara (art. 4 comma 11) e nel Capitolato Tecnico 

(Art. II.1). 

 

Quesito n. 3 

 

http://www.inps.it/
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La presente per chiedere il seguente chiarimento: all'allegato 10 - Elenco strutture, sono 

riportate le ore annue per i servizi di vigilanza fissa, i minuti nell'anno per la vigilanza saltuaria 

e numeri di interventi annui per ogni singolo immobile, sommando tutto i totali per ogni tipologia 

di servizio, questi non coincidono con i totali che si otterrebbero dividendo il valore delle singole 

prestazioni per i prezzi unitari. Si chiede pertanto se come monte ore annuo per la vigilanza, 

minuti per la vigilanza saltuaria e numeri di intervento, dobbiamo considerare la seconda ipotesi 

(importo/prezzo unitario) ESEMPIO: € 10.750.389,00 / 4 anni = € 2.687.597,46 € 2.687.597,46 

/ 23,00 = 116.852,06. 

Risposta al Quesito n. 3 

 

Si rinvia a quanto indicato nell’Allegato 10 – Elenco strutture, nel quale, in premessa, è 

espressamente previsto che “Per ogni sede, sono stati indicati, inoltre, i servizi richiesti nel 

triennio 2017-2019, con le relative quantità medie”, che quindi assumono carattere 

puramente ed esclusivamente statistico e non vanno considerati quali fabbisogni preventivi.  

Tali quantità medie, dunque, non devono essere ritenute né impegnative né vincolanti, risultando 

suscettibili di variazioni da parte della Stazione appaltante, previa discrezionale ed insindacabile 

valutazione dei propri fabbisogni, come espressamente riportato nel Disciplinare di gara (art. 4 

comma 11) e nel Capitolato Tecnico (Art. II.1). Come indicato all’art. 5, punto 3, del Disciplinare 

di gara, gli importi ivi indicati costituiscono il limite massimo entro il quale l'Aggiudicatario si 

impegna ad erogare i servizi.  

 

Quesito n. 4 

 

Buongiorno. Si prega precisare, per ciascun sito, quali siano le giornate e con quali orari debba 

essere eseguito il servizio di vigilanza fissa. 

 

Risposta al Quesito n. 4 

 

Si rinvia alla risposta al Quesito n. 2. 

 

 

 

Roberto Paglialonga 

RUP 

 


