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AVVISO DI INDAGINE DI MERCATO 

 
 
Con il presente Avviso, l’INPS promuove un’indagine di mercato preordinata a 

conoscere le manifestazioni di interesse da parte degli Operatori economici alla 

partecipazione ad una procedura di gara per l’affidamento di durata biennale del 

servizio di manutenzione impianti audio video ed eliminacode installati negli immobili 

sedi dell’INPS di competenza della Direzione Regionale Campania: Napoli, Via Medina 

n. 61, Avellino, Caserta, Nocera e Benevento 

A tal fine sarà esperita una procedura di affidamento diretto ai sensi del combinato 

disposto dell’art. 36, comma 2, lettera a) del D. Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii e 51, comma 

1, lettera a), punto 2.1, del D.L. n. 77/2021 convertito nella Legge 29 luglio 2021 n. 

108, da aggiudicare con il criterio del minor prezzo di cui all’art. 36 comma 9 bis del 

Codice. 

Il presente avviso è finalizzato a ricevere manifestazioni d’interesse per favorire la 

partecipazione e la consultazione del maggior numero di Operatori Economici idonei 

all’assunzione dei lavori di cui trattasi, in quanto in possesso dei requisiti richiesti nel 

rispetto dei principi di non discriminazione, parità di trattamento e trasparenza 

contemplati dal Codice e non costituisce invito a partecipare alla procedura di 

affidamento. 

Con il presente avviso non è indetta alcuna procedura di gara e non sono previste 

graduatorie di merito o di attribuzione di punteggi. 

L’Istituto, a suo insindacabile giudizio, si riserva la facoltà di sospendere, modificare, 

annullare o revocare la procedura relativa al presente avviso e di non dare seguito 

all’indizione della successiva procedura negoziata per sopravvenute ragioni di 

pubblico interesse, senza che ciò comporti alcuna pretesa degli operatori che hanno 

manifestato interesse ad essere invitati alla procedura suddetta. 

 

1. Informazioni generali 

Stazione Appaltante: Istituto Nazionale della Previdenza Sociale – Direzione regionale 

per la Campania – Via Medina, 61 – 80133 NAPOLI  

PEC direzione.regionale.campania@postacert.inps.gov.it 

Profilo di committente: www.inps.it. 

Responsabile Unico del Procedimento (ai sensi dell’art. 31 del Codice): Perito Ind. 
Massimo Buono massimo.buono@postacert.inps.gov.it – mail: 

massimo.buono@inps.it 

2. Elementi essenziali del contratto 
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Sono individuati i seguenti elementi essenziali del contratto: 

a) Oggetto del contratto: Servizio di manutenzione impianti audio video ed 

eliminacode installati negli immobili sedi dell’INPS di competenza della Direzione 

Regionale Campania: Napoli, Via Medina n. 61, Avellino, Caserta, Nocera e 

Benevento; 

 

b)  Durata dell’affidamento: il servizio in oggetto avrà una durata contrattuale pari a 
n. 2 anni decorrenti dalla data di consegna dello stesso;  

c)  Valore economico: l’importo stimato dell’appalto, per 24 mesi, al netto degli oneri 
fiscali e di eventuali proroghe, ammonta complessivamente a € 54.950,00,00 
comprensivi dei costi della manodopera e oneri per la sicurezza, di cui € 

40.000,00 per canoni trimestrali ed € 14.950,00 per eventuali interventi di 
manutenzione extra canone. 

La contabilizzazione è effettuata a corpo, per la quota a canone e a misura, sulla 
base degli interventi di manutenzione extra canone, ordinati dall’Istituto ed 
eseguiti dall’impresa. 

 
3. Descrizione degli impianti 

Gli impianti su cui effettuare la manutenzione comprendono una sala conferenze nella 

sala Trizzino presso la Sede regionale della Campania in Napoli Via Medina, 61 e n.4 

impianti eliminacode distribuiti sul territorio campano presso le sedi di Avellino, 

Caserta, Nocera e Benevento. 

La sala Trizzino comprende un impianto audio e video con processori digitali Biamp, 

sistema di automazione CUE con touch di controllo proprietario e software con grafiche 

personalizzate.  

Gli impianti eliminacode invece dislocati sul territorio campano sono dotati di software 

denominato GECO SANITA’ per la gestione della numerazione degli utenti in sala 

d’attesa. L’erogazione può essere sia automatica con un totem, che manuale ad uno 

sportello, a seconda della sede. 

Considerando che i n.4 sistemi installati non sono omogenei per apparecchiature e 

tecnologia, essendo stati installati/aggiornati in momenti differenti, l’operatore 

economico dovrà essere in grado di operare ed apportare modifiche sulle diverse 

tipologie di sistemi. 

4. Requisiti di idoneità professionale 

Iscrizione al Registro della Camera di commercio, industria, agricoltura e artigianato o 
ad altro Albo, ove previsto, attestante lo svolgimento delle attività nello specifico 

settore DM 37/08 lettere A e B 

5. Capacità tecniche e professionali richieste ai fini della partecipazione 
alla gara e all’esecuzione del contratto 

Sono ammessi alla trattativa gli Operatori economici di cui all’art. 45 comma 1 del 
Codice, abilitati alla procedura MePA, iscritti per Servizi agli Impianti (manutenzione e 

riparazione) – sottocategoria Impianti elettrici e speciali. 

a) Ai fini della partecipazione alla procedura è richiesto il possesso dei 
seguenti requisiti: 
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1) certificazione di qualità ISO 9001:2015 relativa ai Sistemi di gestione per 

la qualità – Specifica per il settore audio video; 
2) certificazione di qualità UNI 11799:2020 relativa ai Servizi di integrazione 

audio, video e controllo (AVC) – Requisiti di progettazione, installazione, 
configurazione, regolazione, programmazione e verifica tecnica. 

3) aver eseguito servizi analoghi nel triennio precedente per almeno € 

 60.000,00 oltre IVA; 
b) Ai fini dell’esecuzione del contratto si richiede il possesso di: 

1) Personale certificato su sistemi audio digitali ad architettura variabile 
(BIAMP o equivalente); 

2) Personale certificato su sistemi di automazione e controllo (CUE o 

equivalente); 
3) Personale certificato su software gestioni code (tipo GECO SANITA’ o 

equivalente); 
4) Personale certificato su sistemi di rete (tipo CISCO o equivalente). 

 

Si precisa che i requisiti di cui ai suddetti punti 4 e 5, lettere a) e b) dovranno essere 
posseduti, a pena di esclusione, dall’operatore economico e, in caso di forma 

associata a qualsiasi titolo, da tutti i partecipanti all’associazione (RTI/Consorzi), 
relativamente ai punti 4 e 5, lettera a). Il possesso di tali requisiti dovrà essere 

comprovato in sede di presentazione dell’offerta. 

6. Operatori economici ammessi alla partecipazione alla procedura  

Saranno esclusi alla partecipazione gli Operatori economici che ricadono nelle cause 

di esclusione previste dall’art. 80 del Codice dei contratti. 

7. Modalità e termine di trasmissione della manifestazione di interesse 

La manifestazione di interesse dovrà essere trasmessa, entro le ore 23,59 del 

giorno 6 dicembre 2022, alla casella di posta elettronica certificata 

massimo.buono@postacert.inps.gov.it 

Nell’oggetto della PEC dovrà essere riportata la denominazione attribuita alla 

trattativa ed il codice fiscale dell’operatore economico interessato. 

La manifestazione di interesse dovrà essere redatta secondo lo schema Allegato A, 

Fac-simile di manifestazione di interesse, debitamente sottoscritto. 

Il file andrà allegato in formato pdf, firmato digitalmente dal legale rappresentante 

dell’Operatore economico, oppure con firma autografa del legale rappresentante e 

allegazione del documento d’identità in corso di validità, ai sensi del DPR 445/2000. 

Le comunicazioni pervenute con modalità diverse dalla PEC non saranno prese in 

considerazione. 

Ciascuna manifestazione di interesse ritenuta idonea, identificata dal codice del 

messaggio PEC, verrà contrassegnata da un numero progressivo. Le generalità sia di 

coloro che hanno manifestato interesse, sia dei concorrenti invitati, rimarranno 

riservate fino al termine della scadenza per la presentazione delle offerte.  

 

8. Fase successiva alla ricezione delle candidature ed individuazione 
degli operatori da invitare alla procedura negoziata 

Questa Stazione Appaltante intende invitare alla RDO n. 5 Operatori Economici; 
qualora il numero delle candidature non sia superiore a 5 (cinque), inviterà alla gara 
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tutte le imprese che avranno presentato entro i termini apposita manifestazione di 

interesse. 

Nel caso in cui i candidati siano in numero superiore a 5 (cinque), la Stazione 

Appaltante ne selezionerà comunque 5 tra quelli che hanno presentato la 
manifestazione di interesse, mediante sorteggio pubblico la cui data verrà comunicata 
almeno 24 ore prima del suo svolgimento attraverso il “Profilo del committente”. 

9. Ulteriori informazioni 

I dati personali conferiti dagli Operatori Economici che manifesteranno l’interesse di 

partecipazione alla procedura, saranno raccolti e trattati esclusivamente nell’ambito 
della presente procedura, ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento UE 679/2016 
nonché del Decreto legislativo 30 giugno 2003 n. 196 così come integrato e 

modificato dal Decreto legislativo 10 agosto 2018 n. 101. 

A tal riguardo si precisa che titolare del trattamento è l’Istituto Nazionale Previdenza 

Sociale e la Persona autorizzata al trattamento dei dati personali sotto l’autorità 
diretta del titolare è il R.U.P., nonché il personale che lo supporta in tale attività, 
mentre per l’INPS il Responsabile della Protezione dei dati è il dott. Adriano Morrone. 

Il presente avviso è pubblicato sul profilo informatico del committente www.inps.it 
per nove giorni naturali e consecutivi, in conformità a quanto disposto dalle Linee 

Guida n. 4 approvate dall’ANAC con deliberazione del 1° marzo 2018, n. 206. 

Benedetta Dito 

Direttore Regionale vicario 
 
 

 
Allegati: 

Capitolato speciale 

Manifestazione di interesse e dichiarazione sostitutiva 
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