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L'analisi delle 

politiche pubbliche; 

modelli scientifici per 

la valutazione di 

problemi di rilevanza 

pubblica, indicatori 

sociali; valutazione 

dell’impatto e 

dell’efficacia delle 

politiche pubbliche 

monitoraggio dello 

status dei cittadini.

1 1 1 1 1

Le politiche nazionali 

contro la povertà, il 

sistema di strumenti a 

favore delle categorie 

a rischio. Politiche per 

la non 

autosufficienza.

1 1 1 1

I LIVELLO 



Strumenti di gestione 

delle risorse umane 

nei contesti 

organizzativi; scienza 

del comportamento, 

Gestione dei conflitti; 

Psicologia dei gruppi; 

Gestione delle 

relazioni; Lavoro di 

gruppo. Leadership e 

management.

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  1 1 1 1 1 1 1

Personale, 

organizzazione e 

riforma della Pubblica 

Amministrazione. 

Disciplina del Lavoro; 

Gestione della 

sicurezza e tutela 

della salute.

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

 Il controllo della 

spesa pubblica e la 

valutazione delle 

spese pubbliche; 

Bilancio e contabilità. 

Appalti e contratti 

pubblici.

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1



Comunicazione 

efficace: public 

speaking; 

comunicazione sul 

web; comunicazione 

e leadership. Ascolto 

efficace, 

organizzazione delle 

informazioni.

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Produzione, gestione 

e conservazione dei 

documenti digitali e/o 

digitalizzati -  sviluppo 

delle banche dati di 

interesse nazionale - 

sistemi di 

autenticazione in rete 

- gestione dei flussi 

documentali e della 

conservazione 

digitale. Big data 

management.

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Qualità del servizio 

pubblico La centralità 

del cittadino; 

Gestione volta 

all’eccellenza Citizen 

relationship 

management nelle 

Pubbliche 

Amministrazioni.

1 1 1 1 1 1 1 1



Previdenza 

obbligatoria e 

prestazioni 

pensionistiche e non 

pensionistiche

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

L’Accontability delle 

Pubbliche 

Amministrazioni 

Anticorruzione: 

strategie preventive e 

sistemi 

di compliance  -  

gestione del rischio 

corruzione.

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Management delle 

emergenze e della 

protezione civile
1 1 1

Modelli e dinamiche 

di funzionamento 

organizzativo delle 

strutture sanitarie, 

nuovi modelli 

organizzativi per 

l’assistenza.

Coesione sociale e 

prevenzione del 

disagio giovanile; 

strategie educative 

per una didattica 

inclusiva e intervento 

precoce. 

Le metodologie 

didattiche innovative 

per lo sviluppo delle 

competenze. 



Analisi sociale e 

analisi del 

comportamento del 

comportamento, 

psicologia criminale.

Cyberintelligence 

digital investigation & 

social media 

intelligence; 

Intercettazioni, 

tecnologie, utilizzo e 

quadro normativo-

giuridico

1 1

Psicologia del 

terrorismo, 

radicalizzazione, 

estremismo di natura 

violenta

Reati e crimini 

finanziari – reati e 

crimini informatici

Numero dei corsi 

attivabili per regione 

5 2 4 7 7 8 5 11 6 12 5 2 9 11 7 10 8 1 4 9

133
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L'analisi delle 

politiche pubbliche; 

modelli scientifici per 

la valutazione di 

problemi di rilevanza 

pubblica, indicatori 

sociali; valutazione 

dell’impatto e 

dell’efficacia delle 

politiche pubbliche 

monitoraggio dello 

status dei cittadini.

1 1 1

Le politiche nazionali 

contro la povertà, il 

sistema di strumenti a 

favore delle categorie 

a rischio. Politiche per 

la non 

autosufficienza.

1 1 1

II LIVELLO TIPO A



Strumenti di gestione 

delle risorse umane 

nei contesti 

organizzativi; scienza 

del comportamento, 

Gestione dei conflitti; 

Psicologia dei gruppi; 

Gestione delle 

relazioni; Lavoro di 

gruppo. Leadership e 

management.

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Personale, 

organizzazione e 

riforma della Pubblica 

Amministrazione. 

Disciplina del Lavoro; 

Gestione della 

sicurezza e tutela 

della salute.

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

 Il controllo della 

spesa pubblica e la 

valutazione delle 

spese pubbliche; 

Bilancio e contabilità. 

Appalti e contratti 

pubblici.

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1



Comunicazione 

efficace: public 

speaking; 

comunicazione sul 

web; comunicazione 

e leadership. Ascolto 

efficace, 

organizzazione delle 

informazioni.

1 1 1 1 1 1 1 1 1

Produzione, gestione 

e conservazione dei 

documenti digitali e/o 

digitalizzati -  sviluppo 

delle banche dati di 

interesse nazionale - 

sistemi di 

autenticazione in rete 

- gestione dei flussi 

documentali e della 

conservazione 

digitale. Big data 

management.

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Qualità del servizio 

pubblico La centralità 

del cittadino; 

Gestione volta 

all’eccellenza Citizen 

relationship 

management nelle 

Pubbliche 

Amministrazioni.

1 1 1



Previdenza 

obbligatoria e 

prestazioni 

pensionistiche e non 

pensionistiche

1 1 1 1

L’Accontability delle 

Pubbliche 

Amministrazioni 

Anticorruzione: 

strategie preventive e 

sistemi 

di compliance  -  

gestione del rischio 

corruzione.

1 1 1 1 1 1

Management delle 

emergenze e della 

protezione civile

Modelli e dinamiche 

di funzionamento 

organizzativo delle 

strutture sanitarie, 

nuovi modelli 

organizzativi per 

l’assistenza.

Coesione sociale e 

prevenzione del 

disagio giovanile; 

strategie educative 

per una didattica 

inclusiva e intervento 

precoce. 

Le metodologie 

didattiche innovative 

per lo sviluppo delle 

competenze. 



Analisi sociale e 

analisi del 

comportamento del 

comportamento, 

psicologia criminale.

Cyberintelligence 

digital investigation & 

social media 

intelligence; 

Intercettazioni, 

tecnologie, utilizzo e 

quadro normativo-

giuridico

1

Psicologia del 

terrorismo, 

radicalizzazione, 

estremismo di natura 

violenta

Reati e crimini 

finanziari – reati e 

crimini informatici

Numero dei corsi 

attivabili per regione
2 2 3 4 4 6 2 10 4 11 2 1 5 10 6 7 5 3 5

92
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Difesa  e Sicurezza 

Pubblica 
1 1

Affari di Giustizia 

Servizi Fiscali e 

Finanziari – Tributi 

e Pagamenti
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Lavori Pubblici 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Trasporti 

Servizi per la 

Comunicazione 
1 1 1

Ambiente e Tutela 

Del Territorio
1 1 1 1 1 1 1

Urbanistica e 

Pianificazione 

Territoriale

1 1 1 1 1 1 1 1

Agricoltura 

Attività Produttive 

Servizi Socio- 

Assistenziali e 

Sanitari

1 1 1 1 1 1

Lavoro e Politiche 

Sociali 
1 1 1 1

Ricerca 

II LIVELLO TIPO B



Istruzione, 

Formazione e 

Gioventu’, Sport

1 1

Arte, Cultura E 

Turismo 
1

Numero dei corsi 

attivabili per regione
2 1 2 3 2 2 2 8 3 6 2 2 6 5 5 3 1 2

57


