Istituto Nazionale Previdenza Sociale

P}
©

Prospetto corsi attivabili - | livello

Area Tematica

Abruzzo

Basilicata

Calabria

Campania

Direzione Metropolitana Napoli

Emilia Romagna

Friuli Venezia Giulia

Lazio / Area Roma

Liguria

Lombardia / Area Milano

Marche

Molise

Piemonte

Puglia

Sardegna

Sicilia

Toscana

Trentino Alto Adige

Umbria

Valle dAosta

Veneto

La Transizione Digitale nella P.A.: Novita, scadenze e
obblighi. Il Pnrr ed il Piano per I'informatica (primo
livello).

| siti web delle Amministrazioni Pubbliche:
organizzazione delle pagine web e dei contenuti.
Ottimizzazione dei contenuti per una navigazione piu
accessibile e fluida da parte dell’utenza e
bilanciamento tra le esigenze di pubblicazione con
quelle di riservatezza (primo livello)

Lavoro in gruppo e sviluppo delle capacita di
comunicare e utilizzare gli strumenti digitali che
favoriscano la condivisione del lavoro anche a
distanza - Gestione delle relazioni e dei conflitti
(primo livello).

Comunicazione efficace: utilizzo dei nuovi mezzi di
comunicazione pubblica con i cittadini attraverso un
approccio innovativo. Regole e strumenti per
comunicare attraverso i social - Ascolto efficace,
organizzazione delle informazioni (primo livello)




Sviluppo del livello di competenza linguistica per i
dipendenti della Pubblica amministrazione (primo
livello)

Il PNRR e I'attuazione delle riforme. Il ruolo degli Enti
Locali: incarichi, profili specifici e responsabilita che
consentano di attuare al meglio il PNRR ed i relativi

progetti (primo livello)

Linee Guida Funzione Pubblica per il lavoro agile: i
requisiti obbligatori dei lavoratori, gli obblighi dei
responsabili, i lavoratori fragili, gli accordi individuali.
(primo livello)

Personale, organizzazione e riforma della Pubblica
Amministrazione - Pianificazione, misurazione e
valutazione della performance (primo livello)

Previdenza obbligatoria e complementare,
ammortizzatori sociali e sistemi di credito e welfare -
Politiche a sostegno del reddito - Riconoscimento e
controllo delle prestazioni economico/assistenziali
che richiedono l'interazione tra le PP.AA. attraverso
lo scambio dati e i protocolli di intesa - Politiche per
la non autosufficienza, invalidita civile e lotta alla
poverta - Razionalizzazione dell’attivita di vigilanza
per il contrasto alle frodi e all’evasione contributiva
(primo livello)

Totale corsi attivabili




Area Tematica

Abruzzo

Basilicata

Calabria

Prospetto corsi attivabili - Il livello A

Direzione Metropolitana Napoli

Emilia Romagna

Friuli Venezia Giulia

Lazio / Area Roma

Liguria

Lombardia / Area Milano

Marche

Molise

Piemonte

Puglia

Sardegna

Sicilia

Toscana

Trentino Alto Adige

Umbria

Valle dAosta

Veneto

Produzione, gestione e conservazione dei documenti
digitali e/o digitalizzati - sviluppo delle banche dati di
interesse nazionale - sistemi di autenticazione in rete |

Big data management (secondo livello - A)

Progettazione di modelli di servizio, innovazione,
analisi e revisione dei processi di lavoro per il
miglioramento dei servizi all'utenza - Qualita del
servizio pubblico (secondo livello - A)

Progettazione e gestione dei fondi europei - Tecniche
per realizzare iniziative innovative e di successo a
supporto dello sviluppo - Sviluppo sostenibile e
transizione ecologica (secondo livello - A)

Anticorruzione, trasparenza e integrita: strategie
preventive e sistemi di compliance - gestione del
rischio corruzione (secondo livello - A)

Intelligenza artificiale: Come funziona, perché
interessa, come si puo utilizzare. | sistemi di
intelligenza artificiale per la cyber security (secondo
livello - A)

Totale corsi attivabili
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Prospetto corsi attivabili - 1l livello B

Gestione della contabilita pubblica Servizi fiscali e
finanziari. Il controllo e la valutazione delle spese
pubbliche (secondo livello - B)




