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1 INTRODUZIONE

1.1 Premessa

Il presente documento intende essere una guida operativa alla compilazione delle
domande on-line delle prestazioni Welfare all'interno dell’applicazione Prestazioni Welfare
ad uso dei richiedenti prestazione e del Contact Center.

1.2 Scopo
Il presente documento intende illustrare le modalita di utilizzo della procedura.
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2 DESCRIZIONE DELLE FUNZIONALITA UTENTE

2.1 Ricerca servizio ed autenticazione

Il nuovo servizio “Portale prestazioni welfare” & raggiungibile dalla home page
dell’istituto ricercando le parole chiave “prestazioni welfare”

Ulstituto  INPS Comunica  Datie Bilanci  Avvisi, Bandi e Fatturazione '@ Sedie Contatti @l Assistenza ITA Accedi &
125 ANNI

mpg prestazioni welfare x Ricerca Q
0 Pensione e Previdenza Lavoro Sostegni, Sussidi e Indennita Imprese e Liberi Professionisti

Area Tematica a4/16/20823 A fondisci
. . rorondisci
Portale prestazioni welfare PP

Invio online delle domande di partecipazione a concorsi per Programma Itaca e altri bandi per le prestazioni di welfare

Servizio | 20/88/20821 Roorofondisci
. . . . . . . PP . g rorondisci
Adesione al Fondo Credito (Gestione Unitaria delle prestazioni creditizie e sociali) PP

Domanda d'accesso al Fondo Gestione Unitaria che mette a disposizione prestazioni di credito e welfare. Erivalto a dipendenti e pensionati pubblici

Modulo |~ 38/89/2621
RA0O14

Richiesta di abilitazione ai servizi telematici - Gestione Dipendenti Pubblici: Prestazioni Credito e Welfare

Welfare Avvisi 87/a83/2e17

. L _— Approfondisci
Convitti pubblici riconosciuti pprofondisci

Approfondi

L'autenticazione avviene sul sito dell’Istituto con credenziali di tipo dispositivo.

1 Autenticazione

SPID é il sistema di accesso che consente di utilizzare, con un‘identita digitale unica, i servizi online della
Pubblica Amministrazione e dei privati accreditati. Se sei gia in possesso di un'identita digitale, accedi con
le credenziali del tuo gestore. Se non hai ancora un‘identita digitale, richiedila ad uno dei gestori.

Maggiori informazioni su SPID
- o Entra con SPID

sp:dv’ () AglD s

Figura 1: Autenticazione
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2.2 Home page

L'Home page di Prestazioni Welfare permette di accedere alle sezioni Bandi in corso,
Gestione domanda e Gestione benefici.

Prestazioni Welfare

“
Bandi in corso

Gestione domanda Gestione benefici

La sezione consente la consultazione

Il servizio consente la presentazione L

dei ban ttivi per le prestazioni di a sezione sente | accesso al servizi
9 Danct attivi pec e prastazios della domanda per le prestazioni di Niich
olfare dedicate ac Frit |3 g1 diChiara
irare gegicate agh 1Iscnt 8

welfare d ne s a8 welfare dedicate agh iscritti alla

legazione

documentale per 1 vinciton dei bandi di

Vali al bandl in corso Vai a gestione domanda Val a gestione benefici

Figura 2: Home page Prestazioni Welfare
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3 BANDI IN CORSO

Dopo aver cliccato sul tasto Vai ai bandi in corso, presente nella sezione Bandi in
corso della Home page, I'utente viene indirizzato alla pagina Elenco bandi.

In questa pagina vengono mostrate le card corrispondenti ai bandi in corso, filtrabili
attraverso I'apposito campo di testo Cerca bando.

Prestazioni Welfare

Borse corsi di specializzazione

Borse corsi di specializzazione

Figura 3: Bandi in corso

Cliccando sull’apposita card viene mostrato il dettaglio del bando selezionato, da cui
possibile visualizzare i dettagli del bando e scaricare il pdf dello stesso.
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Prestazioni Welfare

Oggetto: : G

Pubblicazione: C ]

iniio: =

Scadenza: CGEEE——

Titolo: : < (D

Indirizzi di posta elettronica:

Bando:
i G 1 &

Allegati:
’ CEEEE——— Scarica &
b G Searica &

Figura 4: Dettaglio bando
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4 GESTIONE DOMANDA

Dopo aver cliccato sul tasto Vai a gestione domanda, presente nella sezione Gestione
domanda della Home page, |'utente viene indirizzato alla relativa pagina.

Prestazioni Welfare Torna ala homepage

Il servizio consente la presentazione della domanda per le prestazioni di welfare
dedicate agli iscritti alla gestione unitaria delle prestazioni creditizie e sociali,
gestione assistenza magistrale, gestione postelegrafonici, pensionati GDP e la
consultazione della domanda gia presentata.

Presentazione domanda Utilizza il servizio

sente di presentare la domanda per

tizie e sociali, dalla gestione assistenza magistrale, dalla gestione pe

Le mie domande Utilizza il servizio

ledicate agli iscritti alla gestione

legrafonici, pensionati GDP.

Figura 5: Gestione domanda

Da essa & possibile accedere alla sezione per la presentazione delle domande e per la
consultazione delle stesse.
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5 PRESENTAZIONE DOMANDA

L'utente che intende presentare domanda per una prestazione, cliccando sul tasto
Utilizza il servizio all'interno della sezione Presentazione domanda, viene indirizzato
alla pagina relativa alle prestazioni del portale Welfare.

E possibile filtrare tali prestazioni attraverso l'apposita sezione.

Prestazioni Welfare

Figura 6: Filtro prestazioni

5.1 Nuova domanda Borse corsi di specializzazione

Dopo aver effettuato un click sul tasto Vai alla prestazione all'interno della card
relativa alla prestazione “Borse corsi di specializzazione”, I'utente viene indirizzato alla
relativa pagina di presentazione domanda.

Nel caso in cui fosse presente una domanda salvata in bozza e non ancora inviata, il
sistema mostra un avviso che permette di riprendere la domanda in bozza oppure
presentare una nuova domanda.
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Torna alla domanda in bozza

La domanda in bozza

verra cancellata automaticamente dopo 8 giorni dall'ultima movimentazione.

Nuova domanda

Figura 7: Torna alla domanda in bozza

5.1.1 Dati anagrafici e di contatto

Questa pagina mostra i dati anagrafici e di contatto.
Dati anagrafici e di contatto

Codice fiscale:

Cognome:

Nome:

Telefono mobile:

Email:

© Dati di contatto

Escl dalla presentazione domanda m
i

Figura 8: Dati anagrafici e di contatto

Il passaggio allo step successivo avviene tramite un click sul tasto Avanti.

5.1.2 Titolare

Una volta raggiunto lo step inerente ai dati del Titolare, vengono visualizzati, se
esistono, i soggetti che hanno un legame valido col richiedente nell'anagrafe dell'Istituto,
ai fini della prestazione. Se il titolare & presente, 'utente puod selezionarlo dalla lista; in
alternativa si ha la possibilita di aggiungere un nuovo titolare tramite il corrispondente
tasto, presente nella sezione Aggiungi nuovo titolare.

Uso Interno
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© Aggiungi nuovo titolare

Il titolare & l'iscritto al Fondo credito

Lista titolari
Seleziona un titolare per procedere con fa domanda

Codice fiscale s Cognome — Nome S Legame anagrafico $

[ Aggiungi titolare ]

S s m “

Figura 9: Aggiungi nuovo titolare

La schermata che appare in questo caso ha i campi Codice fiscale, Cognome e Nome.
Per proseguire con il processo di aggiunta del titolare, I'utente deve compilare tutti i
campi della schermata e cliccare sul tasto Verifica.

Aggiungi nuovo titolare

|l titolare e l'iscritto al Fondo credito.

“campi obbligatori

Codice fiscale* Cognome* Nome*

Insensci Inserisci \ l Inserisc

Verifica

Figura 10: Aggiungi nuovo titolare, campi

A questo punto, se la verifica presso gli archivi e I'istituto & andata a buon fine, vengono
visualizzati i Dati Anagrafici. Cliccando sul tasto Aggiungi titolare si chiude la
schermata e appare la Lista titolari aggiornata.
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Aggiungi nuovo titolare

Il titolare & l'iscritto al Fondo credito.

*campi obbligatori

Codice fiscale*

p

Dati anagrafici

Nato/ail:

Stato di nascita:
Provincia di nascita:
Comune di nascita:

Legame anagrafico con beneficiario:

Aggiungi titolare

Figura 11: Aggiungi nuovo titolare, Dati Anagrafici

Il click sul tasto Avanti permette all’'utente di essere indirizzato allo step successivo.
5.1.3 Risultati accademici

In questa pagina |'utente trova le dichiarazioni da accettare in riferimento ai risultati
accademici e i campi in cui inserire le informazioni riguardanti i corsi di specialistica e di
laurea frequentati.

Uso Interno

Versione 1.0 Pagina

del 18/01/2024 13 di 28



Manuale Utente

Risultati accademici

Dichiarazione studi

Per i corsi di studi frequentati all'estero:

(@ ) Cheil corso di studi frequentato all'estero & riconosciuto a tutti gli effetti giuridici nell'ambito dell'ordinamento scolastico italiano

(@ ) Diaver equiparato i giudizi ed i voti, riportati nelle tabelle successive, ai giudizi e voti in uso in Italia

(@ ) Pericorsidi studio frequentati nell'anno accademico 2021/2022 *

Corso di specializzazione frequentato

Anno corso di specializzazione *

Seleziona v

® Dichiaro di essere stato iscritto al - del corso di specializzazione per I'anno accademico oggetto del bando *

Istituto di specialistica * PEC Istituto * Corso di specializzazione *
nsensc Inserisci nseriscl

Figura 12: Risultati accademici 1

Dichiarazioni laurea

(] Dichiaro di essere in possesso del diploma di laurea o laurea specialistica *

Corso di laurea * Ateneo * PEC Ateneo *
nsensa Inserisci NSerisc
Voto laureain /110 * Data laurea
nserisci $ gg/mmy/aaaa a

Escl dalla presentazione domanda m Avanti

Figura 13: Risultati accademici 2

5.1.4 Dati specifici

In questa pagina I'utente accetta le dichiarazioni di frequenza e mancata fruizione di
beneficio analogo. L'effettiva conferma delle dichiarazioni avviene tramite un click sul
tasto Avanti.
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Dati Specifici

Dichiarazioni di frequenza e mancata fruizione di beneficio analogo

(@ ) Dichiaro di concorrere per la frequenza e il conseguimento del primo titolo di studio a Corsi Universitari di laurea o laurea specialistica o a ciclo unico (vedi bando)

(C‘j' Dichiaro di essere consapevole di non poter accedere alla prestazione qualora nell'anno accademico di cui alla presente domanda, abbia fruito o fruisca di altre
provvidenze analoghe erogate dall'lstituto, dallo Stato, dagli Enti regionali per il diritto allo studio universitario o da altre Istituzioni pubbliche o private di valore
superiore al 50% dell'importo della borsa di studio messa a concorso. Dichiaro inoltre di non essere gia risultato vincitore del Bando INPS “Collegi Universitari®,
che comprenda anche I'anno accademico per il quale intendo concorrere. *

(@ ) Dichiaro di non essere pili studente alla data di presentazione domanda

Escl dalla presentazione domanda m Avanti

Figura 14: Dati specifici

5.1.5 Dati di pagamento

In questo step 'utente puo effettuare I'inserimento dei dati pagamento del beneficio.
L'utente ha la possibilita di scegliere se accreditare il pagamento su C/C bancario, carta
prepagata o C/C postale, una volta effettuata la selezione sara necessario inserire il

codice IBAN del C/C desiderato.

Per passare allo step successivo I'utente deve selezionare sia l'informativa relativa alla
dichiarazione relativa all'IBAN selezionato per |'accredito dei pagamenti che
I'autorizzazione di prelievo in caso di versamento di somma indebitamente ricevuto
cliccando sui rispettivi tasti ed infine selezionare il tasto Avanti.

Dati pagamento

| campi contrassegnati con asterisco (*) sono obbligatori

ndicare codice IBAN del Conto Corrente Postale o Bancario o della Carta Prepagata abilitata alla ricezione di bonifici bancari da parte delle Pubbliche Amministrazioni*
() Conaccredito su C/C Bancario o Carta Prepagata
N %
@ Con accredito su C/C Postale
IBAN*®
Nota: puoi indicare solo IBAN del circuito SEPA

Dichiaro che il codice IBAN indicato sul quale I'istituto effettuera il versamento del contributo & intestato o
cointestato al sottoscritto*

@) Autorizzo a prelievo in caso di somma indebitamente o erroneamente autorizzata*

e m m

Figura 15: Dati di pagamento
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5.1.6 Informative privacy

In questo step € mostrata l'informativa privacy associata alla prestazione. Per passare
allo step successivo l'utente deve selezionare entrambe le dichiarazioni cliccando sui
rispettivi tasti a fianco alla scritta Ho letto I’avviso.

Informative privacy

1 camgpl

Avviso

20 asterece () 20N chbigante

Dichiaraziom mendan

Accertament] & sannon

& sen

rchie

COMSPeNaN 2 wanitd, 1 chidranti incor roran

A Sons Sal

dedlort 71 comma 1, o OFR

e in atccertificazone el

34, Commi 5 0 6, dell legin 4 adwembee 2010, 0 18

rtifcati Al nteens dell

2 verdiitd dedle detvora

cfue comroll anche & compone & in tutth | tas 0 o v sono dubl sul

rutha. Due risutasseno dohizrazion) menc ¥ di aeti faks: o con

2t gatl non

faktd negd ate, uso o esiol

pravesto sanaioni panak

nda die
ey

Wk attormas o

L Aparaa debe Emate procedo con Tindsdaaona di o

e g nbaso dell attmtasione

ot i auelh presersi ned sistera afonmative del ribeiLaria, 4 prrasze

cede al ngetto della domanda, aka re O barehiin epentusimente assegnato & alfattrancos dele prooecyre d

(@ ) Molettol'aviso®

Informativa sul trattamento dei dati personali

Informativg ul trattamento dei Satl persooad al sers del'art. 13 del Regolamento fUE) 20160673

LIPS, i quald di

Npuarda, compris guell O o agh

tal Aw

perscnal’, al fine di definire la domoand s & svoipere be svenbuah oltre funziont Mo oo od masa (omnesse o

L 9

Specific i o
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§
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Figura 16: Informative privacy
Attenzione:

Al click sul tasto Avanti verranno salvate le informazioni inserite nella pagina.
Cliccando su Esci dalla presentazione domanda rimarra la domanda in bozza
con i dati salvati nelle sezioni precedenti.
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L'ultimo step del processo di presentazione domanda ha lo scopo di riepilogare i dati
inseriti.

Riepilogo
Dati generali ~
Nome prestazione: Borse Corsi di Specializzazione
Dati del richiedente ~
Codice fiscale: _
Cognome: L
Nome CGEEEE——
Numero di telefono: _
Figura 17: Riepilogo 1
Dati del titolare ”~
Codice fiscale: —
Nome: L
Natora G
Luogo di nascita: _
Figura 18: Riepilogo 2
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Dati specifici

® Dichiaro di concorrere per la frequenza e il conseguimento del primo titolo di studio a Corsi Universitari di laurea o laurea specialistica o a ciclo unico | vedi
banda)

Dichiaro di essere consapevole di non poter accedere alla prestazione qualora nell’anno accademico di cui alla presente domanda, abbia fruito o fruisca di

Y altre provvidenze analoghe erogate dall'lstituto, dallo Stato, dagli Enti regionali per il diritto allo studio universitario o da altre Istituzioni pubbliche o
private di valore superiore al 50% dellimporta della borsa di studio messa a concorso. Dichiaro inoltre di non essere gid risultato vincitore del Bando INPS

“Collegi Universitari”, che comprenda anche I'anno accademico per il quale intendo concorrere

[ ] Dichiaro di non essere pil studente alla data di presentazione domanda

Figura 19: Riepilogo 3

Hisultati accademi ~
. Che i corso C:'.'!_ﬂ-*':q;!l".: I eztero & NConosEc| LFCJIJ?!:._T ot ‘: undio nalll ambito doll ordinamento scolastico rtalkano
. U aver oQuIpa o EILU:: ed | voti, nportats nal =Ive Jls Uiz @ vO In uso In taka

@ Pericorsi di studio frequentati nell'anno ::ca:;"rl::-
AnnD 7o di 3pECIlTTaT One -

. Dichiaro di essare stato scritto 3l tworro annd del corso o specializzapone per I'anno sitademico oggetto del bando di CONCOED Presso
Istituts o1 soeE3bebea a
PEC istitutn G
Corso di specalizzazione [ ]

Figura 20: Riepilogo 4
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@ Uichiaro di essere in possesso del diploma di laurea o kaurea specialistica
Corso di laurea _
Ataneo -
Vioto laurea in /110 -
L
L

Dama laurea

Uan pagamerto

1BAN

@ Uichiaro che d codice IBAN ndicato sul quale I'isttuto effettuera il versamento del contributo @ mtestato o cointestato al sottoscritta®

Informativa privacy

[

Figura 21: Riepilogo 5
Dopo aver rivisto tutti i dati, I'utente puo cliccare sul tasto Invia domanda.

A questo punto si apre la schermata di avviso in cui I'utente puo confermare la volonta di
inviare la domanda tramite un click sul tasto Invia domanda o tornare alla domanda
con il tasto Annulla.

Uso Interno
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Invia domanda

te Invia domanda

il tasto Annulla

Annulla Invia domanda

Figura 22: Invia domanda

A seguito del click sull’apposito tasto di conferma, la schermata che appare avvisa che la
domanda e stata inviata con successo. Cliccando sul tasto Vai a le mie domande,
I'utente potra accedere alla sezione delle domande presentate.

Domanda inviata con successo!

Latuadomandae

Le mie domande da cui potrai seg

Figura 23: Domanda inviata con successo
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6 LE MIE DOMANDE

Cliccando sul tasto Utilizza il servizio nella sezione Le mie domande |'utente accede
all’elenco delle domande presentate.

Prestazioni Welfare

Cancella filtri

eneficlario at r
SRR — [ — 1
==
O N o [ ke
A
T - [ ) o T s

Figura 24: Elenco domande

In questa pagina pud visualizzare le domande presentate con la possibilita di applicare i
filtri dedicati, anche tramite i filtri Domande attive e Domande archiviate.

6.1 Dettaglio domanda Borse corsi di specializzazione

L'utente puo accedere al dettaglio della domanda effettuando, sulla riga corrispondente
dell’elenco domande, un click sull’icona Dettaglio presente all'interno della colonna
Azioni.

In questa pagina vengono mostrati i Dati generali pratica specifici per ogni
prestazione. Inoltre, sono presenti le sezioni inerenti ai controlli di istruttoria effettuati
sulla pratica.
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Dati generali pratica

Numero pratica:

Stato pratica:

Sede lavorazione:

Prestazione:

Data presentazione:

Protocollo:

Dati del richiedente

Codice fiscale:

Cognome:

Nome:

Nato/a il:

Luogo di nascita:

Provincia di nascita:

Versione 1.0
del 18/01/2024

Figura 25: Dettaglio domanda
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Dati del titolare

Codice fiscale:

Cognome:

Nome:

Nato/ail:

Stato di nascita:

Provincia di nascita:

Luogo di nascita:

Figura 26: Dettaglio domanda 2

Il sistema effettua un controllo sui dati di pagamento, riportando in visualizzazione
I'esito.

L'utente puo modificare i dati inseriti sezione cliccando sul tasto Modifica dati. A seguito
del click appare una schermata che contiene campi da riempire e il tasto Invia Modifica

dati che conferma la modifica reindirizzando 'utente al Dettaglio domanda.
Dati pagamento ~

In questa sezione & possibile verificare | dati relativi al pagamento presenti a sistema. Se i dati sono incompleti o non corretti &

possibile modificarli cliccando su Modifica dati

’:/' Con accredito su C/C Postale
IBAN: L/

Dichiaro che il codice IBAN indicato sul quale I'istituto effettuera il versamento del contributo & intestato o

cointestato al sottoscritto

® Autorizzo a prelievo in caso di somma indebitamente o erroneamente autorizzata

Figura 27: Dati di pagamento
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6.1.2 Diritto titolare

Il sistema effettua un controllo sul diritto titolare, riportando in visualizzazione I'esito.

Se il controllo, necessario all’approvazione della domanda presentata, restituisce un esito
negativo, compare un’icona di alert.

L'utente puo, quindi, effettuare il riesame di tale sezione cliccando sul tasto Modifica
dati per riesame. A seguito del click appare una schermata che contiene campi da
riempire e il tasto Invia Modifica dati per riesame che conferma il riesame
reindirizzando |'utente al Dettaglio domanda.

L'utente puo effettuare il riesame della sezione Diritto titolare, anche se non visualizza
Iicona di alert su di essa.

Attenzione

I controllo sul diritto titolare ha dato esito negativo. Puoi autocertificare il tuo stato di dipendente

pubblico e pensionato iscritto al fondo credito, pensionato pubblico

Diritto del titolare 6 A

& |l titolare della pratica non risulta essere iscritto a nessuno dei fondi previsti dal bando. Se il titolare é corretto e appartiene ad

uno dei fondi previsti, seleziona Modifica dati per riesame

Modifica dati per riesame ’

Tipologia Diritto titolare: Dipendente GDP

Figura 28: Modifica dati, Diritto titolare

Modifica dati per riesame

Diritto del titolare

*campi obbligator

A quale categoria appartieni?*

( Dipendente pubblico ) ( Pensionato pubblico )

(Pensionatu pubblico Iscritto al Fondo Creditu) \':Istrittu IDDST)

CPEﬂsionatulPOST) (Iscritto ENﬂM) Cpensiunatu ENnM)

m Invia Modifica dati per riesame

Figura 29: Invio Modifica dati per riesame, Diritto titolare
Uso Interno
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6.1.3 ISEE

Il sistema effettua un controllo sull'ISEE, riportando in visualizzazione i dati rilevati dai

sistemi dell'Istituto.

L'utente puo effettuare il riesame di tale sezione cliccando sul tasto Modifica dati per

riesame.

ISEE

In questa sezione & possibile verificare i dati relativi alla dichiarazione ISEE presenti a sistema. Se i dati sono incompleti o non

corretti & possibile modificarli cliccando su Modifica dati per riesame

Meodifica dati per riesame

Valore ISEE: 11.370

Indicatore ISEE: Ordinario

Protocollo ISEE: 3000.24/02/2023
Codice fiscale dichiarante: —
Data DSU: L]

Figura 30: Modifica dati, ISEE

Modifica dati per riesame

ISEE

*campi obbligatori

Valore ISEE* Indicatore ISEE*

Inserisci ‘ Inserisci

Protocollo ISEE* Codice fiscale dichiarante*

Inserisci [ Inserisci

Data DSU*

gg/mm/aaaa

m Invia Modifica dati per riesame

Figura 31: Invio Modifica dati, ISEE
Uso Interno
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6.1.4 Orfano

Il sistema effettua un controllo sulla sezione Orfano, riportando in visualizzazione i dati
riscontrati.

L'utente puo effettuare il riesame di tale sezione cliccando sul tasto Modifica dati per
riesame.

Orfano -~

n questa sezione & possibile verificare i dati relativi alla condizione di orfano presenti a sistema. Se i dati sono incompleti o non
corretti @ possibile medificarli cliccando su Medifica dati per rlesame

Meodifica dati per riesame

E stata rilevata la condizione di: Equiparato a orfano

Codice fiscale genitore deceduto: _

Figura 32: Modifica dati, Orfano

Modifica dati per riesame
Orfano

*campi abbligatori

NON & stata rilevata la condizione di orfano

Compila la categoena per la quale siintende richiedere il Modifica dati per

riesame

Categoria® Codice fiscale genitore deceduto”

Seleziona nSerisc

m Invia Modifica dati per riesame

Figura 33: Invio Modlifica dati, Orfano

6.1.5 Invalidita e disabilita

Il sistema effettua un controllo sulla sezione Invalidita e disabilita, riportando in
visualizzazione i dati riscontrati.

L'utente puo effettuare il riesame di tale sezione cliccando sul tasto Modifica dati per
riesame.

Versione 1.0 Uso Interno Pagina

del 18/01/2024 26 di 28



Manuale Utente

Invalidita e disabilita A

In questa sezione & possibile verificare i dati relativi alla condizione di invalidita e disabilita presenti a sistema. Se | dati sono
incompleti o non corretti & possibile medificarli cliccando su Modifica dati per riesame

Modifica dati per riesame

Disabilita: tipologia disabilita

Figura 34: Modifica dati, Invalidita e disabilita

Modifica dati per riesame
Invalidita e disabilita
*campi obbligatori

Compila tutti i campi sottostanti per poter inviare la richiesta di Modifica datiin
merito all'invalidita o alla disabilita del beneficiario.

Categoria di invalidita o disabilita*

Seleziona A ’

Invalidita o disabilita*

‘ Seleziona v ’

Chi ha certificato l'invalidita o disabilita?*

l(II’!.IPS) (Altroorganocompetente)

m Invia Modifica dati per riesame

Figura 35: Invia Modifica dati per riesame, Invalidita e disabilita

6.1.6 Comunicazioni

In questa sezione l'utente puo accedere ai dati che riguardano le Comunicazioni e
notifiche ricevute.

Uso Interno
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Comunicazioni

Tipo -
v

comunicazione

rs . a~ M 0 s R P
— Stato notifica v Data invio email % Datainviosms &

X 2 20/02/2023 20/02/2023

Figura 36: Comunicazioni

In questa sezione l'utente pud accedere ai dati che riguardano la graduatoria. I dati non
sono visibili nel caso in cui non sia stata ancora pubblicata la graduatoria.

Graduatoria

Posizione:

Esito:

Punteggio:

Tipologia:

Gestione di assegnazione:

Note:

Versione 1.0
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Figura 37: Graduatoria
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