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1. INTRODUZIONE

1.1 PREMESSA

Il presente documento descrive agli utenti degli Istituti Finanziari la nuova procedura di
“Convenzioni Credito”, costituita dalla “Concessione Prestiti in Convenzione” erogati dalle
Finanziarie che hanno stipulato la convenzione con INPDAP, nella quale si impegnano a erogare
prestiti a soggetti INPDAP che ne hanno diritto mantenendo i tassi di interessi entro parametri
concordati con I'Istituto. Per contro, INPDAP si impegna a fornire a tali Istituti Finanziari servizi
attraverso il suo portale web.

L'applicazione “"Convenzioni Credito”:

e & accessibile tramite il portale web dell'lINPDAP;
e utilizza la Banca Dati unificata del “'Credito agli Iscritti”;

e gestisce il flusso dei versamenti (cioe il dovuto per le garanzie e I'una tantum) per i
pensionati ed i dipendenti INPDAP, oltre che ai pensionati INPS;

e integra la gestione dei prestiti in convenzione ai pensionati INPDAP, con il sottosistema
del Credito agli iscritti del SIN;

e Gestisce le domande di rimborso alle Finanziarie a seguito di Decesso del Beneficiario,
di Recesso e di Errato Versamento;

e Gestisce l'invio delle comunicazioni di variazione, a fronte di una anticipata estinzione,
all'INPDAP da parte delle Finanziarie per la gestione dei rimborsi alle persone fisiche.

Atti normativi di riferimento:

La fonte normativa per la concessione e la riscossione dei Prestiti agli Iscritti € la seguente:
Art. 8 del DM313/2006.

Versioni precedenti

V1RO del 10 aprile 2009
Prima redazione del documento.

V1R1 del 19 ottobre 2009
Sono stati inseriti ulteriori dettagli alle funzionalita di ‘Gestione Versamenti’.

V2RO
E’ stata inserita la funzionalita ‘Rimborsi per Convenzioni’.

V3RO
E’ stata inserita la funzionalita ‘Gestione rimborsi INPS’.

Versione corrente

V4RO
Sono state inserite nuove funzionalita indispensabili per la Gestione Rimborsi alle Persone
Fisiche:
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e Inserimento Variazione PF INPS
¢ Annullamento Variazione PF INPS
e Inserimento Variazione PF INPDAP

¢ Annullamento Variazione PF INPDAP
1.2 ScopPO DEL DOCUMENTO

Scopo del presente documento € quello di fornire agli utenti esterni al'INPDAP (gli operatori
degli Istituti Finanziari) una guida all’'uso del sistema di Concessione Prestiti in Convenzione.

1.3 ABBREVIAZIONI

CRO Codice Riferimento Operazione, & un codice composto da 11 cifre, necessario
per la registrazione del pagamento con bonifico bancario.

Id&AM Identico a IDM

IDM equivale a Id&AM, acronimo di Identity and Access Management: fornisce il

servizio per l'autenticazione dell’'utenza e l'autorizzazione ad accedere ai dati
ed ai servizi del Sistema Informativo INPDAP, in base alla tipologia di utenza
e di dati/servizi disponibili.

INPDAP Istituto Nazionale di Previdenza per i Dipendenti dell’Amministrazione
Pubblica
T.A.E.G. Tasso Effettivo Annuo Globale

PF Persone Fisiche
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2. DESCRIZIONE DELLA PROCEDURA

La procedura “Convenzioni Credito” ha lo scopo di fornire funzionalita agli operatori di
Finanziaria per l|'erogazione di un prestito in convenzione a un pensionato INPDAP e/o
dipendente INPDAP, tramite il portale web dellIstituto.

Per ogni prestito sono previste tre fasi:
m l'acquisizione della Quota Cedibile del Beneficiario.

m la gestione della domanda di prestito in convenzione (inserimento, annullamento,
visualizzazione) da parte del soggetto di Finanziaria.

s La gestione dei versamenti da parte delle Finanziarie, ovvero la gestione manuale degli
scarti a seguito del processo di normalizzazione e la gestione della situazione debitoria
per la copertura delle garanzie e il pagamento dell’'una tantum.

In caso di riscatto della garanzia € possibile gestire in automatico le domande di rimborso
all'INPDAP per il decesso di un beneficiario con un prestito attivo, per il recesso del
beneficiario, per un errato versamento da parte della Finanziaria stessa.

Inoltre, I'applicativo fornisce una funzione di Consultazione per la visualizzazione di tutte le
domande di prestito erogate ed eventuali variazioni che queste domande di prestito hanno
subito e permette anche la Consultazione dei Rimborsi.

In questo manuale saranno descritte le nuove funzionalita per I'inserimento automatico delle
variazioni delle pratiche di prestito a seguito di anticipate estinzioni. Queste comunicazioni
sono fondamentali per la Gestione dei Rimborsi alle Persone Fisiche.

2.1 TIPOLOGIA DI UTENTI

L'applicativo WEB sara messo a disposizione alle Finanziarie precedentemente censite in
Anagrafica (come Istituto accreditato) e successivamente profilate attraverso il sistema di
Identity and Access Management (Id&AM, ovvero IDM).

Ci sono particolari restrizioni per quanto riguarda la competenza delle operazioni di
inserimento, cancellazione e gestione della domanda e per la visualizzazione delle informazioni.

Le tipologie di utenti per le Finanziarie sono:

@  Amministratore Finanziaria: Visualizza l'informazione del dettaglio del calcolo della
quota cedibile per il soggetto richiedente, Pensionato o Dipendente. L'amministratore
puo decidere di procedere all'inserimento dei dati, per il salvataggio della domanda o
abbandonare l'operazione. Una volta salvata la domanda l'operatore ha la possibilita di
annullarla. Nella funzione della consultazione, I'amministratore visualizza l'informativa
della finanziaria e del beneficiario, e tutti i dati del prestito in formato XML, che lui ha
stipulato ed ha la possibilita di annullare le domande della sua Finanziaria. Inoltre,
questo profilo & abilitato alla gestione dei versamenti da parte della propria Finanziaria,
come, ad esempio, l|‘attribuzione di versamenti non riconosciuti dalla procedura
automatica all’atto del ricevimento dei flussi dei pagamenti della Finanziaria per la
copertura delle garanzie e degli oneri una tantum, da parte di poste.
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@ Operatore Finanziaria: Visualizza lI'informazione del dettaglio del calcolo della quota
cedibile per il soggetto richiedente, Pensionato o Dipendente. L'operatore puo decidere
di procedere all'inserimento dei dati, per il salvataggio della domanda o abbandonare
I'operazione. Una volta salvata la domanda l'operatore ha la possibilita di annullarla.
Nella funzione della consultazione, I'operatore visualizza I'informativa della finanziaria e
del beneficiario, e tutti i dati del prestito in formato XML, che Iui ha stipulato ed ha la
possibilita di annullare le sue domande.

@ Utente Finanziaria: Visualizza l'informazione del dettaglio del calcolo della quota
cedibile per il soggetto richiedente, Pensionato o Dipendente.

2.2 AUTENTICAZIONE

L'ingresso nell’applicazione avviene direttamente da ‘Operatori Finanziari - Sportello
Convenzioni Credito’, accessibile dalla Home Page del Sito Istituzionale INPDAP.

Isttuto Nazionale di Previdenza per | Dipendent: dell’Amministrazione Pubblica

v g
FPreoienza e non solo
Inckce
Gestione PIN, 1dertificazione pessisnato (Rata Pennose, CUD, 730), Info vis mal Dl olinela o OMA,
PassWeb, Gestons conguagho ¢ Gestone wtenge, Gestions Cred £ S B ortelio Pytronys

[T ] spectello Caf, Spertelio Prefessonivt | LT il Spartelo Convensicni Credts | [l nn

AT ares nservats /‘

a4 .
Ll durdts Pensioni nella Pubblica
Per contamare [Tsstise Amministrazione: tutti | numaer

LIngdap pubbiice ogre anng slaboranon

L statqtiche oot Trattament: gensicnsto del

B pobthci dgeadent par canascers da viang,
atraverso da%, cifre, tabale & grefc, o
comparts pebtico del sittems previdenziale del
paese. L'anabai statntco-fnanziana che tague

Modulutcs | TAQ | Quent

» Livtwre

st rfensce al 2007
Un cartrbuto per quanh voghono rdarmars # a500rmnars

®  Ingdap comursce

Previdenza b‘_
e
obbligatoria Inpdap comunica Notizie @ Novita
" d 'y -
“":'"";lr"":”“l." E~ Al ComPe 2008 con ls » 24/11/2000
evalticanalith Gare: pubblicato i banda per
Lomributy { L mulicanalds come Forganazancne 3i $3934mi estivi Salvatere: in vacania »
Auava frottiers per b COMaPA » Maka o vaconze udo al'estero Spolete con | " Inpdap

rarvairiranena A i faurern A Ardi & refams AL seretts a

Figura A: Home Page INPDAP

Cliccando sul link ‘Sportello Convenzioni Credito’, verra visualizzata la relativa pagina.
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Istetuto Nazionale di Previdenza per | Dipendent! dell’Amminsstrazione Pubblica
Serviziin linea

m Sportelle Convenzioni Credite

,.,,,.‘,., ‘, -

| servai offert

l Scheama Convendian

Cosa b
I s Neanzan n
Convenzions Una apphceniene Inmemet di suppere sl Basche ¢ Sacietd Anannasie che harneo
SONLAIN0 con 1T Ingdeap cenvennanm Maahzzate abs Contessne & prestit & Mt
DO1e0an, & TASSI & CONGRON 2Aoelan, destngt gk HS0rID ¢ A DENSNIY Db &
Servizi ol convenzienasti loen farmeban

Procedurs mab Cessione del
Quinto

lCM promis Fonda Rischi R b cperaton fnanaan dei pradet Toatus, addnati 3B #rogazians dai Ansnaaments in
reendone 0 favore di dpendentl, Sensisnati pUSLAD » loro farmikan, isontt alla
l"‘b Desk Gesthione Lnkanas delle 3restalon oredade o saciak

J A b sl rivolge

Figura B: Sportello Convenzioni Credito

Cliccando sul link ‘Procedura web Cessione del Quinto’, nel menu a sinistra ‘Servizi ai
convenzionati’, viene visualizzata la pagina della procedura web Cessione del Quinto.

Isttuto Nazionale di Previdenza per | Dipendents dell’Amminstranone Pubblica

Serviziin linea
i m Sportello Convenzion Credito

Mama s Sernziin lnes - Spartells Coneanzions Cradto » Pracadurs web Cossk del On

IScmnoﬂ-m Proceders web Cessione del Quinto

l Schema Convenziorn
L'atoesso a servah peevede d pessesse delie redenziah necessane als aanticancne degh cperaton, Le ulente

LS Fasstian devent essere rchueste alp Drenitne Cenrale del Crodme
Convenziane
1 servizi 8¢ oyt dupondid so00 » seguent
o verfics de dats anagrafic del nctuedents @ presito, indrvidusto trames § codice fucale
Servizi sl convenzionsti o aviderca del valcre della “quots cedidde” dela reta & pennone o della retrbusione mensde del nchiedents

o regutrancos de dat economec reletyve 4 prestto eragato dagk [t Fnanzan
Procedura web Cosstone o verfice della congrutad degh steesi con « parametn delia convenzione
del Quinta e calkol del corto della coperturs Foads Rischi Ingdep
o nctifica del beneatare da parte Ingdap ella eragazione del prestro, con 'ndcancone degh estrem per
lc““" premis Fonds Rischi Fevertusle versamerto da eMettuare a favere delingdap per Is copertura del Fondo Ruch
| Helo Desk

l Pracadura ved Corpone dei Gunto l

I 1
Figura C: Procedura web cessione del quinto

Cliccando sul pulsante ‘Procedura web Cessione del Quinto’, si avvia il processo di
autenticazione.
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L'applicazione si avvia, indistintamente dalla tipologia di utenza e dall’attivita da svolgere, con
I'autenticazione dell’operatore, il quale dovra digitare il proprio “Codice Fiscale” e la rispettiva
“Password”.

Envs |

Me'p Detk

Figura D: Autenticazione

Una volta inseriti codice fiscale e password, premere su Entra.

Attraverso l'utilizzo della funzionalita di Access Management, |'applicazione sara in grado di
verificare I'accesso ed il livello di autorizzazione che sara diversificato in funzione del tipo di
utente.

Si accede quindi all’area riservata.

2.3 AREA RISERVATA

L'area riservata dell’'operatore permette allo stesso di usufruire di tutti i processi messi a sua
disposizione: I'applicativo ‘Convenzioni Credito’ € direttamente attivabile dall’elenco di sinistra
della prima pagina dell’Area Riservata e viene aperto in una pagina separata rispetto a quella
di attivazione, che rimane indipendente.
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INPOAP 10520 Kecanme 6 Mresderse ir « Dpesders ted keremimrecors Natice

ETTERE SO T i3
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C MO > Are s aewvata > Unith Qwau-n

fophcaniers | Gontle I
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Figura E: Area riservata
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2.4 L’'APPLICAZIONE CONVENZIONI CREDITO

Cliccando su ‘Convenzioni Credito’ il sistema visualizza un menu opportuno riservato alla
tipologia di ruolo che si € appena accreditato all’applicativo.

Abbiamo un menu per I’Amministratore Finanziaria, dove vengono visualizzati cinque link:
e Pensionati,
e Dipendenti,
e Consultazione,
e Gestione Versamenti
e Gestione Rimborsi

Y Y o
Convenzioni Credito

Pensionati Dipendenti Consuktazione Gestione Yersament! :ﬁ] P2 & 7

Home => I - -ccouncstratore FinCX -

Figura F: Menu Applicazione per Amministratore di Finanziaria

Menu per operatore di Finanziaria, dove vengono visualizzati tre link:
¢ Pensionati,
e Dipendenti,
e Consultazione,

Convenzioni Credito

Pensionati Dipendenti Consukazione [ﬁ] A& i
Home => I - o cratoreFinCX - T

Figura G: Menu Applicazione per Operatore di Finanziaria

Menu per utente di Finanziaria, dove vengono visualizzati due link:
e Pensionati,
e Dipendenti

—

A %
Convenzioni Credito
Pensionati Dipendenti & 28 70
Home = I - v:-.t=FinCX - I

Figura H: Menu Applicazione per Utente di Finanziaria
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3. ATTIVAZIONE

Tramite l'indirizzo www.inpdap.it, I'agente di Finanziaria entra nel portale dell’Istituto; tramite
il sistema di Autenticazione accede all’applicativo direttamente da ‘Operatori Finanziari -
Sportello Convenzioni Credito’.



http://www.inpdap.it/
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4. FUNZIONI DISPONIBILI

Di seguito sono descritte tutte le funzionalita dell’applicativo; I'amministratore ha acceso a
tutte le funzioni mentre sono di volta in volta riportati gli altri ruoli operativi.

4.1 FUNZIONALITA CALCOLO QUOTA CEDIBILE

L'amministratore o |'operatore della finanziaria (nonché l'utente), per iniziare il processo di
inserimento della domanda di prestito in convenzione per un pensionato o dipendente INPDAP,
interroga il sistema per il calcolo dell’eventuale Quota Cedibile a sua disposizione.

Scegliendo da menu la voce ‘Pensionati’ o ‘Dipendenti’ il Sistema visualizza la pagina di ricerca
del soggetto INPDAP mediante l'inserimento del codice fiscale, e memorizza gli estremi del
documento di riconoscimento:

1. digita il codice fiscale,
2. memorizza i dati relativi al documento del beneficiario:
i. sceglie il tipo di documento dal menu a discesa,
ii. valorizza il codice documento,
iii. valorizza le informazioni circa il rilascio del documento,
3. preme il tasto Invia.

A 'ni
Convenzmm Credito

Pwrsioren Dpmednen Carelasore Sastone Ve L) e b » o ? i

Proconat wo I, - ot B - (S

Inserimento Codice Fiscale (o

Uaaaziaria

CF P WAL TR o Gkt

ol o Ve e Bowve o bt

Usparstors el nanhns cosmanao, prsssguends nall iyt ra del smturnas con Frnerssento del codicn P sbe dol nchiadants § Srannemesto,
cortihc

Tyes dre cavanite (el w b carvarrte Pdaniiabn £a (Corvamn | Quanhiwrs Prefuthira) & T daka

Figura I: Ricerca Beneficiario tramite Codice Fiscale

Viene visualizzata la pagina relativa ai dati anagrafici del Pensionato/Dipendente.
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Convenznom Credllo
Perewce ot [gerviord whavre  Gedere Vs ® LS 1
Penmanats > Teolae Penscnse Bl 22020202 QR 000 |
Dati Titolare Pensione tne | | Svlewe
Elnssntiaria; crJvava S D R e
Benefalache — “r S
T Faraen » Lacke [AP0AD YL
o Cogrome: TR e VIN GINTA o A
Date OV 1Y L awvawes TAn QA Vs L LR R o U Provscosr M
S — N, — s
Nobe forwr ol Calhdrn L)

Figura J: Dati anagrafici del soggetto richiedente

In questa pagina & anche possibile acquisire i dati personali del soggetto richiedente, quali il
numero di telefono fisso, il numero di cellulare e un indirizzo di e-mail.

Premendo il tasto Invia, I'agente di Finanziaria prosegue con il processo di interrogazione della
base dati dell'Istituto per conoscere i dati pensionistici o i dati stipendiali del soggetto INPDAP
che vuole richiedere un prestito in convenzione.

Nel caso in cui ci siano delle ritenute bloccanti il processo si ferma e non puo essere erogato il
prestito. Le ritenute bloccanti possono essere di due tipi:

m  Ritenute relative ai prestiti in essere
m  Ritenute relative ai prestiti in convenzione

La pagina delle ritenute dei prestiti in essere, mostra un messaggio in rosso che indica
I'impossibilita di erogare il prestito, una lista delle ritenute gravanti in quel momento e
Iinformativa al beneficiario, per la richiesta di estinzione del precedente prestito, scaricabile,
cliccando sul link dell’icona PDF.

La pagina delle ritenute relative ai prestiti in convezione, mostra un messaggio in rosso che
descrive che non & possibile erogare il prestito e l'informativa al beneficiario, che menziona
sempre l'iter di estinzione anticipata per I'erogazione di un nuovo prestito. Tale informativa &
scaricabile cliccando sul link dell’icone PDF.
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i Ay,
e Convenzioni Credito

Pensionati Dipendenti Consultazione Gestione Yersamenti

Pensionati = Titolare Pensione = Informativa

Informativa Richiesta Estinzione
Foancoria: [N c->v»: e ]
Bomefcias; NN e D - -

g—?n—lﬁs. o: Pensionato fs‘;‘;iipc“mpeha““ ROMA 4

Il prestito non & erogabile in quanto sono presenti le seguenti ritenute
relative a prestiti in essere.

) u iii)o“l_l‘i_‘benuta DataInlzm | Qgh Fine 1L R,ata
Prestito da convenzione Banca Nuova SPA 21/12/2005 301172015 41,00
Prestito da convenzione Banca Nuaova SPA 21/05/2006 30/0472016 71,00

Informativa al Beneficiario, per la richiesta di estinzione prestito

=

§

Figura K: Ritenute prestiti in essere

=]

e Convenzioni Credito

=11l Pensionati Dipendenti Consultazione Gestione Versamenti

™ » & @
Dipendenti > Titolare = Informativa

Informativa Richiesta Estinzione

Beneficiario: T I 54
Tipo Dipendente Sede di Competenza ..., cappara
Beneficiario: & INPDAP

Il prestito non & erogabile in quanto & gia presente una richiesta di 'Prestito in Convenzione'
acquisita completamente dallo stesso dipendente.

[ PUF EN
Informativa al Beneficiario, per la richiesta di estinzione prestito !/'>...,5
|

Figura L: Ritenute prestiti in convenzione
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Se non esistono ritenute bloccanti, viene visualizzata la pagina della quota cedibile, che riporta
i dati della pensione o della retribuzione, a seconda se il beneficiario sia Pensionato o
Dipendente, e I'importo della quota cedibile.

sl A, T
Convenzmm Credito

Pensionati Dipendenti Consultazione Gestione Yersamenti E y) @ 2| |
Pensionati = Titolare Pensione = Quota Cedibile
2PAa
Quota Cedibile
o s Sede
Beneficiario: - C.Fa R 76
Tipe . Sede di Competenza
Beneficiario: Penszionato INPDAP ROMA 3
DATI PENSIOMNE
. Tipo Pensiona | Data Inizie |[Pensione || Indennita Integrativa Speciale || Assegna || Al Asseqni |
Penzione ordinaria di anzianita 071992 1.004,92 E72.64 0,00 0,00
Dettaglio calcolo quota cedibile
Importo: € 273,71
Figura M: Quota cedibile con dati pensionistici
@ e y -
venzio U
Seramon Operdern Conm aciore wTore et * PS8
Dgendeani - Twalare Dpendeate > Oucta Codhds = I, - ccertacore Fe/C X -
Quota Cedibile Drwie || Mnbete
Daaaaiacia. i CrUPEYAL I b ey e —
Bemeelacn; PATEIZIA SN CF S
T Crardarse Sadie INPOAP «  REGAIO WILLTMOIA
DATI STIENDLO
Vo st P ) A dbeets Vet s Ln kg wWe Ly sk
LTe L) 1540 209
Dettoghio caltole quota ceditsle
vgero ¢ 54

Figura N: Quota cedibile con dati stipendiali
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A questo punto, se sta operando un Utente di finanziaria, le azioni sono finite, I'applicativo
mostra solo un pulsante ‘Indietro’ che riporta alla pagina precedente:

b 4 Ll APney TN
Convenzioni Credito

Perecren P28
Dipendents - Trelae Dipendente > Qucta Codbde - I oo -
Quota Cedibile Jodialbe
.m P (e C— S Lo oor

BroaeGclacn: O —
Tt Dvpardarts Sade BNPDAR ¢ NEGATO WILLTMIA

OATI BTIPENDIO

S & " b " P T— P — sk
L7108 0.00 (LN ©.0e
Dettaglo calcola quats codbiln
Trogartn: € IR

Figura O: Quota cedibile per Utente di Finanziaria




S.I. INPDAP - Convenzioni Credito
Manuale Utente per le Finanziarie Pag. 15 di 66
Versione 4.0 16 giugno 2011

4.2 FUNZIONALITA GESTIONE DOMANDA DI PRESTITO IN CONVENZIONE

Le funzionalita di seguito descritte sono utilizzabili da agenti di Finanziaria profilati con il ruolo
di operatore e/o amministratore.

Dopo il calcolo e la visualizzazione della quota cedibile, cliccando sul pulsante Invia, viene
visualizzata la pagina relativa ai dati del prestito:

Dati Prestito
Finanziaria: -8B,
Beneficiario: Eta: 76
Tipo: Pensionata Sede INPDAP: oy 5

Irmports Quota
Cedibile: € 223,65

DATI PRESTITO

tnpopiolicsdoids 26.838,00 Dugats DECEMNALE v | Numero rate:
erogare: € Finanziamento

Importo rata da

[ — 223,65 T.AE.G.: %0 20,37
ASSICURAZIONE
INPDAP ® 2:“:‘";‘_"‘3 o 25,51 |a Importo: € 6.346,37
Al O Denominazione todice Fiscale
Assicurazione
Aliquota: % Importo: €

Figura P: Dati prestito

L'operatore o I'amministratore della finanziaria, potra digitare i dati relativi al finanziamento:

1. da menu a discesa sceglie la durata del finanziamento (l'applicativo automaticamente
calcola lI'importo lordo da erogare e il numero rate);

2. inserisce l'importo della rata da trattenere che non pud essere superiore alla quota
cedibile;
3. inserisce il T.A.E.G. che non pu0 essere superiore a quello di convenzione.

Il sistema effettua una serie i controlli sull'importo della rata da trattenere e sul T.A.E.G,
avvertendo con un messaggio bloccante casomai si scegliesse un importo maggiore per la rata
da trattenere, oppure se l'operatore avesse imputato un T.A.E.G. superiore a quello stabilito
dalla convenzione.
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Message from webpage @

i L'importo della rata (250,00)
. & superiore alla quota cedibile {223,65)

Figura Q: Avviso rata superiore quota cedibile

Message from webpage @

' Il T.A.E.G. indicato (21,00%)
. & maggiore del T.A.E.G. massimo di convenzione (20,37%)

Figura R: Avviso T.A.E.G superiore a quello di convenzione

Nella pagina dati prestito, viene visualizzato anche il riquadro relativo ai dati dell’assicurazione.

ASSICURAZIONE
Assicurazione Aliquota fondo -
INPDAP () rischi 25.51 % Importo: € 8,378,081
Altra 0 - 3 -
Assicurazione Denominazione Codice Fiscale
Aliquota: % Importo: € 0,00

Figura S: Dati assicurazione

L'applicazione, sulla base delle scelte operate dall’operatore/amministratore di Finanziaria
indicate dal pensionato o dipendente che sta richiedendo il prestito, permette di scegliere di
avvalersi o meno dell’assicurazione INPDAP:

e in caso di scelta di assicurazione INPDAP, il sistema determina automaticamente
I'importo della assicurazione (garanzia) che bisognera versare all'INPDAP;
e in caso di scelta di un‘assicurazione diversa da INPDAP:
o sceglie il radio button ‘Altra Assicurazione’,
o inserisce la denominazione, il codice fiscale dell'Istituto scelto e l'aliquota:

il sistema calcola lI'importo dell’assicurazione in base all'importo lordo da
erogare; anche in questo caso il tasso non potra essere superiore a quello
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applicato dall'INPDAP (il sistema avvisa con un messaggio bloccante: il
benestare non puo essere concesso).

Lrvgmsrto Queta >
Cosdbrde: € 08,24
DATI PRESTITO
Imports lardo de ~ Durate v,
'€ 4,983,080 N 2 DECTAMALY v Fasrers rate
Nicresolt Internet Explarer
PP S 200,24 6.6 % 3,00
' Deasso 6% & sperare 5 ounlc
ittt dallPOeP (2%.51%)
partarin | bacestare 1on pud essare CONCesso
. | o l
ASSICURAZIONE
INPDAP C SOGOrTe euive 1591 = Sperto € 627444
“hll . (v) Dervservnas ki e TYINRNIIINY
(= reee 18 SPPCNTAD O~ Condbce Tine
Poagpenta J6.50 w Sengrarto € LAY

Figura T: Avviso tasso superiore a quello applicato dall’INPDAP

Sulla base delle scelte operate, premendo il tasto Invia, e se i controlli vanno a buon fine, il
sistema visualizza la pagina relativa ai dati del Pagamento.

| Inpdap| Lttt Operdent) Corolane Gesone Versavent) fﬁ? P2 B 0

Penssonats - Tatolare Pensionate - Quota Codibile - Dan Pyesmsto > Do
Pagssnento

oo T - occocicorocore /0 -

Dati Pagamento [Sslen | [ ngate |

Flagiain P P vA S Lot
Bene ficiarie; T S 0

Tes Pensisnate Sode INPOAR | LUCCA

DATI PRISTITO

ol 24.938.90 :.""""":" 108,24 S 3z
1.E.Ca % .20

ASSICURAZIONE

Aevgprartn € . I3T4Ae Larsnte INFCAr
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Figura U: Dati pagamento

A questo punto, l'operatore o I'amministratore della finanziaria, clicca sul pulsante Salva, per
effettuare la registrazione dei dati della pratica di concessione di prestito in “Convenzione”,
I'applicativo prima di salvare i dati ne richiede un’ulteriore conferma tramite messaggio.

th S s ARy T W

Convenznonl Credito

Personsd Dopendern Corve sl s Geitere Versavert

N 2 S 2
Snn::rnl::n - Titelme Penssenamto - Queta Codihide - Dans Prosute > Dz L L T —
LAgMDETED

Dati Pagamento Suies || Insveto

Finamaiariai P e VA — Sede Logete: I
Deneficiacs: T R )
D Cariien sha Sade ENPOAPR . LUCCA

DATI PRESTITO

e 24.989.80 Lovagmarto rata da 200,34 teaarsere 20
—rogare tratienerw € wate)
Tf.caw .70
5 s offettuanco la rotfca INFOAP del
\-/ cordy st & Cessone del Qurko n Corwerndore
Corfermare I operasone?
ASSICURAZIONE
Trrgasrtia: € L IATa N

o by INECay

Figura V: Avviso salvataggio domanda

Cliccando sul pulsante ‘OK’, si attiva il salvataggio sulla Base Dati dell’Istituto dei dati relativi

alla domanda di Prestito in Convenzione; il sistema visualizza la pagina riepilogativa dei dati
della domanda:

e nel riquadro ‘Dati Pagamenti’, vengono riportate le coordinate bancarie INPDAP, nonché
I'IBAN, e la causale di versamento per il pagamento della copertura assicurativa;

¢ nel riquadro ‘Assicurazione’, vengono riportati I'importo dell’assicurazione e il garante

assicurativo.
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Pecsonat Dpmncient Corelanore e L

P28 1
=+ I - oo oos PO -

Pennionaty > Fepdoge dat prabca

Dati Pagamento

Diaaaaiarsa:
Benelicinte
Tpe:

CHPIvA Sede Legete:

;I Convenzioni Credito [/ 5/

Sede INPOAR

DATI PACAMENTO

Trthte a0 + Fonde Rads N conte corverie 00T

ARt 27%0L AR Croe L8 L -

10AN

Conale versamantor 0L TES005ATETA20090000 142

ARBICURATIONE

Trrgumrto € CITAAL Cararte: TCAY

DOWMLOAD

Dichiarazione Di Benestare Finanziaria | Comunicazione al Beneficiario | Dati Pratica| Annulla Pratica

5 A = Q

Figura W: Dati riepilogativi e stampe del benestare

Si noti che nel riquadro ‘Download’ viene visualizzata la dichiarazione di benestare finanziaria
(formato pdf), la comunicazione di benestare beneficiario (formato pdf) e i dati della pratica
(formato xml).

Il sistema permette anche di annullare eventualmente la pratica appena inserita, cliccando sul
pulsante ‘annulla’.

4.2.1. Annullamento Domanda di Prestito in Convenzione

In questo paragrafo sara descritto |'annullamento ‘semplice’ della Domanda, ovvero
I'annullamento tramite |'applicativo, prima che i dati del prestito siano comunicati ai
sottosistemi che gestiscono I'ammortamento, quali il Sottosistema Pensioni e il Sottosistema
SAP.

L'annullamento semplice pud essere effettuato a seconda della natura del beneficiario: se & un
pensionato l'‘annullamento & consentito se e solo se la data di notifica del contratto e
compresa tra il 13 del mese precedente e il 12 del mese successivo, estremi inclusi; se il
beneficiario € un dipendente I'annullamento & consentito se e solo se la data di notifica del
contratto € compresa tra il 3 del mese precedente e il 2 del mese successivo, estremi inclusi.

Si noti che I'annullamento semplice della domanda pud essere eseguito sia dall’'operatore che
dall’lamministratore di Finanziaria, con la differenza che I'operatore pu6 annullare solo quelle
che ha inserito egli stesso, I'amministratore pud annullare tutte le pratiche della Finanziaria,
anche quelle non inserite personalmente.

Prima di mostrare le pagine relative all’annullamento semplice, con la funzionalita Gestire
Dichiarazioni per la copertura delle garanzie assicurative, dove la Finanziaria ha la possibilita di
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‘aggregare’ pilt domande di prestito in convenzione, per il versamento della copertura
assicurativa (garanzia) all'INPDAP. Quando viene creata una dichiarazione e poi
successivamente convalidata con chiave di pagamento, all’atto della richiesta di annullamento
semplice l'applicativo controlla se la domanda in questione & entrata o meno in una
dichiarazione.

Se la domanda € in una dichiarazione ‘in attesa di convalida’, cliccando sul pulsante ‘annulla’, il
sistema blocca I'annullamento con un messaggio; in questo caso la domanda e annullabile
dall'amministratore previo annullamento della dichiarazione di versamento che la contiene:

Convenzioni Credito

Porsonat) Dperdere Corefascre Gosticre Forsaments A 28 1
| o A ~ I, - <o ccectecre B OO0 .
Coasultamane > Arsedlasserto prasca
Estremi domanda prestito in Convenzione Irdurs

Flossciars) S 0 PA e G

[Hene D0 (1w O () Ak

e Deercerre Sede INPOAR 1 BOLOINA
Numero Pratica Codice Fiscale Data Acgussizione
)74200800000470 0 05/10/2009

Figura X: Annullamento per Dichiarazione non convalidata

Se la domanda € in una dichiarazione ‘convalidata’ (ovvero pronta per essere pagata con
causale generata dal sistema), cliccando sul pulsante ‘annulla’, il sistema blocca I'annullamento
con un messaggio e l'annullamento non puod essere eseguito in quanto non si pud annullare la
dichiarazione gia convalidata con chiave di pagamento:
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“Convenzi?mi Credito

Peraicraty Dperdents Carmdacxre Gestore Veryament H* P28
Cimnbudens > Aalhasicis ool ~ T oo Fe O - I
* ADESNTATES FTaX A
Estremi domanda prestito in Convenzione tndatre

Povoinc: I P aVA I Sucho Lot

Beacliciuie: I < 1 "W
115 Cwerdeste Sede INFDAP | ROLOGNA
Numero Pratica Codice Fiscale Data Acguesizione
074200500000470 e 05/10/2009

Figura Y: Annullamento Dichiarazione convalidata con Chiave di pagamento

Pertanto, l’'annullamento semplice puo essere esequito tramite l’'applicativo se e solo se la
domanda non é stata trasferita al sottosistema che curera I'ammortamento nei tempi indicati e
non & entrata in una dichiarazione convalidata.

Cliccando ‘annulla’, I'applicativo effettua tutti i controlli di merito e se nulla osta, visualizza una
pagina con un avviso di conferma o meno dell’'annullamento della domanda.

DATE PACAMENTO

Batenita Inpdap - Fonda Rak BOOCA4ITVINN

ARl oTeca

" ANDO
-
A IT 38 M 878E3 G000 CCOORAITIIAe : SORIS S AR Gonarde ¥ voocazae
-
ASRICURATIONE
oot € LR A = 2 L it e
DOWNLOAD
Dichiarazione Di Benestare Finanziosia Comunecazione sl Benelicanio Dati Pratica  Annulla Pratica

2 A = %
Figura Z: Avviso annullamento domanda

Cliccando sul pulsante 'OK’, si annulla la domanda e viene visualizzata la pagina relativa
all’esito dell’annullamento pratica.
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OFt W™ X 2 SN/
Convenzioni Credito :

Fow v r Tymaim d Chrnd swn Cmtare Vow sk} ﬁ ’-, a
o SR, oot e I
Esito Anndlamento Pratica foe

[ —— eI — et Logabe P —
annullamento Pratica Numero:  074200900081423

escqu'(a COMe  SUCCesSso

Figura AA: Esito annullamento pratica
Cliccando sul pulsante ‘Fine’, I'utente viene riportato sulla pagina iniziale di inserimento codice

fiscale per la ricerca dei dati del pensionato o del dipendente INPDAP (Home Page).

4.3 FUNZIONALITA CONSULTAZIONE

La funzione di “Consultazione” consiste nella ricerca delle pratiche stipulate e/o annullate.

" Convenzioni Credito |5/
Convenzioni Credito
Peracras Dperders: ConeRavore Gestone Verrewert *» FLE )
Coasdlanote - _ wierzerescee P2 X - N
| Dianctbnria: pe—s CX P AVA — Lede Loy ae 1
Condecn Viwiade Bur o dadata »dara

& s2r1ar 200 [54) Invie

Figura BB: Consultazione Home

I criteri di ricerca sono i seguenti:
e ricerca per codice fiscale beneficiario, in questo caso il sistema visualizza tutte le
pratiche di convenzione del beneficiario ricercato, si noti che la pratica attiva € solo una
mentre possono risultare a sistema piu pratiche annullate per errori /o ripensamenti




S.I. INPDAP - Convenzioni Credito
Manuale Utente per le Finanziarie Pag. 23 di 66

Versione 4.0 16 giugno 2011

Offc ™K. A

Convenzioni Credito

Dgraime ) ¢

S (liaw YL ﬁ- p a
Consdtamsime > Fxerca peamhe = D oo te ) R
Fisscinnis — “rrsva I Nt Lovpade ——
[ e Lo data »dana

@
8]
'

4 recond trovati, viswalizzati teati | rocoed

Pag )
sowd a T agassenta
S Prates  Codion Precale v 1 Beln ) ; Ruasinr | Gunastosn v v o ha— ———
e e
! 2 T “s “a -
074200900004 42 ) BN . M Senvicnshe WLV 008 - ~ . [ . .
- - —
< . = o
g | E— A - ) e b
Y100t 422 M Senrnste FVININS = = | I .~ »~ .
wa, . > o
\ ORI IO
J 2403 I . /503 = A ]
07430000 eee23 U Penicowe FVINI0 " = | IO 3 . 2
-, - - ST
AL 00N
CTAIEERCetas e W St BRI ITON A A ] - - . .
- / =" | 160018

Figura CC: Ricerca per Codice Fiscale

e ricerca per intervallo di date, in questo caso il sistema visualizza una lista di tutte le

pratiche stipulate e/o annullate dalla finanziaria comprese nell’intervallo temporale
scelto.

T s A
Convenzioni Credito

Consultamone > Rcerca pratiche w I - ccctatone PO - IS
[u-m O — C.F./P.AVA C— Sede Legate: S, ]
Codice Fiscale Beseficiarse da data adata
031/09%/2000 @ 0%5/10/200% @ invia :
113 record trovatl, wisualizzath | record da § o 10, -~

Pagg. <<< 1,255

P opmvmeie
Sesmave Prolics Codn Procile s Date Berastors  Baevesbore et Caraniia S "

| b | Cormmte | Dhhierastons gms Testum
| wu “u -

| ararooroooerery R 5t Pervionsne SVIV 2004 A A, ' s N

.- ~ -y
“u - = Jars

| araroosoooeter: SRS Ffesitnme SNV 3068 ~ A GWAV I ' e s
| -~ | - - T

| wu <u - 1Y)

graroutoooniert R ¢ Feriinste NIV 2008 A A GWIN IOy [} e s
| P~ ~ -3 183947

| - - -

Srapoutooon1 s SR Yof  Fesinste LAV 200N A A | 0 ~ >
| ‘o= - —
| wu “u w
| araroorooonisro R o Fesiinme SOV 2009 A A | O -~ N
{ T~ o~ -—d

ararooroooni et (R o Petinme LTV I0EY A, A WA 2000 s
| = - | - 19018
| < Py -

razooroon1 s D020 Oserdeste LTV I0CY A A O -~ -
| d - —ti
| <u <2 "

9P a20oRo0oN1 e T SN 00 L2 Deesdeste LATWIDEY A A o L .
| . - —t
| “-s A »

Gr00MOONL 4 IR ¢ Opecdests LRIV I0EY A A 0 . -
! . - —s
‘ <u s -
| orazooroconi s T Owesdeste 1RO 2008 A A - o ' . -

Figura DD: Ricerca per intervallo temporale

La lista riporta una serie di informazioni, di seguito descritte:
e il numero pratica (numero benestare per le Finanziarie),
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il codice fiscale del beneficiario,

la tipologia di beneficiario che ha stipulato il prestito (pensionato/dipendente),

la data di acquisizione, che indica la data di notifica del contratto,

il benestare alla finanziaria in formato PDF, consultabile, memorizzabile e/o stampabile
anche successivamente,

la comunicazione al beneficiario in formato PDF, consultabile, memorizzabile e/o
stampabile anche successivamente,

i dati della pratica in formato XML,

il pulsante per annullare, eventualmente, la pratica, oppure la data di annullamento se
la pratica & stata gia annullata?,

garanzia INPDAP, che indica se il beneficiario ha scelto come garante INPDAP oppure no
(nella colonna viene visualizzato, rispettivamente 'Si’/'No’),

pagamento garanzia, che indica se la garanzia & stata pagata o meno dalla finanziaria
(nella colonna viene visualizzato ‘No’ se la garanzia & stata appena inserita e non
pagata; ‘Aggregata’ se la garanzia € all'interno di una dichiarazione; ‘Si’ se la garanzia &
stata pagata e acquisita dall'Istituto in maniera automatica oppure a seguito di una
riconciliazione manuale da parte dell’'amministratore di Finanziaria),

numero dichiarazione, indica il numero della dichiarazione in cui & entrata quella
garanzia,

pagamento oneri una tantum, indica se per quella pratica & stata pagata o meno l'una
tantum (nella colonna viene visualizzato ‘No’ se la pratica & stata appena inserita e non
pagato l'una tantum; '‘Si’ se l'onere e stato pagato dalla Finanziaria e acquisito
dall'Istituto in maniera automatica oppure a seguito di una riconciliazione manuale da
parte dell'amministratore di Finanziaria),

! Si noti che i passi per annullare la domanda sono quelli descritti in precedenza nel 4.2.1 Annullamento Domanda di
Prestito in Convenzione, all'atto dell'inserimento della domanda di prestito in convenzione; I'unica differenza & data dal

fatto che dopo I'annullamento, cliccando sul pulsante ‘Fine’, I'utente viene riportato sulla pagina Consultazione Home
(vedi la Figura Y).
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4.4 FUNZIONALITA GESTIONE VERSAMENTI

La funzionalita “Gestione Versamenti” consente all’lamministratore di Finanziaria creare
dichiarazioni di versamento per il pagamento cumulativo delle garanzie INPDAP, le
dichiarazioni di versamento per il pagamento cumulativo degli oneri una tantum, la
visualizzazione dei propri versamenti pervenuti al'INPDAP e memorizzati tramite una
procedura automatica, la gestione della situazione debitoria nei confronti dell’Istituto in seguito
a pagamenti eseguiti ma non riconosciuti e percid scartati, e il restante che risulta ancora da
pagare.

Dal menu principale, cliccando sul link “Gestione Versamenti”, viene visualizzata la seguente
pagina:

Cesticne VYersamenti "\I/
m Oichiarasiond » Versamerti » Stuazione Debtorla » REorns Corwenzioni ® P2 & 2

Gestione Versamenti = I, - o rinistratoreFInG K

Figura EE: Home Page Gestione Versamenti

Le voci di menu sono tre di tipo operativo e una €& dedicata al ritorno alla gestione della
domanda di prestito.

4.4.1. Funzioni della Dichiarazione

Le garanzie possono essere versate all'INPDAP singolarmente, utilizzando la causale di
versamento generata dal sistema all’atto del salvataggio della domanda di prestito in
convenzione; |'Istituto ha deciso di fornire e automatizzare anche i pagamenti cumulativi delle
garanzie e degli oneri una tantum.

Questi pagamenti cumulativi possono essere gestiti dalle Finanziarie tramite la ‘Dichiarazione
di Versamento’; tale funzionalita permette tutta una serie di azioni di seguito descritte, e
genera la relativa chiave di pagamento, causale, tramite la quale I'Istituto riconoscera in
maniera automatica i versamenti delle Finanziarie relative alle garanzie o agli oneri una tantum
contenute in quella dichiarazione.

S P, S SR
Cesticne Versamenti m
Dichisrazioni Versamenti Situazons Debitoria  » Ricorna Convenaiond iﬁ P & ?

'Re_qstrAaed(Manonc | -

Gestire Dichiarazioni  »

{Oneri Una-tantum  »

Gestione Versama - amministratoreFinCX

Figura FF: Menu Dichiarazioni
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Il menu ‘Dichiarazioni’ ha i seguenti sottomenu:
1. Registrare Dichiarazione
2. Gestire Dichiarazioni
3. Oneri Una tantum

4.4.1.1 Registrare Dichiarazione

1. Tramite la funzionalita ‘Registrare Dichiarazione & possibile creare una Dichiarazione che
contiene n garanzie tramite due criteri di ricerca

e tutte
e per intervallo temporale, ovvero impostando le date di notifica delle domande

Si noti che impostando come limite superiore e inferiore la stessa data, il sistema visualizzera
tutte le pratiche notificate in quella data.

T S

6 Ceosticne Yersamenti

m Oxharasond Versamarts * Shucore Debbora Pear=a Carvensoes ® P é ?
Gostions Vereamenti > Regimve Dichoaazions Ead — armevind yts ebnre Piac X
Registra dichiarazione Corse || tndvatre

Ricerca Garanzie !

Rcerca [v] tate

dats nothica dal data notfca 3

Figura GG: Ricerca Garanzie

Scegliendo uno dei due criteri di ricerca e cliccando sul pulsante “Cerca” il sistema visualizza la
denominazione della Finanziaria, la sua Partita IVA e una lista di domande per le quali & stato
scelto INPDAP come garante; la lista € ordinata per Codice Fiscale Beneficiario e per Data
Notifica e contiene le seguenti informazioni:

e Codice Fiscale Beneficiario

e Sede di Competenza INPDAP del beneficiario
e Numero Pratica

e Data Notifica

e Importo Lordo del Prestito

e Numero Rate

e Tasso di interesse

¢ Aliquota Fondo Rischi (tasso)

e Importo Garanzia
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e Data inizio Ammortamento
e Aggregata (‘A’, 'N’, 'S’)
e Numero Dichiarazione

Ceosticne Yersamenti

w

Dchwazon ¢ Versamerts ¢ Soscare Dettora Rtoma Corverson ® P e
" 5 P O b > Urhe Gaanie ~> I - vt wrea s
I | Indeeten

Lista Garanzie

Foanzara cwmiiert e ey
Partrs VA Feanzocs | I

17 recond trovatl, visuohzzoti | record da 1 8 12,
Pagy << <1, 255>

| =8 » o -~ e N Pratica Oute Mebiica  ume. Lovsds M Raln Tanes Ay 7. Beche  Lepert Larwuis  Dals Mewse e, Aggregats  N* Dndiarasmes |
[] » SEEERa03) w3 IT4ITINCOONIAIL  IWIII00N 333 00 330 4% 3,30 346 A1/ R I00 .
[} * ommmmwwwmmsoiw S0 OTA00MO00RLAN)  BIDOYY MNTISAO 120 4% )2 1.3 .
L8 — ROMA 3 I74I009CCONIANE  BWILII00Y % 044 40 330 4% 23 3.0 .
[ » CEEEEER«7Yr  20MA 4 AP4200M000RLEZD B IVDO0 20144 40 120 49 )2t eI ~
[} * com——cic oA 3 I/ IT. 499 0O 130 4% .00 27,8 -
[[] * COEEDO1A SO ) CIOYE0N .13 ad 0 45 3 1.304.27 N
(] » S vcowa w30 . « o 43 ‘ 33,40 ~
U N euiesO P 4200H000ORLIADE  WII0N 0 45 » 1.2%0. %2 "
] » R, o e IT4I00MOONLAIT  IWIIONY o 4% ‘ . »
[ * Lo——C EERGAMO 074200900081440 06/10/2009  28833,60 120 4,50 3,00 265.01  01/11/2009 H
[ » v >  MESSINA 07420090008143% 06/10/2008  37.795,20 120 4,50 3,00 1.133,86  01/11/2009 H
[] * WTLMNTS1HS2ESOSL  PESARG-URBING  074200900081430 06/10/2005  42.931,20 120 4,50 4,00 1.717,25  01/11/2009 [
I

E—

Figura HH: Lista Garanzie

Cliccando sullimmagine * a sinistra di ciascuna pratica, il sistema visualizza il dettaglio di
quella singola domanda (pratica):

Cesticne yersamenti

Oxtawann Ve ¢ Sounnre Datitons  » B ® » 8
Coutione Vermavwe® > Raghetrs Dichiararions > Liste Garencte > Dettagho Jarmnts - DD - oo wera
Ietvotre

Dettaglio Garanzia

Fnanzana A
e
CFVIVA Fnanaara I 10220 b an o ———
Wurero Pranca 3743009000 L435 Data Notidca AN IO
Inaw Avesortamanty  SH33/300% Firw Levevortamantn SYIIOLY
benetowro —
Codxe Ntk e
Toologua Beneficany TINROINTY Stede Competenza FOWA3Z
Impants orda gresteo =330 IMm0onD Garandia 131449
NuTero rate el Importo rats neso

Figura II: Dettaglio Pratica
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Cliccando sul pulsante ‘Indietro’ il Sistema ripresenta la lista precedente delle garanzie.
L'amministratore pud decidere quale garanzia inserire nella dichiarazione che sta preparando,

]

cliccando sul tasto seleziona le garanzie una alla volta, altrimenti cliccando sul tasto di

. I . . . .
scelta multipla seleziona tutte le pratiche contenute nella pagina; cliccando sul pulsante
‘Aggiungi Garanzie’ viene visualizzata una pagina con le informazioni relative alla Finanziaria e
al totale importo della Dichiarazione e la lista delle pratiche scelte.

- ™ L, )
< g
Cestione Versamenti

m Dichiarazioni  » Versamenti ¥ Sikuazione Debitoria Ritorna Convenzioni IE é‘-') @ ?
Gesti i > Regi Dichiaraziona > Lista G ie > Crea Dichiarazione = I - - inistratoreFin G
Crea Dichiarazione [(satva || [ ndietro |
Finanziaria : I

Partita I¥A Finanziaria : (e

Totale Dichiarazione  7.982,20

7 record trovati, visualizzati tutti i record.

Pag. 1

CF Ente CF Beneficiario Sede Competenza N2 Pratica Data MNotifica || Imp. Lordo || N. Rate || Tasso || Alig. F. Rischi | Importo Garanzia | Data Inizio Amm.

[ » o177es500587 A ROMA 2 074200900081431 0671072009 28,222,00 120 4,50 2,00 1.148,96 01/11/2009

[] *» 0177es00587 < /¢ ROMA 074200900081433  06/10/2009 36,735,860 120 4,50 3,00 1.102,07 01/11/2009

[ » o177es00se7 O ROMA 3 074200900081441  08/10/2009 39.868,40 1z0 4,50 =,00 1.195,99 01/11/2009

[] *» 01776500587 D 7S ROMA 4 074200900081428  06/10/2009 33.146,40 120 4,50 3,00 994,39 01/11/2009

[] » o177e500527 D ¢ ROMA 2 074200900081435  08/10/2009 37.698,00 1z0 4,50 4,00 1.507,92 01/11/2009

[] » 01776500587 OIS FOMA 3 074200900081434  06/10/2009 36,812,40 120 4,50 3,00 1.104,37 01/11/200%9

[ » 01776500587 FHSS——c ROMA 3 074200900081432  06/10/2009 23.277,60 120 4,50 4,00 231,10 01/11/200%

Figura ]J: Creazione Dichiarazione

A questo punto I'amministratore di Finanziaria puo operare diverse scelte:

I. puo selezionare una o piu garanzie, si abilita il tasto ‘Elimina Garanzie’ cliccando su esso,
fa una dichiarazione con meno pratiche, il sistema ricalcola il totale della dichiarazione;

II. puo selezionare il tasto ‘Indietro’ e riscegliere altre garanzie o eliminarle;

III. puod consolidare la Dichiarazione cliccando sul pulsante ‘Salva’, il sistema consolida la
Dichiarazione che assume lo stato ‘In attesa di convalida’. 1l sistema visualizza i dati della
Finanziaria, la liste delle pratiche scelte, il numero e l'importo totale della Dichiarazione
creata. Le pratiche contenute in questa dichiarazione sono ‘aggregate’ e tale informazione

e reperibile sia sulla lista delle garanzie, che nella funzione di ‘Consultazione’ descritta
prima:
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Figura KK: Consolidamento Dichiarazione

Pratiche entrate in una dichiarazione, e quindi risultanti ‘aggregate’ nella Consultazione:

—

Convenzioni Credito

P gt o) Ot d) Corslt sovrw (tere ow e d) ﬁ » a ’ i
Coavddtamone > Ficerca pestche w I o ccoce sz - (T
I ————
ol Fons b B o bt o data o data
/LW 00y in DWW/ 20 ‘@ hree
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Pag )
et -
Semraen ety e (odcn Pucale b o S Cvearmaid | et Ao oord” el Trend - o -_.."
Taohav
“a “ > ~
4000000472 2 & Doerderts OVLW IO A A U » - o
- - -—
<. o »
74300002473 81 Dperdaris OWLNI0ON - - O L L5 .-
- - -—-‘
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CTAI0ORO0OO04 e C O Dperdente OWIWIUDY A A o s T s Ll L AL
- - J
“ s “ s s
PIIOUIONDIEES M WV [ipendearts OWINIOON A [ Q . Araave [} .
- - —_

Figura LL: Consultazione di Pratiche Aggregate in una Dichiarazione

Si noti che in questo caso in cui la Dichiarazione non & stata ancora convalidata (in attesa di
convalida), le pratiche in esse contenute possono essere ancora annullate, tramite il pulsante
annulla posto nella lista delle pratiche nella funzione ‘Consultazione’, previo annullamento di
questa Dichiarazione, in questo caso le pratiche che ne facevano parte sono di nuovo libere di
essere aggregate in una nuova dichiarazione.

Oppure le pratiche aggregate sono anche visibili nella lista garanzie:
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Cesticne Yersamenti '/

Ohsrasions # Versamerti ¢ Shuszore Detiora + Flirna Cormemaeors it P& 7
Gostions Verssment = Regetrs Duchisracone > Lirts Sarance el T e e
Lista Garanzie || mnaswe
Fnanzana ——

Parta IVA Fnarziana | D

8 record troveti, visualizzati tutti | record,

li.'xl' 1
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’ PASOWA 074200900001646 TN 2799080 120 9.00 3.00 927.% 01112009 "
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o
1

Tetala Dichiaraciors
Figura MM: Pratiche Aggregate nella Lista Garanzie

L'amministratore potrebbe voler creare un’altra Dichiarazione, puo scegliere le garanzie che
sono rimaste ‘libere’ ovvero non entrate in una dichiarazione, oppure riscegliere quelle che
appartengono a dichiarazioni non convalidate (se la dichiarazione fosse convalidata, la pratica
un ‘njessaggio:

non comparirebbe piu), il sistema avverte con
D FT SR

Cesticne Yersamenti

Dcterasons Versamert » Sevacione Debiors » Roena Comvenson ® P S 7
Costione Versamentl > Baghstre Dichiaracions  Liats Gararzie el
Lista Garanzie [ Aapwng asaraie || ndens |
Fnanzana I

Partta IVA Finanzana | D

|
]‘ 1l record trovatl, viswalizzoti tutti | record,
|
|

Fag. 1
e [ Data trp » Mg P, lmparte  Dats lrieis
€7 Banafictarte Commngretons s e Sveice Hatific o tords  Rate T eie OIS e hiararions
LJ» ’
. Nicresolt Internet Explecor
5 ’
I:I » 2 L Dachiaraciona cdhe # vuole Crears conene LN © piu Gararaws oM sppartenect ad s dchuw asiond. Con s sus csasione o procede b .~
=1 \‘/ o arveamento delle precedenn. S vucke contiruare Con Toger adore”
(4] “
i Lo || senas | -
C1s CIARR IR ’ .
f:—: P D W PALERWD PTA200%000RL4LY 24G/OVN200% 2083400 130 ®.10 FL S 2. 30% 84 DLV 2000 ~
] » -v-u vVICENZIA 074200900081 443 OWI/200% 34.72940 120 040 300 1.30207 oM/ 2000 ~
=l »

Totale Dichiaranicne

Figura NN: Creazione Dichiarazione con Pratiche gia aggregate
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In questo caso scegliendo ‘Annulla’, non si attiva nessuna azione, scegliendo ‘Ok’, il sistema
genera automaticamente una nuova dichiarazione contenente anche garanzie gia ‘prenotate’, e
la dichiarazione che conteneva quelle ‘prenotate’ sara annullata da sistema. Tale situazione &
consultabile anche dalla Gestire Dichiarazioni > Visualizza Dichiarazioni.

Cestione Yersamenti /

Oxhoranons » Versaneros » Stussone Debtionsa » P Corvenan S P a ?
Costione Versament = Wisushcrs Dichiaraciont & Lirts Dichiaracion > D - o e
Lista Dichiarazioni Infiatre

Finanziaria =

Partita VA Fnanzana | RGN

| 1l record trovoti, visualizzeti tutti | record,

| Pag. 1
‘ R Beogr. Tutabe O busrato B, Totade Yowsato Wato Do bearasmne
» 10 049 0.0 e
B 0,00
» ? 000 conesldaty o
» . 16.99%.27 cenveldaty
» " 1.204.59 cerealdats con M
- TN snvragiats
» 146394 srealidats ton Mave A pagermacto
» 1348243 cernvaldats (o Mave G pagararin

Figura 0O: Lista Dichiarazioni

A questo punto, I'amministratore decide di convalidare una dichiarazione cosi il sistema genera
la chiave di pagamento (causale di versamento) con la quale la Finanziaria puo versare
Iimporto dovuto a INPDAP per la copertura della garanzia a fondo rischi.

La Dichiarazione pu0 essere convalidata sia all’atto della scelta delle garanzie e dopo il
consolidamento, oppure I'amministratore potrebbe decidere di preparare diverse dichiarazioni e
consolidarle in un secondo momento, per ricercarle, entrera nel menu 2. Gestire Dichiarazioni.

AN S
Cesticne Yersamenti "

Dichawasons # Versamect ¢ Shuscore Dettore ¢ Rearma Canwennon ® P H
Gosthore Varsamant > Conealida Cidvinraiione > N v e et X
Convalida Dichiarazione Cenvalde || Indietro
Fnanziania O
Datta VA Foansana S
Totalae Dichiaranone 418301
N° Dichvarazione 12
3 record trovati, visualizzati tutti i record.

Pag 1
— - e N Mg F. Igorte
LF Ente o Ll - N Pratics Data notifica Img. Lorde Rt Taano Foech G " %
OINATA0400 ¢ GENOVA MO0 40 PRI 00 42.30%.40 370 000 4 00 260422 M3
DI04 MAROLE 2 OM00NCORL 444 DWIN 00 297800 3130 000 200 2.03%9.904 ¢ T
OIPAT420404 Nt kt9aio OF DP4200%00081447 OWISI08%  37.313.99 3130 000 4 .00 3. 404,43 23/135/ 300
CNARN A

Figura PP: Salvataggio Dichiarazione
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Cliccando sul tasto “"Convalida” il sistema convalida la Dichiarazione e visualizza la pagina con i
seguenti dati:

Cesticne yYersamenti

Oihawason ———— Shuarore Cetdony ¢ AR 0ora Cormercsin ® P85 7
Gantionm Versamant > Dettaghs Gaentia e——————— R T
Dettaglio Garanzia Itarmpa Pramemeis Ledeve |

Fnandana  meEnowm

Partcta VA Frenzins - kit

N?® Dachiaradone 12

Totale Dxhiarazione 4.188,01

Cousale XAXCHOSFAD4Z 04842009 1 200
Pagamerto sy IBAN  : DDDDS455067 7

Figura QQ: Convalida dichiarazione

Denominazione Finanziaria

Partita IVA Finanziaria

N° Dichiarazione

Importo totale della Dichiarazione

Causale di versamento?

IBAN, su cui versare l'importo della dichiarazione.

4.4.1.2 Gestire Dichiarazioni

Questa funzionalita permette di gestire diverse azioni quando la dichiarazione & stata gia
creata. Tali azioni sulle dichiarazioni sono: Visualizza, Convalida, Modifica, Annulla.

T e s

Cesticne Yersamenti

S
& Dicharazions » Versamenti Stuazone Detitone  » REOMS Convenaion o P S 7
Sertiena Vers amdoonrane Schiyasione T ~F . . it ahseeFinC X
Gestire Dxhiwanoy » Vesskazare Dchiar asions
Oneri Unartantum  » Ponwakdare Dxchiarazion:
Modficare Dichiar asoni
fvfdrctulww!

Figura RR: Menu Gestire Dichiarazioni

2 Si noti che la causale di versamento & parlante per INPDAP; ad esempio, la stringa CX01464750668200912 &
composta dai primi due caratteri che indicano I'applicazione Convenzioni Credito, i successivi 11 caratteri
sono il codice fiscale/partita iva della finanziaria, i successivi 4 caratteri I'anno in cui & stata generata e alla
fine un contatore per ogni finanziaria. Con questa causale INPDAP riconosce il versamento fatto per la
dichiarazione 12 (nel caso di importo dichiarato = importo versato) e di conseguenza considera ‘coperte’
tutte le garanzie in essa contenuta.
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1. scegliendo la voce di menu Visualizzare Dichiarazioni, viene mostrata una pagina di
ricerca delle dichiarazioni:

Cesticne Yersamenti

m OvPsar vy * Versomerti » Shsanore Debdorg * RECeTa Cormer ore -~ P 5 7
Gestione Varsament > Viaushees Codhinranoni > . - oot anew Rl
Visualizza Dichiarazioni Corca || Indiave

Ricerca Dichiaraziond :

Stato Dichiwadhone v
INporo magoone & & meoea

Numnero dchiwranong

Figura SS: Ricerca Dichiarazioni per la Visualizzazione

e E’ possibile ricercare le dichiarazioni per stato, gli stati ammessi sono ‘in attesa di
convalida’, ‘annullata’, ‘convalidata con chiave di pagamento’, oppure non
scegliendo nessuno stato il sistema le visualizza tutte.

e E’ possibile ricercare le dichiarazioni scegliendo un intervallo di importi di
versamento.

e E’ possibile ricercare la dichiarazione puntualmente impostando il numero della
dichiarazione.

Nei primi due casi il sistema visualizza una lista di dichiarazioni, nel terzo caso un’unica riga; in
tutti i casi relativamente alle dichiarazioni abbiamo le seguenti informazioni:

e Numero Dichiarazione,

e Data Dichiarazione,

e Importo Totale Dichiarato,
e importo Totale Versato?,

e Stato della Dichiarazione.

3 Si noti che questa campo sar0 valorizzato quando arrivera in INPDAP il versamento relativo al pagamento
della Dichiarazione in questione.
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FOMEEE IR 3N

Ccestione Yersamenti '/

Dxhiarasons # Verswwert) » Shuasne Debiorly # S0 Corvenson S P S 7
Castione Versament > Viswslices Dichiaraatons & Lats Dahiarariond 5 . ot et
Lista Dichiarazioni [ ndeve |

Finanziana —v)
Partta IVA Finanzana | RGNS
10 record trovati, visualizzati tutti i record,
Pag. 1
N O N as e Data Dvdiarasione Lrvage. Turtade Ovibosrato trvg. Tetade Versate Vhate D Mdaras bare
. 12 oIV IO 4100 2,00 corwaldats con chisse 4 pagamants
» i1 oOVI200Y 411 M g, N tans di conealids
» 10 ONV1L 200 304077 9.0 n tars 4 coneslide
? OWL 2007 3.0%2.32 9. arodints
» T M IN 0 14,5950 .M corwaldats con dhisre 4l pagamanrts
» L3 2O 00 MWmar LN L corwabdate con dvare di pagamants
» k] ILOW 00y 120400 120459 corwabdate con dhisee di pagamants
4 TN 000 LR TSR Y LR TS Y arendisie
’ 3 TUAW 2000 2.441.22 TR corvabduta con dhisve di pagamarnis
» 3 JUOW 00 13803 ,42 A2 A8 .43 e abdnte ton thisve di pagamaeris

Figura TT: Lista Dichiarazioni della Finanziaria

Si noti che per ogni dichiarazione, tranne per quelle annullate, & possibile visualizzare il

dettaglio della singola dichiarazione cliccando il simbolo ¥ a sinistra di ogni dichiarazione,
viene visualizzato il seguente dettaglio:

Cesticne Yersamenti

Vrcarecti » Shuancee Debkors  * Rigera Conveeaon ® P& 1
Gestions Varsamant! O Visoslicrs Dichisraciont = Lsta Dachiaraciont > Cattaglo )
Dichvaraziane e
. o e 4 —— 1T —
Dettaglio Dichiarazione [ stamps bomamans || [ Sadevs |
Finanzana | T E—
Parta VA Fnanians | T

N® Duchiarazone 112

Totale Owfearazione @ 418801

Data Dichiaranone : 09/10/2009

Causale L MAXCHOIDA24204842000 12000

32 rucord trovatl, visualizzoti tutti i record,

Pag 1
~ Abq. ¥, Tevsgeartn Data lrdewm
A s . .

F Inte o N - Pratics Data Nolifica Tivg. Larde e Tasnn et Sarensls A
0IP42420404 ¥ Ay irg 074200900001442 ONLYIO0D 37.31320 120 0.0 40 140445 0L/21/200%
03942420404 C 4 GENOVA 074200900001443 ONLOVI00) 42.30540 120 0.0 4.0 140422  08/11/2009
03942420484 G Y™ MAPOLI 2 074200900001 444 OWLVIO0? 3297000 130 0.0 2.0 L1934 OL/51/2009

Figura UU: Dettaglio Dichiarazione

Da questa pagina €& possibile anche ristampare il promemoria che contiene la lista delle
pratiche che sono entrate nella dichiarazione.
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2. scegliendo la voce di menu, Convalidare Dichiarazioni, viene mostrata una pagina di
ricerca delle dichiarazioni che sono nello stato ‘in attesa di convalida’:

Cestione Yersamenti )/
Dchiwracors * Versamerts * Stuacone Debltoria  # Sorma Corvercions N PO 7
Costione Versamentt > Convalde Do azars “ D - vty ateee P

Convalida Dichiarazione _Sorta | [ dodave |

\
|Ricerca Dichlarazioni :

Stato Dchiarazone
Importo maggwere o © munore o

Numero dehiarazone

Figura VV: Ricerca Dichiarazioni per la Convalida

e E’ possibile ricercare le dichiarazioni scegliendo un intervallo di importi di
versamento.

e E’ possibile ricercare la dichiarazione puntualmente impostando il numero della
dichiarazione.

Non scegliendo nulla il sistema visualizza una lista di dichiarazioni tutte nello stato ‘in
attesa di convalida’:
2055
Cesticne Yersamenti Q
Odearasons » Versaners Sosasore Debdors  + MR 0T COmenasn ® P S 7

. Vars > Comealde Dichiarncione > Livts Dichiasscion wt N . .1 it ST
Lista Dichiarazioni ledens
Ananzana —

Partta IVA Finanziana | N

2 record trovati, visualizzoti tttii record.

Pag. 1

NT B MNarat one Oata DhiMarasione B, Totabe O huarato Tivg. Batale Versate Chiave Pagarmito Aate D hiaras e
» 11 oMLV 200 s.411.m 0.00 n attare & convabde
L 10 OVIV 200 3.040,77 0.00 n stars 4 convalds

Figura WW: Lista Dichiarazioni in attesa di convalida
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Scegliendone una tramite il pulsante ¥ si entra nel dettaglio della singola dichiarazione da
convalidare e si possono rieseguire i passi di salvataggio e convalida della dichiarazione con
generazione della chiave di pagamento; si noti che da questa funzionalita non & possibile
modificare le dichiarazioni, ma solo convalidarle.

Quindi dalla pagina:
RS 3TN B 5.
Cesticne Yersamenti "J

Detwaranors * Versaerty ¢ Sevasnne Debdonia » Arorna Corvensers S P2 S 7

Lostivne Versamentl > Corrwalbda Oubuaranme > Lt Owloaraiinsd > Damagie

OMiararone “* D ¢ vty atsre o C
Convalida Dichiarazione Sabve || . Sadiove |
Finanziaria T —
Partita IVA Fnanoans | D
N° Dxhvaranone 11
Totale Dichiranone 241191
Dats Dictvarazione O/ 10/200%

|
| J

2 record trovati, visualizzeti tutti | record.
|Pag. 1
|

‘ LF fnte CF Dooalh Sede (ampeten N* Pratics Dats Sotifica lwp. Lorde N, Rate Tasse Alg. F. fechs bmporto Carancis Data Indeio Arven.

PINAJ420404 v-: PNARMD DFA200%008R141% JNOW 089 2443400 239 (81 293 2. 30% 84 SN A/ 308
SINIAJ0484 Y A VICENTA DMITONOLORL4ET IWIH 200y M. TISAD A0 [N ) 3.0 L3020 SWANI08

Figura XX: Salvataggio Dichiarazioni in attesa di convalida

Cliccando sul pulsante ‘Salva’, si convalida la dichiarazione, con generazione della causale di
versamento:

Cesticne Yersamenti '/

Deharacon » Versamere ¢ Stuscorm Detkora * Rutoma Comvencson T P &

T I 2l > Oottaghe Dulirastone O Irme—
Convalida Dichiarazione Horp s Peervmrmne Indate |

i > o—

Fanhana

N® Dsthearadsone | 11

Totae 4

Onchwar asone %4119

Oata Creanone AN10/2009

Caurale T

?;:,’,;"""'"’ » 00044554677

nu

Figura YY: Dichiarazione Convalidata

3. scegliendo la voce di menu, Modificare Dichiarazioni, viene mostrata una pagina di
ricerca delle dichiarazioni che sono nello stato ‘in attesa di convalida’:
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Cesticne Yersamenti

O on ¢ L Sacsire Seblarn * KR (e onne ® P S
Cavthane Varmaveevs > Maddicn Dot watione o S .t
Modifica Dichiarazione Cores || Tribene
Ricerca Dichiarazioni :

S0 Duearazore
SO0 Madotre & " fntre &
TR0 M azone

Figura ZZ: Ricerca Dichiarazioni per la Modifica

Scegliendo una dichiarazione dall’eventuale lista, il sistema ne permette la modifica, entrando
nel dettaglio della singola dichiarazione, come mostrato prima:

o S

Coesticne Yersamenti

Oxhwaracions * Versamere v Shuazore Cebora ¥ 2korma Corvenzon ® P &
Gt thrwe Versarandh > M s Duiiararbmme > Gule Onbiararbms > Solleghs Dubi e nl e - . oo f
Modifica Dichiarazione T oy e et
Fnannana S ——
Partta VA Fnannans | NN
N* Dotheir boem 10
Totae Dolhir a0 304807
Oata Oxchwarazions 09/10/200%
3 recerd trovotl, visualizzeti tuttl | record
a1
e LF hone CF Baneficiuse Sede Convgetn a ) Bt eica  Trg. Lowde N Bate  Tase ARG F Mech  Dmparto Garanie  Data Indcko Avwn.
LR R L LSl ) L2 S 0 Paloien V2009000 A344 oW LIy arIva.m 13¢ $ e L PR IV
P BIMAI0AM ] = POL SN OTA2PINCCA T OW LW I0eN M. 13 [N & (2 g 14 oy
RNl . 1. L) SRLIS s L PR ON LWV 200y 00 120 ¢ t (ST RT L3 i
2o
Trtwe Tadvanne -

Figura AAA: Modifica Dichiarazione

Si noti che in questa pagina e tramite la funzione di modifica & possibile modificare la
dichiarazione aggiungendo o eliminando delle garanzie:

e cliccando ‘Aggiungi Garanzie’, il sistema visualizza tutte le garanzie ‘libere’ ovvero
quelle non ancora entrate in una dichiarazione e ne permette la scelta e il sistema
ricalcola il totale della dichiarazione e lascia comunque la dichiarazione nello stato di ‘in
attesa di convalida’;

e selezionando, invece, una garanzia qualsiasi dall’elenco, si abilita il tasto ‘Elimina
Garanzie’ appunto per eliminarne qualcuna dalla dichiarazione, in questo caso, il
sistema ricalcola il totale della dichiarazione e lascia comunque la dichiarazione nello
stato di 'in attesa di convalida’
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NB: la convalida puo essere effettuata solo quando si crea una nuova dichiarazione, menu

I
Dichiarazioni > Registrare Dichiarazione, oppure dal menu Dichiarazioni > Gestire
Dichiarazioni > Convalidare Dichiarazioni

4.

scegliendo la voce di menu, Annullare Dichiarazioni, viene mostrata una pagina di
ricerca delle dichiarazioni che sono nello stato ‘in attesa di convalida’:

AM

Cesticne Yersamenti "

Oxtuwnaoes o -—ts b R e bR ata Carvar o % » &
Snluns Vemanartl > Assclie Didvaracions ** D - o v 4ty Wi
Annudla Dichiarazione

Ficerca Dichiarazionl :

Figura BBB: Ricerca Dichiarazione per I’Annullamento

Dopo aver effettuato la ricerca e selezionato una dichiarazione nello stato

‘in attesa di
convalida’, cliccando sul pulsante ‘Annulla Dichiarazione’

, il sistema annulla la dichiarazione.

AN - S

m Dichiarazioni » Versamenti Situazione Debitoria » Ritorna Covenzioni ™M P2 F
Gesti i > Annulla Dichi i = Lista Dichi. i = Dettaglio Dichiarazione = N, - r-rinistratoreFinC K
Annulla Dichiarazione Annulla Dichiarazions | | Indietro |
Finanziaria : I

Partita IvA Finanziaria : I

N2 Dichiarazione i13

Totale Dichiarazione ; 3.040,77

Data Dichiarazione : 12/10/2009

3 record trovati, visualizzati tuttii record.

FPag. 1

CF Ente CF Beneficiario sede Competenza N° Pratica Data Notifica | Imp. Lordo || N. Rate | Tasso | Aliq. F. Rischi | Importo Garanzia Data Inizio Amm.

03942420484  FC o PADOVA 074200900081446 0%/10/200% 27.598,80 1z0 0.0 2.0 327,96 01/11/2009
03942420484  GR| 20 BOLOGHA 074200900081447 0%/10/2009 34.790,40 120 0.0 3.0 1.043,71 01/11/2009
03942420484 CFR| 1R ROMA Z 074200900081448 0%/10/2009 38,970,00 1z0 0.0 2.0 1,169,10 01/11/2009

Figura CCC: Annullamento Dichiarazione

Rientrando nel menu Visualizzazione e ricercando quella dichiarazione (la dichiarazione n° 13),
si potra verificare che la dichiarazione in questione & stata posta nello stato di ‘annullata’
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Ceosticne Yersamenti '/

Dttt * Vet Stusccre Debbora » Kroena Corwerson ® P&
|
| Covtmnn Versarmants > Wamsehers Dibararbont > Lrte Dorhiarasitns 0329292929202 B
Lista Dichiarazioni Irehene
Feandana A
Pty LA Fransans RS

4 record trovati, visualizzati tutth | record
Pag 2
4

B Dats Gschowniinne o fotde Gochenrate Ireg Votabe Vers oo
iR 3 Y 3 2087

. IOV 2008 LN LR TR areitatae

Figura DDD: Verifica Annullamento Dichiarazione

4.4.1.3 Oneri Una tantum

Gli Oneri Una tantum sono un dovuto che ciascuna Finanziaria deve all'INPDAP in misura di €
1,20 per ogni pratica che entra in ammortamento.

Data la natura dell’'onere I'Istituto ha deciso di fornire lo strumento della ‘Dichiarazione’ per il
pagamento cumulativo di questi oneri, e poiché le pratiche entrano in ammortamento
mensilmente, € ipotizzabile che le Finanziarie utilizzino questa funzione una volta al mese per
la creazione della dichiarazione e la generazione della chiave di pagamento per effettuare il
versamento sul conto INPDAP.

Data la natura ‘particolare’ di quest’onere, € permessa sola la creazione della dichiarazione
nello stato di convalidata e una funzione di visualizzazione per la ricerca di quelle dichiarazioni
create e pagate.

Scegliendo la voce di menu Oneri Una tantum si ha la seguente pagina:

Cestione Yersamenti

Dicherasons » Versamerts * Stuasone Debltorls  » Ritorna Conrveniond N P& 7
Gestione versamqhoostrare dyazone = D - st atreFInCK
Gestre Dihiwazond »
Oneri Una-tartum  » Visuskzzare Dichear azions
Cros Dichur anione

Figura EEE: Menu Oneri Una tantum

Questo menu attiva due voci, la visualizzazione delle dichiarazioni e la creazione della
dichiarazione.

1. Scegliendo la voce di menu Visualizzare Dichiarazioni, viene mostrata una pagina di
ricerca:




S.I. INPDAP - Convenzioni Credito
Manuale Utente per le Finanziarie

Pag. 40 di 66
Versione 4.0

16 giugno 2011

P S YA
Cesticne Yersamenti "J
| Oxdsrasnd * vorsaventi * Stussere Debtora BEorng Comenoun N 28 2
Gevtiorm Varsamean® > Vaushzzs Onarn Unas tantum el A - e e At b
Visualizza Dichiarazioni Oneri Una-tantum [Carca | [ 1nsiatn
Ricerca Dichlaraziond Oneri Una-tantum :
perndo dal 3 o @
Importo magaore c @ mnore o
NSO Gchur aDoNe

Figura FFF: Ricerca Dichiarazioni Oneri Una tantum

Le Dichiarazioni per gli Oneri Una tantum possono essere ricercate impostando un periodo
temporale, oppure per importi, oppure facendo una ricerca puntuale per numero dichiarazione.

Per le prime due ricerche il sistema visualizza una lista di dichiarazioni, l'ultima ricerca il
sistema visualizza la dichiarazione che & stata cercata:

Cesticne Yersamenti m
Im L Verjamerts * Shusscrs Dettora ¥ Pkzrma Comemnaon ™ P&

Verssemant > >u sehearatie
e — Vsushcre Guart Sna-tavtem > Urte Gidhieratien ~ [ - it o

Osan Uns
tambim-

Lista Dichiarazioni Oneri Una-tantum [“Indeto

Fnanaana | e—
Partta IVA Finanziana | I

2 record trovati, visualizzati tutti i recoed.

Pag. 1

N Dichiarasions Data Creanons Top. Yotale Dichisrsto Ivg. Totale Versato
L] i VI 2000 1200 0.0
» s INOW 100y

050

Figura GGG: Lista Dichiarazioni Oneri Una tantum

Comunque le dichiarazioni degli oneri una tantum mostrano le seguenti informazioni:
e Numero Dichiarazione

e Data Creazione della Dichiarazione
e Importo Totale Dichiarato
e Importo Totale Versato*

Scegliendo la voce di menu Crea Dichiarazione il sistema visualizza tutte le pratiche il
cui onere una tantum non € stato ancora inserito in una dichiarazione:

4 Si noti che questa campo saro valorizzato quando arrivera in INPDAP il versamento relativo al pagamento
dell’'onere una tantum.




S.I. INPDAP - Convenzioni Credito
Manuale Utente per le Finanziarie Pag. 41 di 66
Versione 4.0 16 giugno 2011

AN ECSE N

cestione Yersamenti o

Dhiwracons » Versamerts # Stuanorm Debltorla  * Fioema Corvercion ® PSS 7
Costions Versamentl > Sras Crdhiaralione s Lna-tantum - D vty wis et Cn
Dettaglio Dichiarazione Onert Una-tantum ,<v":A Irdetrs |
|
| Ananzana . I
| Partita IVA Frnarciaia | TN
| Torale Pratiche 10
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02420090008 438

Figura HHH: Lista Pratiche per Creazione Dichiarazione Oneri Una tantum

La lista mostra le seguenti informazioni:
e Numero Pratica
e Codice Fiscale Beneficiario
e Garanzia Inpdap (ovvero se il garante € INPDAP oppure No)
e Importo dell’onere (fisso € 1,20)

Cliccando sul pulsante ‘Crea’, il sistema chiede un’ulteriore conferma, scegliendo ‘OK’ viene
creata la Dichiarazione; nella pagina sono mostrati i dati relativi alla Finanziaria
(Denominazione, e Partita Iva), Numero Dichiarazione, Importo Totale della Dichiarazione,
Causale di versamento, Numero di IBAN del'INPDAP sul quale effettuare il versamento:

Cesticne Yersamenti

Oxhsarasond Yersamerts » Sosanore Debdorls # RE0rre Cormenann ® P85 7
Goatione Versammnts o Cres Dichisracions Onan tns tastum > Plepioge Canvalds -
Onas . - .ottt
Convalida Dichiarazione Marrpe Promemans Indwtee
- n|
finannana )
Partea VA Foanziana © 030424204684
N* Dichianone : 14
Totake Dkearazioem 12,00
Causale ! XXXCHOTDA24204842000 14000
Pagamenrto su 1BAN 000044556677
)

Figura III: Convalida Dichiarazione Oneri Una tantum
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In questa pagina & possibile anche attivare una stampa dei dati della Dichiarazione cliccando
sul pulsante ‘Stampa Promemoria’. In questa stampa c’é anche |'elenco delle pratiche che sono
contenute nella dichiarazione.

La funzione di creazione delle Dichiarazioni Oneri una tantum ¢ utilizzabile sempre, ma poiché
gli oneri si devono pagare quando le singole pratiche entrano in ammortamento, il sistema
avverte l'utente dell’eventuale mancanza di pratiche da coprire mediante il pagamento degli
oneri una tantum:

Ceoesticne Yersamenti

|

m Dichawasony » Versamect: ¢ Stuscoee Dettora Rarma Camwensont 2ol *’) a 4
Goanthone Versameati > Cran Dichaeazions Onen Uns-tanbum “> B - orrrmand et atora M X
Dettaglio Dichiarazione Oneri Una-tantum | Indietre -
Finanziana . I

Partita IVA Fnanzana  : [TNNGN

Non o so0no onen una-Lantum da pagare

Figura J1J: Dettaglio per Dichiarazione Oneri Una tantum

4.4.2. Funzioni del Versamento

La funzionalita ‘Versamenti’ consente alla Finanziaria di controllare tutti i versamenti che sono
pervenuti in INPDAP a seguito dei pagamenti da Essa effettuata per la copertura delle garanzie
a fondo rischi e degli oneri una tantum.

Inoltre tramite questa funzionalita & possibile per la Finanziaria evidenziare anche quei
versamenti che non erano stati riconosciuti automaticamente dalle procedure INPDAP e che
I'amministratore di Finanziaria ha provveduto a ricercare e ad attribuire manualmente tramite
una funzione ad hoc descritta in seguito.

Per attivare la funzionalita ‘Versamenti’, cliccare sulla voce ‘Visualizzare Versamenti’:

Cestione Versamenti "f/

Dichiarazioni » Versamenti » Situazione Debikoria  » Ritorna Convenzioni N P &ag 2

\isualzzare Versamenb ]
l -

- Amministratore Fin

Figura KKK: Home Page Versamenti

Il sistema mostra la seguente pagina di ricerca:
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Cesticne Yersamenti

J

‘ DuPvwasnny » versament) Shsarone Detdors RRoere Convenaon ® P S 7
Gestione Varssmmnt > Vausbers Verramans > - -ty et

Visualizza Versamenti Corca | [ dedena |

Ricerca Versamenti :

Data Versamento da 3 VoW 00 @ a [1WI0/200% EB

1Mot maggee di @ mnore &

Figura LLL: Ricerca versamenti

Il sistema visualizza automaticamente la data del giorno che si sta effettuando l'interrogazione,
in questo caso vengono visualizzati solo i versamenti pervenuti in quel giorno; modificando la
‘data versamento da’ e possibile ampliare la ricerca; la ricerca € possibile anche per intervallo
di importo del versamento.

Cliccando sul pulsante “Cerca” il Sistema visualizza una lista di versamenti, i dati sono:
¢ Numero Dichiarazione,
¢ Numero Pratica,
e Data Contabile,
e Data Valuta,
e Importo del Versamento.

._.a-.—m.—-’ - - w—a . » \L

Cesticne Yersamenti o,

| OxPsratsne » vorsanentl ¢ Stsaone Dettoris + Reoera Convenson ® P S 7
Gestione Varssment > Visoeliers Varssmen® > Lits Varn amest = D ot anerePin
Lista Versamenti Indens |

Fnanziana E—T

Partita Iva Finanzans TGS

7 record trovatl, visualizzati tuttl | record,

Pag. 1
N DM aracions N Pratics Dats Contabele Dats Vabuts TImpaorto

LA TR 0742009%000%2 347 0L /OW 2004 1.373.04
P sisents 074200900081 244 0L/0%/ 1004 10235 44
AL e oL OW 2004 6. 927
.3 e 0L/ OW 2009 1.304.06
L) e 0L OW 2000 .52
3 e 0L OW 2000 246304
2 e OLOW 2000 12.00).42

Figura MMM: Lista versamenti
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Si noti che, nella colonna Numero Dichiarazione se compare ‘assente’ vuol dire che quel
pagamento é riferito a una singola garanzia; se nella colonna Numero Pratica compare ‘varie’
vuol dire che quel versamento €& riferito a una dichiarazione. Ancora, si noti che questa
funzionalita € valida sia per i versamenti delle garanzie singole, sia per i versamenti a fronte di
dichiarazione per la copertura delle garanzie, e sia per i versamenti a fronte di dichiarazione
per gli oneri una tantum.

Cliccando sul pulsante * a sinistra di ogni record, viene visualizzato il dettaglio del singolo

versamento per la dichiarazione delle garanzie, la dichiarazione degli oneri una tantum o per la
singola garanzia.

Al = /'}

Cesticne Yersamenti o

| Obasrasony Veramects * Shuxsore Dettora PRorma Corvennon ™ P&
| Gosteare Verssmmetl > Visualiers Versamen® > LUsts Versamentl > DaMaghs >
| vars amanto > S - oo et atore P
|
| Dettaglio Versamento Insietro
|

Fnandana e -

Partta IVA Finanzians | N

Dats Cortabde 01022000

Coussle Versamento S - 0050006 1 344 X)X

mporto 1.021.44
|
|

Figura NNN: Dettaglio Singolo Versamento

4.4.3. Funzioni della Situazione Debitoria

La funzionalita 'Situazione Debitoria’ consente alle Finanziarie di controllare i versamenti
pervenuti in INPDAP, ma che presentano delle ‘situazioni strane’ per le quali non & stato
possibile completare il processo di accoppiamento con le dichiarazioni; tramite questa
funzionalita € anche possibile ricercare quei versamenti non riconosciuti del tutto, magari
perché non & stata riconosciuta la causale di versamento, oppure i versamenti sono stati
riconosciuti per causale, ma non gli importi, in questo caso la procedura automatica non
attribuisce il versamento alla Finanziaria che lo ha eseguito, ma lo lascia in una situazione non
completa, e le dichiarazioni o singole garanzie a cui si riferiscono non sono coperte.

AN e-:"'a/'}

Cestione Yersamenti

| N )

‘ Dichiarazioni » Versamenti ¥ Skuazions DebRoria Ritoena Convenzioni MmN PG 7

Qestione Varsemant Par Dichierazioni | = I - izt atoreFincX
Per Garande Sngole |

Figura 000: Home Page Situazione Debitoria
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Tramite una procedura automatica denominata ‘Riconciliazione’, dopo il riconoscimento dei
versamenti, li ‘marca’ con degli stati riferiti al confronto degli importi dichiarati con quelli
versati dalle Finanziarie, che sono:

e Versato minore del dichiarato,

e Versato assente,

e Versato maggiore del dichiarato,
e Versato uguale al dichiarato.

1. Scegliendo la voce di menu Per Dichiarazioni, viene mostrata la pagina di ricerca per
Dichiarazioni.

E T e SRR

Ccesticne Yersamenti

Dehiwasons ¢ Vercamerts # Stuscone Debtona Foma Convercons Ses 3,‘) d 4
Costione Vorsmmentl > Sa.anore debnare par ddhiaranont “ I vt abora P
Visualizza situazione debitoria per dichiarazioni | Carce || insiatro
|Ricerca Dichiarazioni :

Esito R v
Data da @ P )

Figura PPP: Ricerca Dichiarazione per Situazione Debitoria

E’ possibile, a questo punto, filtrare la ricerca della situazione debitoria in base alla data e in
base allo stato in cui si pud trovare una dichiarazione a seguito della riconciliazione; oppure
non impostando nulla il sistema visualizza tutta la situazione debitoria della Finanziaria che sta
operando.

Cliccando sul pulsante ‘Cerca’ il Sistema visualizza una lista di dichiarazioni nei diversi stati:
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Cesticne Yersamenti

T e S )

b Ochaaccnd Yersamacti » Souancee Debtora  * Ritoera Corweraons * ‘.9" d L4
Covtione Varsammeti > tuadiene debitara gar Scddarasben > Liits D siian - -ty s e
Lista Dichiarazioni Carce Verrsmart "anson Indanrs
Fnansana

Fartta VA Fnanaians | I
9 record trovatl, visualizzot! tutti | record
Pag 1
N* s aracione Data Duhiaracusre g, Totale lhh-!h_ T Fatale Versele Eato Wor cme B acione Orvert na Tanbuem
14.003 .42 L2.9080.42 Versato mirose del Dictiarste "

3.441.3) 246104 Verinto in sccadencs

20400 1.204.00 VarEato wguasle ol O

14.999.27 169927 Verssto vguasle o

T xx =

14.535.09% 0.00 Varisio arsents

T.20 0.0 Varimo arpents
L1 OWIA2009 g.41191 0.00 Varisos arrenms "
IWLW 2009 410002 0,00 Vearivio arrents L]

Figura QQQ: Lista Dichiarazioni

e Se la dichiarazione si trova nello stato di ‘Versato uguale al Dichiarato’, vuol dire che
quella dichiarazione € stata riconosciuta e attribuita e le garanzie (oppure una tantum) in
essa contenute sono tutte coperte. Visualizzando le pratiche dalla funzione di
‘Consultazione’ nella colonna ‘Pagamento Garanzia’ (pagamento oneri una tantum) sara
visualizzato *Si’.

e Se la dichiarazione si trova nello stato di ‘Versato in Eccedenza’, vuol dire che la
procedura automatica ha riconosciuto la causale per quel versamento ma l'importo & pil
alto di quello dichiarato, anche in questo caso tutte le garanzie contenute in quella
dichiarazione sono coperte; come nel caso precedente sono aggiornate le informazioni
anche per la funzione di ‘Consultazione’.

e Se la dichiarazione si trova nello stato di ‘Versato minore del Dichiarato’ selezionando il

tasto a sinistra della dichiarazione, e cliccando sul pulsante ‘Rettifica’, il Sistema
presenta il dettaglio della dichiarazione con la causale di versamento e le singole pratiche
entrate in quella dichiarazione. L'amministratore di Finanziaria pud decidere di eliminare
delle garanzie per quadrare limporto versato con quello dichiarato, o al piu porre la
dichiarazione nello stato di ‘Versato in eccedenza’, in tal caso tutte le garanzie rimaste nella
dichiarazione sono tutte coperte; ad ogni azione compiuta il sistema ricalcola il totale della
dichiarazione e quando lI'amministratore lo ritiene opportuno, consolida la dichiarazione
tramite il pulsante ‘Conferma’ e pud anche stampare il promemoria con la lista delle
garanzie in essa contenute, di seguito le figure che spiegano questo caso:
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« ostl( ne versamenti

OxPsraton * Yosaventi ¢ Stussere Debtora # Porne Commraxon ﬂ‘ & & ?

Laatiarm Vorsammnt > Ut e Sl tonta pow S hiarasborne > Uste Duhlarasse > - o " e
Demaghs Dicheaaabane I vt e e
Modlluca chhlatazuone Samps Pramarmars H Save | Bimine Sewnew || Indieiro

Finanoana .

Partta IVA Finansiens | D

N* Dichisranons e

Torale Oictrarazioow  : 14.003,42

Dats Dctuwanong : 22/0%/2000

Causale § XAACHO D242 0404 2009000

3 record trovatl, visualizzat! tutth | record.

Pag 1
=% @ Sodn Dt e, . A, ¥ oo Data Inicks
-~ Entw Bene bl aro * Prabc o ey
@ o Competencs e ! Notifcs Lordo wate " Pncte Garsnna Arven
R MILAND 074200900005 24%5 SWOWI0D 40964940 120 0.0 4.0 L2042  UALN2009
§ MILAND & 0742009000052%2 SWOW2I0I9 £4.400,00 120 a5 0.0 L000.00 OLOW2000
F MILAND 2 074200900005 200 JU/0W2I009  40.002.00 120 a1 5.5 1224400 QWLL/2009

Tetale Dubiararrra

Figura RRR: Rettifica della Dichiarazione (passo 1)

Selezionando la pratica da eliminare dalla dichiarazione e cliccando sul pulsante ‘Elimina
Garanzie’, il sistema elimina la garanzia scelta e ricalcola il totale della dichiarazione:

Ccesticne Yersamenti

Dnchoor amors » Versanerh » Stuetore Detioria » Soena Convenson s P2 7
[} v > bet. e b > Lhta Bache > .
Oettagho Oxchiaratione “* S « vt st caTin Gl

o s " ' 1 T '
Modifica Dichiarazione | Stemge Promemons | Sehe || e A 1| Sndews |
Finanziana E—]

Partta VA Fnansans - INEG_—
N° Dwrearanone 2
Totale Dichiaranone  : 14/
Data Dxtvarazione 2‘
Causde L8

2 record trovati, visualizzaeti tutti | record.

Pag. 1
e Sode Ot me. . Mg T, Imparto Data Inisio
b b Cormputensa s ~otifica Lorde Rate e e Caranzis Arven.,
P MILAND 3 DMVONRORLIAY INSWIN0Y A2 MIA0 30 09 a0 583802 03/30/ 290
D » -- --v MILAND 3 PA2C0Y00081 390 20/OWI00Y  4.090.00 10 &3 N 12,244,800  03/31/200%
80

Totale Dichusrazions

Figura SSS: Rettifica della Dichiarazione (passo 2)
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L'amministratore puo continuare a togliere garanzie fino a che gli importi coincidano oppure
che il versato sia maggiore del dichiarato; si noti che le garanzie eliminate dalla dichiarazione
sono di nuovo libere di entrare in una dichiarazione di pagamento:

&

Ccestione Yersamenti

Dnchuramors » Versanents » Seuetone Debdora » Soena Cormenson ® P28 1

[ v > bl v e be > Lita Buche >

Osttaghe Suhisratione > DD ¢ +rrervnstratscelin s
Modifica Dichiarazione [ warvevromemons  [8wa|[ [ tndewe |

Finanziana ]

Partta VA Fnansans : G

N° Dwrearazone 2

Totale Dichiaranone  : 1482342

Data Dxrvarazione 22)09/2005

Caussde WO KDIF4242048420092XXX

2 record trovati, visualizzati tutti i record.

Pag. 1
ep Sode Oata Imp. . e Imparto Data Inisio
Ry Borw hoarte -
¢F Gata ad Competensa N* Pretics ~Motifica Lorde Rate Tmane S Caranzin Aran,
[:] L [} b MILAND 3 DID0NSORL 14T IROWIN0Y 4. M40 30 09 .0 563002 03/30/ 2009
[]» -:- (--- MILAND 3 OP200%00081 390 20OV I00Y 4,000,900 10 &3 N 12,244,800 03/31/200%
=0

Totale Dichiarazions

Figura TTT: Rettifica della Dichiarazione (passo 3)

Cliccando sul pulsante ‘Salva’ il sistema consolida quella dichiarazione e ne aggiorna lo stato,
ripresentando la lista delle dichiarazioni:

Cesticne Yersamenti
Versamerts N PG
L v B dets prow e hiaraniond > Lata Codinraniond “> D -+ gt abore Pie K
Lista Dichiarazioni [ || 1ndetro
Fnaniiana =
Dartts (o Foancans GG
9 record trovati, viswalizzoti tutti | record,
Pag. 1
N B b Cata Owiu Bevgr. Tortabe O buarato B, Totade Yersato Bt Han wwne dhassarve Ovemrs Ui Vo Barny
3 2/0OW2009 3.441.22 246104 Veriato s sccedentcs ~
3 O IY L2040 L2040 Vansto vgusle o Dichiarats ~
+ 2/ 0N200% 14,9927 169,27 Varsto wgusle o Dichiarate ~
[ 7 INOW200% 14,5350 0.00 Versato arseme -
[j ' INOW 2009 1.20 0.00 Versste arrerte s
O 1 oW1/ 2009 5.411.M 0,00 Varsate arsemie -
M a2 W1 2009 429801 0,00 Varsste ssseris ~
D b AV I00 1200 0,00 Verswle asrerie |

Figura UUU: Lista aggiornata delle Dichiarazioni
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e Se la dichiarazione si trova nello stato di ‘Versato Assente’, vuol dire che la procedura
automatica non ha trovato il relativo versamento per quella dichiarazione o singola
garanzia, forse perché non é stata riconosciuta la causale, o perché non € ancora arrivato il
pagamento.

Ovviamente, si pu0 risolvere solo il primo caso, pertanto I'amministratore scegliendo la
dichiarazione con ‘Versato Assente’ attiva il pulsante ‘Cerca Versamenti’:

Cestione Yersamenti

Dxtoranens » Versavers * Stussone Debtona » Btorna Convenaon 5 o 8 .49 a 4
. v > ot debterts per dichiaracionl > Usts Cichisrationi > S - /i i aosn P
Lista Dichiarazioni [ Carca Versomera || [Cinaeie
| Finanziaria E—

| Partta VA Foanzacs - I

| .
9 record trovati, visualizzati tutti i record.

Pag. 1

Bongp. Totabe Ouhisrato Bop. Totale Yersato Cune baconcliagiane Oveert Una Tanburm

13. 883,43 13882.4) Verssto wyusle ol Dchiarate

—

3. 44103 340134 Versste in scedents

Erra

1. 204 8% 1,204,898 Versato wguale ol Duhiarste

16.999.27 1699927 Vars sto wguae ol Dukiarste

| 7.7‘ ) INOW200% 14.935.0% 0.0 Vers se srsemis ~ ]
|

| Li ’ INOW I r.20 0.00 Verss's srvariis ’

L3} W1/ 200% L4121 M 0.0 Verss'e arvariin »~
. 32 IW 10/ 2009 439803 0,00 Verssie ssseris ~

‘ 1 || 1) N1/ 00% 1300 0.0 Verssie assarie )

Figura VVV: Lista Dichiarazioni versate

Cliccando sul pulsante ‘Cerca Versamenti’ viene attivata la funzione di ricerca del versamento
tramite il CRO e l'importo del versamento:

Cestione versamenti

h Dichiwazoni » Versavenkl » Shuazione Deblors » Ritorma Convendiont s P28
Contions Yervament! > Situacione debitoria per dichiaraciond > Lista Dichiaraciond > -

Demaghe I ot b ral i O
Ricerca Versamenti : Avarts || tedietro
CRO:; IMPORTO:

Figura WWW: Ricerca Versamenti per CRO e importo (1)

L'amministratore di Finanziaria avra sicuramente le informazioni del CRO, in quanto la
dichiarazione di pagamento e il versamento sono operazioni di dominio della Finanziaria stessa.
Inserendo questi valori, il sistema cerca tra i versamenti che erano stati scartati dalla
procedura automatica perché non era stata riconosciuta la causale di versamento®; la figura
che segue mostra come attivare la ricerca:

> si noti che se la causale fosse stata riconosciuta insieme all'importo dichiarato, il sistema avrebbe

automaticamente accoppiato il versamento pervenuto in INPDAP con quello dichiarato dalla Finanziaria e la
dichiarazione in questione posta nello stato di ‘dichiarato uguale al versato; se la causale fosse stata
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(&)

Cestione Versament! > Stuacsone debatons per dchisraciont > Usta Dichisraciont > - 2 .
Cemaglic T, - » et atora FinG X

Cestione Yersamenti  /

Defsrasion » Versarsert Stunsone Cebioria Rorna Comvension r& P & ?

Ricerca Versamenti : Cavant | [ tntierre |

| CRO: 0190343090120091 | [MPORTO: 1455504

Figura XXX: Ricerca Versamenti per CRO e importo (2)

Nel caso in cui I'importo e il CRO coincidano esattamente, il sistema presenta i dati della
dichiarazione, e tramite il pulsante ‘Attribuisci’, I'amministratore di Finanziaria se ne attribuisce
il versamento, coprendo le garanzie contenute in quella dichiarazione:

:":a*m_' T N
Cesticne Yersamenti £

Dichuwasiond » Versamert] Souazone Debdors & REoma Converannt ® PSS 7

Goatione Versammnti o Stusaions debitons per Schiaraaions » Lets DN arsaiomn

R T Tdors |

Data Cortabée 1 25/09/2009

Cousale Versamento : (NG AR X00C X0 1583450 90120091 7XXX
CRO ; D1983450901200691

mporto : 14.99%5,09

N® Grsarahone i 7

Figura YYY: Azione Attribuisci

Dopo il salvataggio dei dati, il sistema ripresenta la lista delle dichiarazioni aggiornate:

v

Cestione Yersamenti

] PChiarasory Versamarts » Stuscone Debtor # Fitorma Corvenaiony i~ P S
t v > dets [ 3 o > Lata Cudviaranont = Y - v atora e
Lista Dichiarazioni [ 1| indiatre |
Finanziana D

Partta VA Fnansans : N

9 record trovati, visualizzeti tutti | record,

Pag. 1
N Db ararion e Do, Totabe O buarato Bep Totedn Versato Tt Wor cove Bharbane Orvert Una Tanhem
2 22/0%200% 12.MM3.42 12,080,412 Verato vguasie ol Dicivans ~
b /0% 2009 J.441.2 2468 04 Veresto in eccedencs .
3 22/ 0% 2009 L.204.00 .204.0 Vereato vgusie ol Dichiaante ~
& 032009 16.999.27 16.999.27 Varssto vgusie sl Dichiarats ~
1 ? 2N 032009 14.535.0% 14.555,00 Verato vgosie sl Dichisrsts ~ |
] ’ INOWID 7.20 0.00 Vereso arsante §
[ ] L N1 2009 .éi1mm 0.00 Verisic arrents .

Figura ZZZ: Dichiarazione Normalizzata

riconosciuta ma non l'importo, allora quella dichiarazione assumeva uno degli stati descritti prima - versato
assente, versato minore del dichiarato, versato maggiore del dichiarato
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2. La voce di menu Per Garanzie Singole, permette di cercare i versamenti fatti dalle
Finanziarie per il pagamento di quelle garanzie che sono state pagate singolarmente, e,
come prima, non risultano a sistema per eventuali errori sulla causale. I passi per
utilizzare questa funzionalita sono gli stessi descritti per le dichiarazioni, si parte da una
pagina di ricerca:

Visualizza situazione debitoria per garanzie singole

Ricerca Garanzie :

Finanziaria | BML FINANCE 5.P.A, v
Esito Ric, b

CF Beneficiario =
Data dal al

Figura AAAA: Ricerca dei Versamenti per le Garanzie Singole

Anche il versamento delle singole garanzie dopo il processo di normalizzazione e riconciliazione
assumono gli stati descritti in precedenza, ‘Versato Assente’, ‘Versato minore del dichiarato’,
‘Versato maggiore del dichiarato’, *Versato uguale al dichiarato’:

- — F

Lista Garanzie

Iy _

Partita Iva Finanziaria :

9,833 record trovati, visualizzati i record da 1 a 12.
Pagg. << <1,2,3,4, 5 6,7,8, 9,10 > >>

LF Beneficiario MN? Pratica Data Notifica Importo Garanzia Imp. Yersato Esito Riconciliazione
ooool 15/02/2008 24,44 0,00 Wersato assente
0onz5969 07/05/2008 3.979,56 3.979,36 “Wersato uguale al Dichiarato
00zso090 21/04/2008 1.220,24 1,220,324 Wersato in eccedenza
0nzeza4 07/05/2008 756,00 F5E,00 “Wersato uguale al Dichiarato
onz7o1o 28/04/2008 956,16 956,16 “ersato uguale al Dichiarato
00z7402 23/05/2008 853,78 853,77 Versato assente
0032619 08/10/2008 263,98 263,98 “ersato uguale al Dichiarato
00443265 26/06/2009 403,20 0,00 Versato assente
oo42299 23/10/2009 5.050,98 5.050,982 “ersato uguale al Dichiarata
0052258 09/02/2010 8.724,42 0,00 Versato assente
022941 07/03/2008 S07.78 S07,78 “ersato uguale al Dichiarato
022955 03/03/2008 9.489,72 9.489,72 “Wersato uguale al Dichiarato

Tipologie di expo

Figura BBBB: lista dei Versamenti per le Garanzie Singole

Ovviamente nel caso di ‘versato minore del dichiarato’, non €& possibile ‘aggiustare’ il
versamento, in questo caso la Finanziaria dovra effettuare un nuovo versamento a copertura
della parte mancante di importo, affinché la garanzia sia coperta.

Nel caso di ‘Versato Assente’, i passi da eseguire sono come i precedenti, selezionando un
singolo record di versamento, corrispondente ad un’unica pratica, il sistema ripresenta la
pagina con il pulsante di ‘Cerca Versamento’:
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Cesticne Yersamenti

Onchiorason + Versavers * Stussone Debitona * o Corenaen h P S
Castione Versament & Situacione debitors per gerances > Lists Sarancie > D - o vorvams o atosa Funt X
Lista Garanzie Corca Varsamarti || Indistra
| Finanziaria S

| Partta VA Fnansana - TGN

i 29 record trovati, visualizzati i recordda 1 a 12,

|Pagg. << < 1, 2,

Gede (cmpeteraa N Pratica Data Notifics bnprarto Caranaie g, Yervato Enito Raconcilanons
":J Mo 024200930081 53¢ ION TO0Y 1.374.00 £.00 Vars sl sesente

[7] romino 3 014300900083 337 AVAW 200 20.14 .08 Versate sdiente

] NSANG 2 0343009008 8 INOW 00 1.3%0.%2 0.0c Versato sirente

Figura CCCC: Attivazione di ricerca del Versamento

Cliccando tale pulsante, si attiva la ricerca tramite CRO e importo (vedi Figura WWW: Ricerca
Versamenti per CRO e importo (1)). Se il versamento esiste, tramite la funzione ‘Attribuisci’, si
attribuisce il versamento per la copertura di quella garanzia (vedi Figura XXX Figura YYY Figura
Z22).

A questo punto cliccando sulla voce di menu, ritorno a Convenzioni, I'applicativo ripresenta la
pagina iniziale dell’applicativo Convenzioni Credito, vedi Figura EE: Home Page Gestione
Versamenti.

E’ importante far notare la possibilita di effettuare I'export in formato excel della lista
visualizzata.

4.5 FUNZIONALITA GESTIONE VERSAMENTI INPS

Il gruppo di funzione che appartiene a questo ambito € del tutto simile a quello dell’analoga
funzionalita per INPDAP. L’'unica differenza € sulla gestione dell’'una-tantum, assente da questa
gestione in quanto non di interesse dell'INPDAP.

I menu sono i seguenti:

Cestione VYersamenti 7“\/.

(15 ET Il Dichiarazioni  » Yersamenti » Situazione Debitoria > Ritorna Convenzioni
Visualizzare Garanzie

Garanzia Inps

Visualizzare Dichiarazioni

Figura DDDD: Menu Dichiarazioni
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Cestione Versamenti o '\'/

m Dichiarazioni  » Versamenti Situazione Debitoria » Ritorna Conyenzioni

IVisuokzzarc Versamenti l

Garanzia Inps

Figura EEEE: Menu Versamenti

> Cestione Versamenti %
Dichiarazioni » Versamenti ¥ Situazione Debitoria  » Ritorna Convenzioni

; Visualizzare Situazione Debitoria
Garanzia Inps

Per Garanzie Singole

Figura FFFF: Menu Situazione debitoria

4.6 FUNZIONALITA GESTIONE RIMBORSI

La funzionalita di “Gestione Rimborsi” consente all'amministratore di Finanziaria di effettuare
domande di rimborso all'INPDAP a seguito dell’evento di decesso di un beneficiario che aveva
in corso un prestito in convenzione, di un recesso di un beneficiario e di un eventuale errato
versamento della finanziaria, sia per un mero errore di versamento, e sia per richiedere il
rimborso di un versato in eccedenza su una dichiarazione di pagamento garanzia.

Inoltre sara possibile consultare tutti i rimborsi in essere per la finanziaria che si & loggata al
sistema in quel momento.

Si noti, che I'amministratore di finanziaria quando ha inserito una domanda di rimborso per
uno dei motivi descritti prima, il sistema genera una pratica ad hoc e la colloca per la
lavorazione da parte di un operatore INPDAP, in un’area non visibile dalla Finanziaria. Man
mano che la pratica viene lavorata da parte dell’Istituto la finanziaria visualizzera i vari stati
che tale pratica assume, fino alla chiusura definitiva e alla relativa liquidazione.

I vari stati che assumera la pratica di rimborso sono visibili attraverso la funzione di
consultazione dei rimborsi, ogni pratica di rimborso assumera uno dei seguenti stati:

e Aperta (pratica pronta per la lavorazione)
e Assegnata (pratica assegnata ad un operatore per la lavorazione)

e In istruttoria (verifica diritto e completezza dei dati contenuti nella domanda che ha
generato la pratica)

¢ Rigettata (quando la pratica assume questo stato vuol dire che in fase di istruttoria non ha
tutti i requisiti per essere tale)

e Determinata (la pratica ha completato la fase di istruttoria ed e stata accettata dall’Istituto,
viene mandata alla ragioneria per la messa in pagamento)
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e Liquidata (la pratica € stata messa in pagamento alla Finanziaria con mandato numero... in
data...).

Dal menu principale, cliccando sul link “Gestione Rimborsi”, viene visualizzata la seguente
pagina:

RIMBORSI CREDITO

Domanda # Consultazione  * ’E

Figura GGGG: Home Page Gestione Rimborsi

Dal menu principale si possono scegliere due voci,
¢ domanda
e consultazione
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4.6.1. Funzione Inserimento Domanda di Rimborso

Selezionando da menu la voce ‘Domanda’ si ha la pagina seguente:

Jomerds ¥ ComMasore -~
Heumse > Cruarace Duvasds Livdees - e
Creazione Domanda di Rimborsoe Canturree It onn
Dby comani
Frero prehie St e
Date Protocol o
o NG ORECT ITALA Codre facele S7MES550150
Secs
Tipo -~ie » Poatale ~
. Wotals
) ——— S )
Ve ™M 0O
ast ™

1 LA COMTRETZNET 28 BTANICO 3TN0 CEBAGeton |

Figura HHHH: Creazione Domanda di Rimborso

la pagina visualizza due folder, il primo, Modalita di pagamento permette di scegliere su quale
conto corrente ricevere il rimborso (salvo buon fine della domanda) e i relativi dati del conto
corrente comunicato dalla finanziaria e sulla quale INPDAP versera l'importo dovuto.

Si noti che un’eventuale variazione di conto corrente da parte della finanziaria deve essere
comunicata alla DC Credito che provvedera ad aggiornare i dati.

Il secondo folder, Dettaglio richiesta permette di scegliere il motivo della domanda di rimborso
attraverso una combo che conterra i vari motivi di richiesta:

RIMBORSI CREDITO "‘/

Sonarcs * Conastazone » ® 4

Creazione Domanda dl Rimborso
Dol ¢ s

Nurers Ste%a pravce

Narmers Proescosc Daca Procccolio

v re ded Trte NG DRECT ITALA Codon fucale IIMHENR

r Tiaves cavbesiep ot Lo sete hin e whbogeles

S1ADONe 1eran O
[
Prate v

Figura IIII: Scelta motivo del Rimborso
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4.6.1.1 Domanda di Rimborso per Decesso Beneficiario o Recesso da parte del Beneficiario

Scegliendo nel ‘dettaglio richiesta’ il motivo ‘Decesso Beneficiario’ (oppure “Recesso da parte
del Beneficiario”, il sistema permette di inserire il codice fiscale del beneficiario intestatario di
un prestito in convenzione che & deceduto (ovvero che ha esercitato il diritto di recesso).

(2

RIMBORSI CREDITO
Domands ¢ Comastaciorw » 'ﬂ’ .

Sarme > Sressane Demvande Lisvharse " UNDO ESTIRL - 10 0

Domanda di Rimborso il

N prwnca SEMD pratca
Trrey Poptinde Cata Frpd ooy
Dercrmazone deff trie NG ORECT ITALA Crodce focele: QIR0

“ele

Mesragy & emrnre J

[ ~ocaics 4 ragomcntc ) Dettogie Aurests ‘

Wadive Suheste (T} (ecerss Bavetcans - | Sesia Arssie

O por D el -~

Codcn Marsle Beneticwre: (%)

|
| 1 ramgn comt sareg et 48 ssleceis sere shbbgerar |

Figura J113: Dettaglio Rimborso per Decesso

Scegliendo il pulsante ‘Conferma’, si ha la pagina seguente:

RIMBORSI CREDITO

“Wlorends Coradacore ¢ 4
Wame > Crastiave Dumands Livdarns - 000 s NG O
Creazione Domanda di Rimborso Carbeene | [ inen
Dl c avvam
Murero prebce Stats oranca
BaTaro Proccolo Dena Prococods
Decsovrasare tul bele NG DIRECT ITALA Codin Ficale FTHSES0150
ase
eianpgy A errise
P Ty p—sn
Mutios Bivarta: [*) Costsanre sorie Gvils o possiare | Coviema || 2sevte

Doty mdborns par Carnnrnse pesrs 4atie & passsse

Coden Nacwie Banateians: (¢ VMPCSMESC 16150 hve @ Togrovae vel Banefcare
Numers SranCE Gel reItts Tt errale GAertc Owts evincre teds Garnree
Data & ivae avvirtamevie Cota & fne av oot

Vo mere "ele
imoono del srertts ivoonz dels gaerae

[mpens e eens 8 "o

R D T

Figura KKKK: Riepilogo Dati della Convenzione
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In questa pagina sono mostrati tutti i dati relativi al beneficiario deceduto (ovvero che ha
esercitato il diritto di recesso), alla sua domanda di prestito in convenzione e dei campi che
devono essere completati dalla finanziaria per il calcolo del fondo rischi e della garanzia residua
(ovvero cio che deve essere restituito alla finanziaria).

DATI LETTI DAL SISTEMA:
e Codice fiscale beneficiario
¢ Nome e cognome beneficiario
e Numero pratica del prestito in convenzione
¢ Data emissione prestito
e Data inizio ammortamento
¢ Data fine ammortamento
e Numero rate
e Importo lordo del prestito
e Importo della garanzia

DATI IMMESSI DALLA FINANZIARIA:
e Importo richiesto a rimborso
e Tasso di interesse applicato
e Tipo ammortamento applicato

L'amministratore di Finanziaria scegliendo il tasto ‘Conferma’, permette al sistema di
memorizzare e controllare formalmente I'immissione dei dati, se & tutto corretto il sistema
visualizza il messaggio ‘La domanda di rimborso & stata acquisita correttamente’.

Il sistema genera una Pratica di Rimborso Convenzioni nello stato di ‘aperta’, visualizzabile
dalla funzione di ‘Consultazione Rimborsi’ e la veicola nella coda di lavoro di un operatore
INPDAP non visualizzabile dalla finanziaria.

Inoltre, il sistema provvede a generare una variazione sulla pratica di prestito in Convenzione,
visualizzabile dalla Funzione di Consultazione Convenzioni.

4.6.1.2 Domanda di Rimborso per Errato Versamento

Scegliendo nel ‘dettaglio richiesta’ il motivo ‘Errato Versamento’, il sistema visualizza la
seguente pagina:
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O' ‘ AN A 70
RIMBORSI CREDITO "J

Dooands Cormstazore * ®

Creazione Domanda di Rimborso Covierm™e | ~eo~n

Nursero pratioe S0 prevca
Ml aro Py atin » Cats Fratccada

Denomcaccne del trte NG ORECTITALIA Codoe facele TN 150

Moovo Rehvarte: (%) Brste versave v Cons por OO » bvpoets Cwra po Dutaaations

000 *otete trvgona Lchemite (€ o3

Inde dalie dahararims selarimnale com versale n sciodeves

Nessen rocord trovato,

Lnds dei versamanti ravae da

Nessun record trovato,

Figura LLLL: Dettaglio Rimborso per Errato Versamento

Nel box ‘dettaglio richiesta’, ci sono due pulsanti:
e Cerca per CRO e Importo
e Cerca per Dichiarazione

Tramite il pulsante ‘Cerca per CRO e Importo’ il sistema permette di ricercare tutti quei
versamenti scartati che non sono stati associati a nessuna dichiarazione e/o a nessuna
domanda. Man mano che vengono scelti sono aggiunti record per record nella sezione ‘Lista dei
Versamenti selezionati senza Dichiarazione’ e aggiornato il campo ‘Totale importo versato’ e
‘Totale importo richiesto’, al fine di permettere di richiedere un rimborso cumulativo.

Al pari, tramite il pulsante ‘Cerca per Dichiarazione’, il sistema visualizza una lista di
dichiarazioni che sono nello stato di ‘Versato in eccedenza’; tramite il pulsante di selezione a
sinistra di ogni record & possibile scegliere le varie dichiarazioni di cui si richiede il rimborso
dell’eccedenza. Il sistema aggiorna il ‘Totale importo versato’, il ‘Totale importo dichiarato’ e il
‘Totale importo richiesto’.
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Si faccia riferimento alla pagina mostrata di seguito:

Laraltoow ¢ ﬁ ’v_
Hame > Craasnce Duvande P .- - T3 L) 1T
.\":-n:u'-' < Domanda di Rimborso arrlee Ledere '

Dali covmums

Mo prebee Steto prebxe

Nomery Pronocole Oaca Protacolic

Dercrmunarcre col Tree NG DRECT ITAUA Codan fecele $T265550150

L

Wilsve Cnasta (Y] Ememe venreTerts v 7--..- | Cave po 0D & irgwe Tema bw Ditimsacre

O e frsnte

Totals Lvoona vesto (€ 215000 Tetsls bvpono Dutvarsto (L 10000 Totsls Imgono Rohiente 45000

Lhts el dchinrn s selesnaste (0N vernmis = sccodanrs

2 record trovatl, visualzzath tetti | receed,

a1

OO0 w Date Tulabe () Temparte Telabe Vervale () Lrepurtn Totsle Kaberwaide (1)

- “-la . . L >

Lhts do wenia de

Un record trovate.

Pag 1

ol & Wowsars (RO Dots Contabie Dote Vatete Senparte Varsets 1)

L0

Figura MMMM: Riepilogo Dati per Errato Versamento

L'amministratore di Finanziaria scegliendo il tasto ‘Conferma’, permette al sistema di

memorizzare i dati selezionati e riepilogati nei due box ‘Lista’.
Il sistema visualizza il messaggio ‘La domanda di rimborso & stata acquisita correttamente’.

Il sistema genera una Pratica di Rimborso per errato versamento nello stato di ‘aperta’,
visualizzabile dalla funzione di ‘Consultazione Rimborsi’ e la veicola nella coda di lavoro di un
operatore INPDAP non visualizzabile dalla finanziaria.

Inoltre, il sistema provvede a generare una variazione sulla pratica di prestito in Convenzione,
visualizzabile dalla Funzione di Consultazione Convenzioni.
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4.6.2. Funzione Consultazione Rimborsi

Dal menu “Consultazione” & possibile ricercare le proprie richieste di rimborso.

L P SN

RIMBORSI CREDITO v/
m Domanda » Consultazione b J’;’) =) :7'.
Home iRi'nborsi l -

Figura NNNN: Menu consultazione rimborsi

Si inseriscono i dati relativi al filtro di ricerca nella maschera successiva.

v/

RIMBORSI CREDITO
Domenda » Civastasire » P S 1
Heme > TansMaziane Rimbarn  pepeeeveee
Consultazione Rimborsi [Cos | [ 2oeiua | [ tades |

Arlrmdlntm.

Hemero araftsce

Sece -

(e Rizhateste Riceits
Todwe Facale

Matree Sicharte Selezianare Mobeo Lchuents @ Limdorso- W
Manders Lrezuto a

Co=esde Nigemeln

Beeoeets 4 Limborse Asprossle :-

Periads o camaetenzs Co Ay ¥ Nere v
Partids & competancs » Avng W ‘ets -
Fissltato dela ncerce

Figura O00O: Consultazione Rimborsi

Ottenendo I'elenco dei rimborsi che soddisfa i criteri specificati:
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Consultazione Rimborsl

Filtr &) rcorcs

e Nitheteste diwie

Pancde & comaetenzs e v ‘eiw v
. vaetante » Aamar W ‘ez w
Fissitato dela rcerca

16 record trovati, viswalizzati i record da 1 a 10,

Pagg. << <1, 25>

Sumers pratics » Codce Nacale Dencmmnancne dof Lete

Cecia LISy Indiet-a

Stats pratcs Armso Proposts di lumborno Nderimento Contabie
2509 ~

sletats 2009 ‘

Figura PPPP: Elenco richieste rimborso

E possibile visualizzare il dettaglio di ciascuna richiesta di rimborso tramite il simbolo *

4.7 FUNZIONI DI COMUNICAZIONE VARIAZIONI PER RIMBORSI ALLE PERSONE FISICHE

L'operatore della Finanziaria avra a disposizione nuove funzionalita di ricerca di una pratica di
rimborso alle Persone Fisiche, di comunicazione del mese dell’ultima trattenuta, a seguito di
un’anticipata estinzione, di annullamento della variazione comunicata.

4.7.1. Inserimento variazione PF INPS

Questa nuova funzionalita permette di comunicare all’Istituto il mese dell’ultima trattenuta per

il Fondo di Garanzia.
L'operatore dovra:

e cliccare sulla voce “Consultazione Inps”;

e inserire il codice fiscale del titolare per visualizzare la lista delle sue pratiche e il
dettaglio delle stesse(vedi Figura QQQQ - Ricerca Prestiti INPS, Figura RRRR -
Risultato ricerca pratiche INPS, Figura SSSS - Dettaglio prestito INPS);

e a questo punto dal menu a tendine Gestione Rimborsi il sistema attivera diverse voci
corrispondenti alle nuove funzionalita: I'operatore potra, in merito ad una pratica di
rimborso alle Persone Fisiche per un prestito INPS, comunicare la data dell’'ultima
trattenuta, cliccando su “Inserisci Estinzione” (vedi Figura TTTT - Menu Gestione
Rimborsi) e inserendo il mese e |I'anno, a seguito di un’anticipata estinzione (Figura

UUUU - Crea Variazione).
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Convenzlonl Credito

Bermvtier ¢ R G ¢ Commdasers Jun  Corterw fersanees B Covtrw Bomww ¢

Figura QQQQ - Ricerca Prestiti INPS

i X A % "
Convenzlom Credito

Pemoret
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)

Figura RRRR - Risultato ricerca pratiche INPS
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Inps Gestone Versament  Garanzalnps  Gestone Rmborsi »  Acquisizione Cartaceo » E
Consultazione > Dettaglic Variazione {W’mm 2 X - PRI
[R.«mg‘ Persone Fisiche » Insarisc Estinzione r
[Anrula Estinzone |

Figura TTTT - Menu Gestione Rimborsi
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Figura UUUU - Crea Variazione

4.7.2. Annullamento variazione PF INPS
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Questa nuova funzionalita permette di annullare una comunicazione fatta all’Istituto in merito
alla variazione di tipo anticipata estinzione.
L'operatore dovra:

e cliccare sulla voce “Consultazione Inps”;

e inserire il codice fiscale del titolare per visualizzare il dettaglio della pratica di prestito
INPS;

e a questo punto dal menu a tendine Gestione Rimborsi il sistema attivera diverse voci
corrispondenti alle nuove funzionalita: I'operatore potra, in merito ad una pratica di
rimborso alle Persone Fisiche per un prestito INPS, annullare una precedente
comunicazione errata, cliccando su “Annulla Estinzione” (vedi Figura TTTT - Menu
Gestione Rimborsi).

Una variazione comunicata erroneamente pud essere annullata sia nel caso in cui la pratica di
rimborso del prestito INPS non € stata ancora inserita e sia se la lavorazione della pratica non
ha superato la fase di attesa istruttoria.

4.7.3. Inserimento variazione PF INPDAP

Questa nuova funzionalita permette di comunicare all’Istituto il mese dell’ultima trattenuta per
il Fondo di Garanzia.
L'operatore dovra:

e cliccare sulla voce “Consultazione Domande” dal menu “Consultazione benestare” (vedi
Figura VVVV - Consultazione Domande di prestito INPDAP);

e inserire il codice fiscale del titolare e cliccare sul tasto “Invia” (vedi Figura WWWW -
Pagina di ricerca prestito INPDAP)per visualizzare il dettaglio della pratica di prestito
INPDAP (vedi Figura XXXX - Risultato ricerca prestito INPDAP, Figura YYYY - Dettaglio
prestito INPDAP);

e a questo punto dal menu a tendine Gestione Rimborsi il sistema attivera diverse voci
corrispondenti alle nuove funzionalita: I'operatore potra, in merito ad una pratica di
rimborso alle Persone Fisiche per un prestito INPDAP, comunicare la data dell’ultima
trattenuta, cliccando su “Inserisci Estinzione” (vedi Figura TTTT - Menu Gestione
Rimborsi) e inserendo il mese e I'anno, a seguito di un’anticipata estinzione (Figura
UUUU - Crea Variazione).

X A R

Convenzmm Credito

Pensionat Dipendenti Consultazone Benestare »  Funzioni Servido » Consultazione Inps  Gestione Versamenti Garanzia Inps Gestione Rimborsi »
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Figura VVVV - Consultazione Domande di prestito INPDAP
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Figura XXXX - Risultato ricerca prestito INPDAP
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Figura YYYY - Dettaglio prestito INPDAP

4.7.4. Annullamento variazione PF INPDAP




S.I. INPDAP - Convenzioni Credito
Manuale Utente per le Finanziarie Pag. 66 di 66
Versione 4.0 16 giugno 2011

Questa nuova funzionalita permette di annullare una comunicazione fatta all’Istituto in merito
alla variazione di tipo anticipata estinzione.
L'operatore dovra:

n”

cliccare sulla voce “Consultazione Domande” dal menu “Consultazione Benestare
(vedi Figura VVVV - Consultazione Domande di prestito INPDAP);

inserire il codice fiscale del titolare e cliccare sul tasto “Invia” (vedi Figura WWWW -
Pagina di ricerca prestito INPDAP)per visualizzare il dettaglio della pratica di prestito
INPDAP;

a questo punto dal menu a tendine Gestione Rimborsi il sistema attivera diverse voci
corrispondenti alle nuove funzionalita: I'operatore potra, in merito ad una pratica di
rimborso alle Persone Fisiche per un prestito INPDAP, annullare una precedente
comunicazione errata, cliccando su “Annulla Estinzione” (vedi Figura TTTT - Menu
Gestione Rimborsi).

Una variazione comunicata erroneamente pud essere annullata sia nel caso in cui la pratica di
rimborso del prestito INPDAP non € stata ancora inserita e sia se la lavorazione della pratica
non ha superato la fase di attesa istruttoria.
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