
Come aggiornare e 
certificare i tuoi contatti 
e consensi e aderire ai 
Servizi Proattivi INPS

Tutorial Funzionalità Area riservata 
MyINPS



Perchè aggiornare i contatti/consensi e aderire ai Servizi proattivi INPS

Puoi ricevere notifiche dei servizi 
proattivi, personalizzati  e interattivi di 
video guida
Hai presentato domanda di NASpI, 
Pensione, Assegno sociale, Assegno Unico 
Universale, Accertamento sanitario per 
l’invalidità civile? 
Per queste e altre prestazioni da te 
richieste, potrai ricevere via sms o email 
che ti avverte appena disponibile nel 
Centro Notifiche del MyINPS l’Avviso con il 
link per aprire la tua  video guida che ti 
comunica l’esito della tua domanda, la 
data di primo pagamento delle tua 
Pensione o del tuo Assegno sociale o per 
avvertirti  dell’emissione del tuo verbale 
sanitario di invalidità civile, sordità o 
cecità. 
E puoi anche chiedere di ricevere ogni 
mese il tuo Cedolino pensione!

Cosa puoi ottenere se aggiorni i tuoi Consensi e 
aderisci ai Servizi proattivi nella tua area MyINPS

Cosa significa aderire ai servizi proattivi?
Significa permettere a INPS di farti sapere 
a quali prestazioni potresti richiedere e 
accrescere la consapevolezza dei tuoi 
diritti e obblighi .
Con questo intento INPS effettua 
periodicamente delle campagne inviando 
comunicazioni e-mail a chi ha già aderito 
ai «servizi proattivi».
Con la tua adesione ai servizi proattivi 
autorizzi INPS ad inviarti notifiche email 
per scoprire prestazioni e servizi di tuo 
interesse da richiedere. 



Come accedere 
all’area riservata 
MyINPS dal portale 
www.inps.it

http://www.inps.it/


Accedi con le credenziali alla tua area MyINPS cliccando sul link Accedi in alto a destra nella Home page del
portale www.inps.it

Come aggiornare i contatti/consensi e aderire ai Servizi proattivi INPS

Puoi accedere all’area riservata MyINPS



Verifica, aggiorna 
e certifica i tuoi 
contatti.
Dai il consenso  
per autorizzare 
INPS ad inviarti 
comunicazioni



Per autorizzare INPS a comunicarti tempestivamente gli esiti delle domande di NASpI, Pensioni,
Accertamento sanitario per il riconoscimento dell’invalidità civile, AUU, ADI, Assegno sociale, ecc. Controlla e
aggiorna i tuoi dati anagrafici nel quadro successivo…

MyINPS - funzionalità per aggiornamento Contatti/Consensi

Modalità di aggiornamento Contatti/Consensi

Nella bacheca nella 
tua area riservata 
MyINPS clicca su 
Vai ai tuoi consensi
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Compila la maschera seguendo i passaggi a destra. Nel passaggio al punto 3 se hai una pensione, puoi anche chiedere di ricevere via
e-mail il Cedolino della pensione e la Certificazione Unica.
Con l’adesione ai servizi proattivi potrai anche permettere ad INPS di segnalarti ulteriori prestazioni e servizi valutati di tuo interesse
in relazione alle domande da te precedentemente inviate.
Inserite tutte le spunte per dare il consenso a INPS ad informati, clicca sul pulsante Avanti in fondo alla pagina.
NB. Se hai aggiornato i contatti, riceverai ai contatti indicati un codice che dovrai inserire nella schermata successiva per certificarli.

MyINPS - funzionalità per aggiornamento Contatti/Consensi

Verifica e aggiorna i 
tuoi contatti cellulare 
e e-mail.

02

Fornisci il consenso ad 
INPS inserendo le 
spunte nella sezione 
“Finalità di utilizzo dei 
contatti”. Richiedi qui 
di inviarti il tuo 
Cedolino pensione via 
e-mail.
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Aderisci ai servizi 
proattivi cliccando sul 
pulsante.
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In questa schermata trovi anche il riepilogo dei consensi da te forniti.
Verifica i tuoi dati e utilizza il pulsante Conferma in fondo alla pagina per procedere.

MyINPS - funzionalità per aggiornamento Contatti/Consensi

Certifica i contatti 
inseriti al punto 2 
della pagina 
precedente, inserendo 
negli appositi campi i 
codici che ricevi al n. di 
cellulare e all’indirizzo 
e-mail che hai inserito.
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In fondo alla stessa schermata trovi la sezione Deleghe. Se hai difficoltà ad utilizzare i servizi online in autonomia, puoi
delegare un familiare o una persona di fiducia. Clicca su Deleghe Identità digitale e inserisci i dati della persona che ha
scelto di delegare. Una volta registrata la delega, la persona da te indicata potrà accedere con le proprie credenziali
SPID/CIE/CNS ai servizi online INPS per tuo conto.
Per ulteriori informazioni sulla Delega dell’indentità digitale visita la sezione
Home > Assistenza > Le credenziali per accedere ai servizi

MyINPS - funzionalità per aggiornamento Contatti/Consensi

Se hai difficoltà ad 
utilizzare i servizi 
online in autonomia, 
dalla sezione Deleghe 
puoi anche indicare  
una persona di fiducia 
come tuo delegato.
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