
Tutorial Servizio Invio Domanda

Assegno di inclusione (ADI)
Sostegni, Sussidi e Indennità



L’ADI consiste in un sostegno economico e di inclusione sociale e 
professionale, condizionato alla prova dei mezzi e all’adesione ad un 
percorso personalizzato di attivazione e di inclusione sociale e lavorativa.
Si compone di due parti: un'integrazione del reddito familiare fino a una 
soglia (quota A) e un contributo economico per i nuclei residenti in 
abitazione concessa in locazione con contratto ritualmente registrato (quota 
B). 

Questo Tutorial mostra come compilare e inviare la domanda dal portale 
INPS, utilizzando il servizio Assegno di Inclusione (ADI) - Acquisizione 
della domanda.

Assegno di Inclusione (ADI)



Requisiti per ottenere l’Assegno di Inclusione
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Residenza

Residenza in Italia per un periodo non 
inferiore ai 5 anni, di cui gli ultimi 2 
continuativi.

Nota: la residenza in Italia al momento 
della domanda e per tutto il periodo 
della prestazione è estesa a tutti i 
componenti del nucleo che rientrano 
nella scala di equivalenza.

Reddito

Valore di ISEE familiare in corso di 
validità non superiore  a 9.360 euro.  

Valore del reddito familiare inferiore a 
6.000 euro annui, moltiplicato per il 
corrispondente parametro della scala 
di equivalenza (cfr. a pag. 6-7).
Il parametro di base, è pari a 1 per il 
primo componente del nucleo familiare 
ed è incrementato fino ad un massimo 
di 2,2 oppure fino ad un massimo di 
2,3 in presenza di persone con 
disabilità grave o in condizione di non 
autosufficienza.

Residenza

• Cittadinanza italiana o dell’Unione 
Europea

oppure
• Essere familiare di cittadino italiano o 

di cittadino dell’Unione europea che 
sia titolare del diritto di soggiorno o 
del diritto di soggiorno permanente

oppure.
• Cittadinanza di paesi terzi con 

permesso di soggiorno UE per 
soggiornanti di lungo periodo

oppure
• Essere titolare dello status di 

protezione internazionale, di cui al 
d.lgs. 19 novembre 2007, 
n.251 oppure apolide in possesso di 
analogo permesso
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Patrimonio mobiliare

Il patrimonio mobiliare non deve 
essere superiore a:
• 6.000 euro per nuclei con 1 solo 

componente
• 8.000 euro per i nuclei con 2 

componenti
• 10.000 euro per i nuclei composti da 

3 o più componenti (soglia 
aumentata di 1.000 euro per ogni 
minorenne successivo al secondo).

Questi massimali sono incrementati di:
• 5.000 euro per ogni componente in 

condizione di disabilità, come 
definite ai fini ISEE, presente nel 
nucleo; 

• 7.500 euro per ogni componente con 
disabilità grave o in condizione di 
non autosufficienza, come definite ai 
fini dell’ISEE, presente nel nucleo.

Patrimonio immobiliare

Il valore del patrimonio immobiliare 
complessivo, calcolato ai fini dell’ISEE, 
non dovrà essere superiore a 30.000 
euro. 

Tale importo andrà calcolato 
decurtando dal patrimonio immobiliare 
complessivo il valore ai fini IMU della 
casa di abitazione fino ad un massimo 
di 150.000 mila euro.

Misure cautelari, misure di 
prevenzione, condanne definitive

Non essere sottoposto a misura 
cautelare personale o a misura di 
prevenzione.

Non avere sentenze definitive di 
condanna per un delitto non colposo 
che comporti l'applicazione di una pena 
non inferiore a un anno di reclusione o 
adottate ai sensi dell’articolo 444 e ss. 
del codice di procedura penale, 
intervenute nei dieci anni precedenti la 
richiesta.
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Obbligo scolastico, residenza in 
strutture a carico pubblico

• Aver adempiuto all’obbligo 
scolastico, per i beneficiari di età 
compresa tra 18 e 29 anni

• Non risiedere in strutture a totale 
carico pubblico (ad es. stato 
detentivo, RSA)

Dimissioni

Non ha diritto all’Assegno di inclusione 
il nucleo familiare in cui un 
componente, sottoposto agli obblighi*, 
risulta disoccupato a seguito di 
dimissioni volontarie presentate nei 
dodici mesi precedenti alla data di 
presentazione della domanda ADI, 
fatte salve le dimissioni per giusta 
causa o la risoluzione consensuale del 
rapporto di lavoro.

* Per il dettaglio relativo alla tipologia di 
percorsi di inclusione sociale e 
lavorativa si rimanda all’apposita 
sezione del presente documento (cfr. 
pag.10)

Beni durevoli

Nessun componente del nucleo 
familiare deve essere intestatario, a 
qualsiasi titolo, o avere piena 
disponibilità di:
• Autoveicoli di cilindrata > a 1600 cc. 

o motoveicoli di cilindrata > a 250 
cc., immatricolati la 1°volta nei 36 
mesi antecedenti la domanda, tranne 
quelli per cui si prevedono 
agevolazioni fiscali in favore delle 
persone con disabilità.

• Navi e imbarcazioni da diporto di cui 
all’articolo 3, comma 1 del codice 
della nautica da diporto 

• Aeromobili di qualsiasi genere, come 
definiti dal codice della navigazione
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La scala di equivalenza ADI

maggiorenne
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La scala di equivalenza ADI: esempi
Nucleo 1
1 adulto 2 minori

Nucleo 2
2 adulti di cui uno con 
età pari a 60 anni

Nucleo 3
3 adulti di cui uno con 
disabilità grave e uno 
con carichi di cura

Nucleo 4
2 genitori e 2 minori di 
cui uno di età inferiore a 
tre anni (un genitore con 
carico di cura)

1,3

Scala di 
equivalenza

+ 0,15 + 0,151

1,4

Scala di 
equivalenza

1,9

Scala di 
equivalenza

1,7

Scala di 
equivalenza

+ 0,401

+ 0,50 + 0,401

+ 0,15 + 0,151 + 0,40

La scala di equivalenza 
non cambia se 
entrambi gli adulti 
hanno età pari a 60 
anni

In caso di nucleo monocomponente disabile, il valore della scala di equivalenza è pari a 1

Attenzione! 
ricordati di 
segnalare nella 
domanda il CF del 
componente con 
carichi di cura, se 
presente nel nucleo 
familiare per l’esatto 
calcolo della scala di 
equivalenza (vedi 
pag. Tutorial).
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La scala di equivalenza ADI: esempi

Il valore della scala di equivalenza viene determinato nel modo seguente:
Il parametro della scala di equivalenza è pari a 1 per il primo componente del nucleo familiare incrementato, fino ad un 
massimo complessivo di 2,2, ulteriormente elevato 2,3 in presenza di componenti in condizione di disabilità grave o non 
autosufficienza. 
Il valore di base di 1 viene attribuito al “nucleo familiare”. A tale valore si sommano i differenti coefficienti attribuiti in base alle 
caratteristiche degli ulteriori componenti che hanno diritto al beneficio. 
Il primo componente che vale 1, se rientra nella scala di equivalenza, è l’adulto con il peso numerico minore (es. nucleo con due 
adulti, uno non autosufficiente, uno ultra60enne e un minore di 15 anni, in questo caso viene attribuito 1 all’adulto ultra60enne che 
pesa meno di quello non autosufficiente: 1+0,50+0,15+0,40= 2.05). 
Non viene mai attribuito il valore di base pari ad 1 al minore. Spesso, ma non sempre, è un adulto che non rientra nella scala 
di equivalenza, ovvero occupabile. Pertanto, nel nucleo formato da un cinquantenne e un settantenne, è corretto attribuire 1 al 
cinquantenne, sapendo che potrà richiedere SFL.
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ADI – Presentazione e accoglimento domanda

1) PRESENTAZIONE 
DOMANDA ADI

3) ISTRUTTORIA2) PATTO DI ATTIVAZIONE 
DIGITALE (PAD)

4) EROGAZIONE DEL 
BENEFICIO

STEP

AZIONI

STATO DOMANDA

SISTEMA

ATTORE

Presentazione della domanda
Sottoscrizione PAD del nucleo 
familiare Verifica requisiti Pagamento della prestazione

La domanda ADI può essere 
presentata:

 direttamente sul sito internet 
istituzionale dell’INPS 
(ww.inps.it), accedendo con 
SPID, CNS e CIE;

 tramite l’assistenza degli Istituti 
di Patronato e il supporto dei 
Centri di Assistenza Fiscale 
(CAF);

 contestualmente alla 
presentazione della domanda, è 
prevista la sottoscrizione del 
PAD sul SIISL. 

Accedendo al SIISL (siisl.lavoro.gov.it), il 
richiedente può  compilare il PAD del 
nucleo familiare, ovvero:
 fornisce e certifica i contatti da 

utilizzare per la convocazione da 
parte dei servizi competenti;

 autorizza la trasmissione dei dati 
relativi alla domanda;

 si impegna a presentarsi al 1°
appuntamento presso i servizi 
sociali su convocazione e 
comunque entro 120 giorni dalla 
sottoscrizione del PAD, al fine di 
identificare i bisogni del nucleo 
familiare nel suo complesso e dei 
singoli componenti.

Verifica dei requisiti di accesso alla 
prestazione attraverso i controlli in fase 
di Istruttoria:
 Controlli amministrativi;
 DSU e ISEE (Cittadinanza, 

residenza e soggiorno, Economici, 
Patrimoniali)

 Verifica dei requisiti di legge

A valle dell’esito positivo dell’istruttoria e 
in presenza di PAD del nucleo 
sottoscritto la domanda si considera 
«Accolta».

beneficio economico decorre dal mese 
successivo a quello di sottoscrizione 
del PAD del nucleo familiare da parte 
del richiedente. 
Il beneficio è erogato mediante carta di 
pagamento elettronica (Carta Adi ). 
I componenti del nucleo possono 
richiedere l’individualizzazione della Carta 
Adi e in tal caso l’importo sia erogato 
suddividendo il beneficio spettante tra 
i componenti maggiorenni del nucleo 
che esercitano le responsabilità 
genitoriali o sono considerati nella scala 
di equivalenza, riconoscendo a ciascuno 
la propria quota pro-capite.

Acquisita

INPS

Richiedente, 
Patronati e CAF

Acquisita

SIISL

Verificata/Accolta

INPS

INPS

Accolta

INPS

INPSRichiedente, 
Patronati e CAF
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ADI – Percorso di inclusione sociale e lavorativa

Valutazione multidimensionale Tipologia di percorso Azioni per tipologia di percorso/ componente

I beneficiari sono convocati dai servizi 
sociali o comunque devono presentarsi 
presso i Servizi Sociali per la valutazione 
multidimensionale dei bisogni del nucleo 
familiare finalizzata ad identificare i bisogni 
del nucleo familiare nel suo complesso e dei 
singoli componenti, e identificare per 
ciascuno di essi una tipologia di percorso.

Casistiche:
- Se il nucleo beneficiario non si presenta 

alle convocazioni da parte dei servizi 
senza giustificato motivo, decade dalla 
misura.

- In assenza di convocazione, i beneficiari 
devono presentarsi entro 120 giorni 
dalla sottoscrizione del PAD, scaduti i 
quali l’erogazione del beneficio è 
sospesa per essere riattivata a seguito 
dell’incontro. 

A valle della valutazione multidimensionale i 
componenti del nucleo rientreranno in una 
delle seguenti 4 tipologie previste:

Tipologia 1 - Obbligo di attivazione 
lavorativa e sociale: componenti 
maggiorenni che esercitano la responsabilità 
genitoriale, non già occupati e non 
frequentanti un regolare corso di studi, e che 
non abbiano carichi di cura

Tipologia 2 - Facoltà di attivazione 
lavorativa e sociale (adesione volontaria): 
componenti del nucleo familiare con 
disabilità o di età pari o superiore a 60 anni o 
inseriti nei percorsi di protezione relativi alla 
violenza di genere

Tipologia 3 - Fuori Scala di Equivalenza o 
lungodegenti  (Facoltà SFL): componenti 
del nucleo familiare di età compresa tra i 18 
e i 59 anni senza responsabilità genitoriali ed 
esclusi dalla scala di equivalenza (che quindi 
non beneficiano dell’ADI) possono richiedere 
il Supporto per la Formazione e il Lavoro 
(SFL)

Tipologia 4 - Obbligo di attivazione sociale 
e facoltà di attivazione lavorativa: 
componenti maggiorenni, a vario titolo 
esclusi dagli obblighi di attivazione lavorativa 
(senza responsabilità genitoriali, con carichi 
di cura, componenti affetti da patologie 
oncologiche, titolari di pensione diretta, 
valutati non attivabili, ecc.)

1) Obbligo di attivazione lavorativa e sociale

• Obbligo di sottoscrizione del Patto di Inclusione presso i Servizi Sociali pena
decadenza della misura

• Obbligo di sottoscrizione del Patto di Attivazione Digitale PAD individuale sul SIISL
entro 30 giorni dalla valutazione

• Obbligo di sottoscrizione del Patto di Servizio Personalizzato (PSP) presso i Centri
Per l’Impiego (CPI) o ai soggetti accreditati ai servizi per il lavoro, entro 60 giorni dalla
comunicazione, decadenza della misura. In caso di mancata convocazione, la misura
viene sospesa

2) Facoltà di attivazione lavorativa e sociale (adesione volontaria) 

• Possono aderire su base volontaria al Patto di Inclusione presso i Servizi Sociali

• Possono aderire a un percorso di attivazione lavorativa  e procedere alla:

 Sottoscrizione del PAD individuale sul SIISL

 Sottoscrizione del Patto di Servizio Personalizzato (PSP) presso i Centri Per l’Impiego 
(CPI) o ai soggetti accreditati ai servizi per il lavoro

3) Soggetti al di fuori della Scala di Equivalenza (Facoltà SFL)
• Non devono sottoscrivere i patti, ma possono presentare domanda di SFL

4) Obbligo di attivazione sociale e facoltà di attivazione lavorativa

• Obbligo di sottoscrizione del Patto di Inclusione presso i Servizi Sociali pena
decadenza della misura

• Possono aderire su base volontaria al Patto di Servizio Personalizzato (PSP) presso i
Centri Per l’Impiego (CPI) o ai soggetti accreditati ai servizi per il lavoro



Acquisizione domanda ADI
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Accedi al servizio con SPID/CIE

Puoi accedere al servizio ADI:
dal portale www.inps.it > Home  > Sostegni, Sussidi e Indennità > Per nucleo familiare o Per persone a basso reddito > Assegno di Inclusione 
(ADI) digitando «ADI» o «Assegno di Inclusione» nel motore di ricerca
Clicca sul pulsante «Utilizza il servizio»
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Avvio della compilazione

All’interno del box «Acquisizione della Domanda» clicca sul pulsante «Compila la domanda» per iniziare l’acquisizione della domanda ADI
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Data di presentazione della domanda

Trovi qui la data di presentazione della tua domanda precompilata, che non puoi modificare. Procedi cliccando sul 
pulsante «Continua» e compila le 8 sezioni
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Quadro A – Generalità richiedente e titolare

Le 8 sezioni della domanda precompilate da verificare o da compilare

Qui trovi precompilato il campo con il tuo Codice Fiscale.
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Quadro A – Generalità richiedente e titolare

Nel quadro A prendi visione delle condizioni generali e dei requisiti necessari per ottenere l’Assegno di Inclusione.
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Quadro A – Generalità richiedente e titolare

Nel quadro A prendi visione delle condizioni generali e dei requisiti necessari per ottenere l’Assegno di Inclusione.
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Quadro A – Generalità richiedente e titolare

In questa sezione del quadro A trovi già inseriti i tuoi dati anagrafici. Clicca su Continua per procedere oppure Salva in bozza la domanda per 
completarla in seguito.

Se compili la domanda in nome e per conto di altri, di cui hai la rappresentanza legale con delega SPID, devi accedere con lo SPID del soggetto 
Richiedente e spuntare la casella evidenziata per inserire nella sezione Titolare il tuo codice fiscale ai fini della successiva intestazione della carta ADI.
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Quadro A – Generalità richiedente e titolare

Una volta inserito il tuo Codice Fiscale come Legale rappresentante Titolare, il portale caricherà i relativi dati anagrafici. Digita gli estremi 
del tuo provvedimento di nomina come rappresentante legale e seleziona l’ente che lo ha rilasciato.
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Quadro A – Dati di cittadinanza e residenza

Se stai compilando la domanda come Titolare, è necessario compilare ulteriori campi con i tuoi dati.

Verifica e completa i tuoi dati di cittadinanza e residenza precompilati. Se trovi inesattezze, puoi correggerle. Clicca su Continua per 
procedere oppure Salva in bozza la domanda per completarla in seguito.
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Quadro A – Ulteriori dati per le comunicazioni ai cittadini 

Se vuoi ricevere informazioni su altri servizi ai quali puoi avere diritto, inserisci i tuoi contatti aggiornati anche nella sezione «Gestione 
consensi» della tua area MyINPS e aderisci ai «Servizi Proattivi».

Completa il Quadro A con i recapiti ai quali vuoi ricevere le comunicazioni da parte di INPS. È obbligatorio indicare almeno un contatto tra 
cellulare e e-mail per procedere. Il domicilio, va inserito solo se diverso dalla residenza.
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Quadro A – Ulteriori dati per le comunicazioni ai cittadini 

Se stai compilando la domanda come Titolare, prima di procedere, è necessario compilare ulteriori campi con i tuoi dati.
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Quadro B – Requisiti di residenza e cittadinanza

Nel quadro B dichiara il possesso del requisito della Residenza.

Dichiara anche la tua Cittadinanza inserendo la spunta su una delle 4 opzioni evidenziate
nel riquadro più basso. Procedi con il pulsante Continua.
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Quadro B – Requisiti di residenza e cittadinanza

Se selezioni la terza o quarta opzione della cittadinanza, appaiono ulteriori campi da compilare.
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Quadro C – Ulteriori requisiti di accesso alla prestazione e 
condizioni dei componenti del nucleo familiare

Nel Quadro C, mostrato nella slide successiva, leggi con attenzione le dichiarazioni relative al possesso degli ulteriori requisiti, 
richiesti per l’Assegno di Inclusione e, se corrispondono alla tua attuale condizione, inserisci la spunta nelle check box, a conferma di 
ogni dichiarazione.
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Quadro C – Ulteriori requisiti di accesso alla prestazione e 
condizioni dei componenti del nucleo familiare

Leggi con attenzione le dichiarazioni, qui mostrate a destra, relative al possesso degli ulteriori requisiti richiesti per l’Assegno di 
Inclusione e, se corrispondono alla tua attuale condizione, inserisci la spunta nelle check box, a conferma di ogni dichiarazione.
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Quadro C – Ulteriori requisiti di accesso alla prestazione e 
condizioni dei componenti del nucleo familiare

Attenzione: se è presente nel nucleo un componente con carichi di cura o che si occupa di disabili, minori di 3 anni di età o tre o più figli 
minori, deve essere indicato il suo codice fiscale per effettuare i necessari controlli ai fini della relativa valorizzazione nella scala di 
equivalenza.
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Quadro C – Ulteriori requisiti di accesso alla prestazione e 
condizioni dei componenti del nucleo familiare

Inerendo la spunta accanto alla dichiarazione, potrai successivamente cliccare sull’icona evidenziata per aggiungere i componenti in 
condizione di svantaggio.
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Quadro C – Ulteriori requisiti di accesso alla prestazione e 
condizioni dei componenti del nucleo familiare

In presenza di una DSU valida la procedura propone l’elenco dei soggetti che compongono il nucleo, così come riportato nella DSU.
Puoi selezionare un codice fiscale dall’elenco o inserirne uno nuovo se non lo trovi precaricato.
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Quadro C – Ulteriori requisiti di accesso alla prestazione e 
condizioni dei componenti del nucleo familiare

Qui puoi inserire ulteriori dati relativi alla certificazione della condizione di svantaggio di uno o più componenti del nucleo familiare e i 
relativi programmi di cura e assistenza ai quali i componenti partecipano specificandone la data di avvio. 



Tutorial - Servizio di domanda ADI – Quadro C

Quadro C – Ulteriori requisiti di accesso alla prestazione e 
condizioni dei componenti del nucleo familiare

Utilizza la barra di scorrimento orizzontale per assicurarti di aver compilato tutti i campi
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Quadro C – Ulteriori requisiti di accesso alla prestazione e 
condizioni dei componenti del nucleo familiare

Se selezioni questa opzione, bisogna indicare nel campo apposito il numero di componenti del nucleo familiare interessati dalla 
variazione della condizione lavorativa. Ognuno dovrà presentare un modello ADI-Com Ridotto.



Tutorial - Servizio di domanda ADI – Quadro C

Quadro C – Ulteriori requisiti di accesso alla prestazione e 
condizioni dei componenti del nucleo familiare

Se selezioni una di queste opzioni, devi compilare il campo sottostante con i dati richiesti.
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Quadro D – Individualizzazione della carta di inclusione o 
carta ADI

Nel quadro D puoi selezionare una o entrambi le opzioni evidenziate. Se inserisci la seconda 
spunta ricordati
di inserire gli estremi del contratto di locazione.

Attenzione! 
La richiesta di 
individualizzazione 
della carta di 
inclusione, implica che 
l’Assegno di Inclusione 
spettante viene 
suddiviso tra tutti i 
componenti 
maggiorenni del 
nucleo, eventi diritto 
all’ADI.
Di conseguenza, 
ognuno dovrà recarsi
personalmente alle 
Poste Italiane per 
ritirare la propria carta.
La  suddivisione non è 
revocabile e vale per 
tutto il residuo periodo 
di godimento del 
beneficio
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Quadro E – Impegni per il pagamento dell'ADI

Nel Quadro E inserisci la spunta nel checkbox evidenziato a destra per sottoscrivere gli impegni al fine di ottenere il pagamento dell’ADI
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Quadro F – Sottoscrizione dichiarazione

Nel Quadro F inserisci le tre spunte obbligatorie per sottoscrivere la dichiarazione di responsabilità.

L
R
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Quadro F – Informativa trattamento dati personali

Prendi visione dell’Informativa sul trattamento dei dati personali ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679
e clicca «Completa» per inviare la domanda.
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Accesso diretto al SIISL dalla domanda ADI

Se hai compilato correttamente la domanda, dopo averla inviata, ricevi questo messaggio di conferma della registrazione con il N. di Protocollo 
da conservare.
Nel box evidenziato trovi il pulsante «Vai su SIISL» per accedere alla piattaforma del Ministero del Lavoro dove sottoscrivere il Patto di 
Attivazione Digitale (PAD) del nucleo familiare.
N.B. Puoi sempre controllare lo stato della domanda accedendo al servizio Gestione della domanda ADI.
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Sottoscrizione del PAD su SIISL

Nella home della piattaforma SIISL devi cliccare sul pulsante evidenziato nel box a destra per compilare il patto di attivazione digitale del nucleo 
familiare (PAD) relativo all’ADI.



Assegno di inclusione (ADI)
Sostegni, Sussidi e Indennità

Tutorial Servizio Invio Domanda
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