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Le politiche di Welfare sono attuate in Italia
attraverso una pluralita di strumenti desti-
nati a segmenti differenziati di utenza,
definiti sia a livello nazionale, sia locale. Per
tale motivo, risulta difficile determinare -
in modo esaustivo e complementare tra i
diversi livelli di erogazione — 'effettiva effi-
cacia delle azioni generate.

Ai fini di una migliore programmazione
degli interventi, Inps presenta Il progetto
“Welfare As a Service" Si tratta della rea-
lizzazione di una piattaforma IT che possa
consentire aINPS, agli Entilocali e alle Am-
ministrazioni centrali della comunita digi-
tale del welfare, la condivisione e l'intero-
perabilita delle banche dati, sia a livello
nazionale sia locale. L'obiettivo e realizzare
un sistema (cruscotto) di analisi descrittive
e predittive interistituzionali, finalizzato a
supportare i processi decisionali e altre
applicazioni utili per ['attuazione delle
misure di welfare decise sull'intero territo-
rio nazionale.
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Rocco Lauria, Direttore Organizzazione
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