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Presentazione

A cura del Presidente del Comitato Provinciale

Per la prima volta nella storia dalla nascita dell'Inps, che si colloca nel 125° anno dalla sua costituzione, si
celebra la presentazione del primo rendiconto sociale 2022 in ambito Provinciale; lo stesso, rappresenta una
novita assoluta per I'lstituto. Pertanto, mi accingo, ad introdurre questo importante lavoro con entusiasmo,
soddisfazione per questa iniziativa, ma anche con un pizzico di emozione, perché tutto questo avviene
nell'imminenza della fine del mio mandato che terminera a febbraio 2024.

Vorrei quindi porgere in primis un sentito ringraziamento al Presidente del CIV dott. Roberto Ghiselli, al dott.
Giuseppe De Leonardis, Presidente del Comitato Regionale, a tutti i componenti del Comitato Provinciale
con i quali ho condiviso attivita ed obiettivi, al segretario del Comitato Antonio Pennelli, per il suo
immancabile impegno, ai direttori Regionali, dott. Vincenzo Tedesco, dott. Giulio Blandamura e la dott.ssa
Maria Sciarrino che hanno sempre evidenziato I'importante ruolo svolto dai Comitati Provinciali e non da
ultimo, al Dott. Antonio Balzano e successivamente alla Dott.ssa Monica Loguercio, neo Direttore della sede,
ai dirigenti e ai funzionari della sede di Foggia che ho avuto modo di conoscere e apprezzare per
professionalita, impegno e disponibilita.

Mi ritengo anche un Presidente “fortunato” perché oltre ad avere avuto I'opportunita di instaurare rapporti
di collaborazione con molti funzionari di consolidata professionalita all'interno della sede Provinciale, ho
avuto modo di conoscere sia alcuni funzionari immessi nei ruoli nel 2019 che alcune unita del personale
assunto nel 2023; le nuove risorse hanno non solo ridotto I'eta media del personale, ma anche portato un
contributo non trascurabile in termini di motivazione, impegno, professionalita, propensione al
cambiamento.

Il rendiconto sociale 2022 dell'Inps, partendo dalla illustrazione di dati statistici, puo fornire alla politica, alle
organizzazioni sindacali e datoriali, alle associazioni di categoria e alle istituzioni che in diverso modo
operano nel campo sociale ed economico, elementi di riflessione e spunti da cui partire per elaborare
politiche, piattaforme programmatiche, analisi e riflessioni riguardanti lo stato di salute della nostra
Provincia in termini demografici, economici e sociosanitari.

La presentazione del rendiconto 2022, I'anno dell'agognata ripresa, mi induce anche ad aprire una parentesi
sul periodo emergenziale, che dovremmo ormai aver lasciato alle spalle ma che ha richiesto da parte
dell'lstituto uno sforzo massiccio ed imprevedibile di uomini e mezzi per supportare il Paese in uno dei
periodi piu tristi della sua storia.

In un sistema previdenziale, cosi complesso, aggravato dall’'emergenza pandemica, va riconosciuto anche il
ruolo svolto dai patronati in termini di servizio a favore dei cittadini, non solo verso le fasce sociali pit deboli
della societa, ma anche verso le fasce sociali pit alte.

Possiamo affermare che le funzioni dell'Inps e quella dei patronati, pur essendo distinti, sono da considerarsi
complementari.



Posso oggi affermare che senza la costante collaborazione tra stakeholders, Istituto, parti sociali, la
fotografia dell’'andamento economico produttivo che questo rendiconto restituisce, avrebbe potuto essere
notevolmente diversa.

L'analisi dei dati dettagliatamente esposti parte dall'inquadramento del panorama sociodemografico
caratterizzato dalla cospicua incidenza della popolazione di eta superiore a 65 anni ed evidenzia poi
fenomeni come il netto calo delle nascite, I'andamento dei decessi, aggravatosi in costanza di emergenza
epidemiologica, I'allungamento della speranza di vita.

La disamina prosegue con un immancabile riferimento al mercato del lavoro in evidente e prevedibile ripresa
nel 2022 anche se il tasso di disoccupazione, pari nella Provincia di Foggia a quasi il 17%, & ancora lontano
dallo standard nazionale e il tasso di inattivita permane pressoché identico rispetto all'annualita precedente.
Alla ripresa delle attivita produttive é corrisposto un aumento delle entrate contributive e una evidente
diminuzione delle ore richieste di integrazione salariale rispetto alle annualita precedenti, segnale
quest'ultimo molto positivo considerato che le cospicue ore di integrazione salariale utilizzate durante la
pandemia hanno consentito a molte aziende di evitare la chiusura e di salvaguardare i livelli occupazionali.
Dalla lettura del rendiconto si evince, tuttavia, che all'aumento delle assunzioni € corrisposto un aumento
altrettanto consistente delle cessazioni di rapporto di lavoro; tale circostanza ha di fatto comportato un
proporzionale incremento delle domande di naspi, ammortizzatore collegato alla cessazione del rapporto di
lavoro.

Nessuna variazione hanno invece subito rispetto al 2021 le domande di disoccupazione agricola,
probabilmente perché connesse alla struttura geo fisica del territorio.

Le prestazioni pensionistiche IVS nel quadriennio 2019-2022 subiscono poche variazioni ma come intuibile,
registrano un incremento nel 2021 per effetti dei numerosi decessi determinati dal covid 19; differenti le
valutazioni relative all'landamento delle prestazioni assistenziali, considerato che durante il periodo
emergenziale la sospensione e/o in alcuni periodi la contrazione dell'attivita delle commissioni mediche
preposte all'accertamento dell'invalidita civile, nonché’ delle attivita giudiziarie, ha di fatto comportato un
minor numero di prestazioni riconosciute e conseguentemente liquidate dall'Istituto.

La presentazione del rendiconto Provinciale non puo prescindere da un doveroso riferimento al contenzioso
amministrativo. E' stata ferma la volonta da parte del Comitato e delle Commissioni speciali di caratterizzare
il lavoro dalla regolarita delle sedute e riunioni al fine di non pregiudicare mai né il diritto degli utenti alla
rapida definizione dei ricorsi amministrativi, né il conseguimento degli obiettivi quali-quantitativi da parte
della sede di Foggia che alla solerte gestione del contenzioso amministrativo ha riservato negli anni
un'attenzione particolare soprattutto per attivare un filtro immediato rispetto al contenzioso giudiziario che,
purtroppo, ha sempre caratterizzato in senso negativo il territorio Foggiano.

Su un totale di ricorsi pervenuti pari a 5.368, ben 2.625 ricorsi sono stati deliberati dal Comitato Provinciale
e dalle Commissioni speciali, 845 dalla commissione C.I.S.0.A.; pit di 2.000 ricorsi sono, invece, stati definiti
amministrativamente.

Particolarmente rilevante é l'utilizzo da parte della struttura Provinciale della autotutela amministrativa
considerato che risultano gestiti n. 447 ricorsi (pari a circa il 9% del pervenuto) con il riconoscimento del
diritto richiesto.
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Rilevo in effetti che la percentuale di ricorsi definiti in autotutela dalla sede di Foggia € progressivamente
aumentata dal 2019, anno in cui si attestava intorno al 2,40% del pervenuto, ad oggi in funzione utente
centrica e di deflazione del contenzioso amministrativo-giudiziaria. Non dobbiamo trascurare difatti che il
ricorso amministrativo consente all’Amministrazione di dotarsi di uno strumento di autodiagnosi delle
criticita mediante I'annullamento o la riforma dell’atto impugnato quando viziato per motivi di legittimita o
di merito.

Attraverso il tempestivo intervento dell’Amministrazione sui provvedimenti emanati, infatti, si possono
prevenire controversie o risolvere contenziosi prima che intervenga la decisione dei soggetti competenti e
senza ulteriori aggravi dei procedimenti.

La costante attenzione dell'lstituto alla puntuale gestione del contenzioso amministrativo € confermata
dalla recente adozione del nuovo Regolamento in materia di ricorsi amministrativi di competenza dei
Comitati dell'INPS approvato dal C.D.A. con delibera n. 8 del gennaio 2023, emanato in ragione
dell'incorporazione di enti previdenziali disciolti e delle nuove prestazioni istituzionali varate da recenti
riforme amministrative.

Non posso quindi che concludere evidenziando il forte rapporto di collaborazione che i componenti del
Comitato insieme ai responsabili e ai funzionari della Sede hanno saputo instaurare nell'ottica, sempre pit
forte, del soddisfacimento dei diritti nel rispetto della legalita.

Il Presidente del Comitato
Michele Manzi



CAPITOLO 1

Il panorama
sociodemografico



Il panorama sociodemografico

Il panorama sociodemografico della Provincia di Foggia, che registra una popolazione pari a 594.007
abitanti, in linea con la tendenza regionale, risulta essere caratterizzato da un andamento naturale con saldo

negativo costante, consequenziale ad un aumento, dal 2015, dei decessi a fronte di una diminuzione delle

nascite.

Dai dati di struttura per eta della tavola 1 si puo risalire all'indice di vecchiaia che misura l'incidenza della

popolazione di 65 anni e oltre sulla popolazione totale. In Provincia di Foggia I'indice di vecchiaia alla data di
rilevazione é del 22,93%, valore elevato, ma leggermente inferiore a quello medio regionale, pari al 23,8%.

1.1 Tavola 1 - Distribuzione della popolazione per genere ed eta — Provincia di Foggia

Popolazione 2022
Genere Eta
Maschi Totale 0-14 15-64 | 65eoltre | Totale
Foggia 293.089 594.007 76.231 381.542 136.234 594.007
Regione Puglia 1.900.756 | 3.900.852 | 479.238 | 2.491.605 | 930.009 | 3.900.852

Fonte: Istat

Gliindici di struttura della tavola 2 evidenziano le incidenze della popolazione della Provincia di Foggia divisa

per genere e per le 3 fasce di eta, "da 0 a 14 anni”, “"da15 a 64 anni” e “da 65 anniin su”.

1.2 Tavola 2 - Distribuzione della popolazione per genere ed eta su base percentuale -

Provincia di Foggia

Popolazione 2022
Genere Eta
Femmine Maschi 0-14 15-64 65 e oltre
Foggia 15,05 15,42 15,91 15,31 14,65
Regione Puglia 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Fonte: Istat
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| dati sull’evoluzione della popolazione Provinciale evidenziano che nel 2021 € proseguita la lenta e graduale
diminuzione della sua consistenza numerica, determinata dalla progressiva riduzione del saldo naturale.

| saldi negativi del 2020 e del 2021 sono stati accentuati dalla pandemia che ha ampliato il divario tra il
numero delle nascite e quello dei decessi: nel 2021 il saldo naturale ha toccato il suo valore minimo storico

di -3.343 unita. La pandemia ha inevitabilmente accentuato una tendenza, comunque da tempo gia in atto.

1.3 Tavola 3 - Andamento della natalita — serie storica - Provincia di Foggia

Natalita

Anno Nascite Decessi Saldo naturale
2011 4.966 6.107 -1.141
2012 5.304 6.044 -740
2013 5338 5.806 -468
2014 5.036 5.906 -870
2015 5.005 6.402 -1.397
2016 4.899 6.087 -1.188
2017 4519 6.595 -2.076
2018 4.592 6.235 -1.643
2019 4.388 6.298 -1.910
2020 4366 7.631 -3.265
2021 4.176 7.519 -3.343
2022

Nota 1) Non sono ancora fruibili i dati relativi al 2022

Fonte: Istat
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La tavola 4 rappresenta la speranza di vita, suddivisa per genere, alla nascita e a 65 e ad 85 anni. | dati della
serie evidenziano chiaramente la maggiore sopravvivenza della popolazione femminile rispetto a quella
maschile a tutte le eta considerate. La tendenza al progressivo aumento dei valori fino al 2019 é stata
inevitabilmente invertita negli anni 2020 e 2021 a causa della pandemia.

La riduzione delle nascite e I'incremento della speranza di vita alla nascita (al netto degli effetti derivanti
dalla pandemia) sono alla base del progressivo invecchiamento della popolazione che assume non poca
rilevanza per I'Istituto, dato che determina una potenziale crescita di bisogni di prestazioni previdenziali ed
assistenziali a fronte di un minor numero di potenziali contribuenti. Assume a questo proposito particolare
importanza la speranza di vita a 65 anni, perché é quella che maggiormente influenza le analisi sulla spesa

pensionistica.

1.4 Tavola 4 - Indice di longevita per genere — serie storica — Provincia di Foggia

Speranza di vita

ALLA NASCITA 65 85
Anno
Femmine Maschi Femmine Maschi Femmine Maschi

2011 83,9 79,3 21,7 18,5 6,7 6
2012 84,1 79,7 21,6 18,6 7 5,8
2013 84,4 80 22 19,2 7,2 6,2
2014 85 80 22,6 19,1 7,2 6,2
2015 84,3 79,7 21,8 18,7 6.8 5,7
2016 85 80,5 22,3 19,1 7,2 6,1
2017 84,4 80,2 21,8 19 6.9 5,7
2018 85 80,4 22,3 19,1 7,2 6,1
2019 84,8 80,7 22,2 19,5 7,2 6,1
2020 83,8 78,8 21,1 18 6.5 5,3
2021 83,7 79,1 21,3 18,3 6,5 5,6
2022

Nota 1) Non sono ancora fruibili i dati relativi al 2022

Fonte: Istat
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| prospetti che seguono evidenziano i dati delle due componenti del fenomeno migratorio: le emigrazioni
(tavola 5) e leimmigrazioni (tavola 6). L'anno con i maggiori flussi in uscita € stato il 2019, con 1.003 emigrati,
mentre, 'anno con i maggiori flussi in entrata é stato il 2021 con 1.537 immigrati.

La fascia di eta prevalente sia degli immigrati che degli emigrati, di entrambi i generi, & quella che va dai 18
ai 39 anni, attesa l'incidenza della ricerca di lavoro e del ricongiungimento familiare tra le motivazioni allo
spostamento.

1.5 Tavola 5 - Flusso migratorio - EMIGRATI per genere ed eta - serie storica — Provincia di
Foggia

Emigrati
Femmine Maschi
Anno Totale
0-17 18-39 40-64 oltre 65 0-17 18-39 4L0-64 oltre 65

2012 39 125 70 22 35 193 117 25 626

2013 45 145 52 21 49 207 102 25 646

2014 VA 130 66 11 57 195 114 26 643

2015 67 159 87 32 60 254 113 38 810

2016 57 213 65 16 73 306 107 17 854

2017 41 204 46 24 51 271 83 25 745

2018 43 163 36 11 45 252 80 12 642

2019 71 258 66 12 91 365 123 17 1.003
2020 40 177 39 19 51 233 91 19 669

2021 33 136 52 13 36 228 77 14 589

2022

Nota 1) Non sono ancora fruibili i dati relativi al 2022
Nota 2) La tavola fa riferimento agli emigrati verso I'estero per Provincia d'origine

Fonte: Istat
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1.6 Tavola 6 - Flusso migratorio - IMMIGRATI per genere ed eta - serie storica — Provincia
di Foggia

Immigrati
Femmine Maschi
Anno Totale
0-17 18-39 40-64 oltre 65 0-17 18-39 4L0O-64 oltre 65

2012 64 208 106 1 69 209 77 4 738
2013 65 171 116 7 66 174 66 1 666
2014 69 198 97 2 71 170 79 3 689
2015 15 134 78 5 23 182 76 5 518
2016 78 182 109 4 83 253 89 3 801
2017 72 167 103 8 90 335 103 2 880
2018 62 179 124 7 71 363 109 2 917
2019 83 208 141 6 102 665 160 4 1.369
2020 81 181 124 9 86 754 159 2 1.396
2021 90 185 141 18 93 818 183 9 1.537
2022

Nota 1) Non sono ancora fruibili i dati relativi al 2022
Nota 2) La tavola fa riferimento agli immigrati provenienti dall'estero per Provincia di destinazione

Fonte: Istat

| dati mostrano che negli ultimi anni le immigrazioni hanno superato le emigrazioni. Tuttavia, il saldo
migratorio positivo non compensa il valore negativo del saldo naturale tra nascite e decessi, per cui la

popolazione Provinciale sta continuando a decrescere.
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1.7 Grafico 1 — Andamento del saldo migratorio
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CAPITOLO 2

Il mercato del lavoro



Il mercato del lavoro

Nella Provincia di Foggia, & possibile osservare un aumento del tasso di occupazione a fronte di una
sostanziale riduzione del tasso di disoccupazione. Rimane invece stabile il tasso di inattivita. Tra il 2021 ed
il 2022 il numero di assunzioni € aumentato, cosi come il numero di cessazioni di rapporti di lavoro,
provocando una sostanziale riduzione del saldo netto. | dati Provinciali seguono lo stresso andamento dei
dati sia regionali sia nazionali, ad eccezione del tasso di inattivita, che non subisce variazioni a livello
Provinciale ma diminuisce sia a livello regionale sia a livello nazionale.

Rispetto al 2021 nell'anno trascorso si € verificato I'incremento nel numero delle assunzioni di 3.312 unita
(+4,9%). In ogni caso il saldo netto tra assunzioni e cessazioni, +5.097 nel 2021, anno di ripresa economica,

é rimasto positivo anche nel 2022 (+1.819).

2.1 Tavola 7 - Andamento occupazionale - Provincia di Foggia

Andamento Occupazionale
2021 2022

Assunzioni | Cessazioni | Saldo netto | Assunzioni | Cessazioni | Saldo netto

Foggia 64.071 58.974 5.097 67.383 65.564 1.819
Regione Puglia 432.486 386.649 45.837 464.749 443.974 20.775
Italia 7.234.929 6.558.849 676.080 8.055.957 7.614.527 441.430

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Coordinamento Generale Statistico Attuariale

Le tabelle che seguono si basano sui dati ISTAT relativi all'andamento del mercato del lavoro. | segnali di
ripresa economica in Provincia di Foggia sono ben visibili dal confronto dei valori tra il 2022 e il 2021 che
mostrano un aumento del tasso di occupazione e una diminuzione dei tassi di disoccupazione. Nello
specifico, il tasso medio di occupazione del 2022, pari al 38,6%, € cresciuto rispetto al 2021 (36,4%).

L'incremento ha riguardato entrambi i generi, di tutte le fasce di eta.
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2.2 Tavola 8 - Tasso di occupazione per genere ed eta — Provincia di Foggia

Tasso di occupazione

2021
Femmine Maschi
Totale
15-24 25-34 35-49 50-74 15-24 25-34 35-49 50-74
Foggia 8 28 44,7 19,8 17,5 47,6 711 43 36,4
Regione Puglia 10,2 39,6 45,4 21,4 18,3 56,6 76,1 47,4 40,4
Italia 13,5 54 62,8 34,7 21,3 71 84 51,3 50,6
Nota 1) | dati relativi al totale fanno riferimento alla fascia di eta compresa trai 15 e i 74 anni
Fonte: Istat
Tasso di occupazione
2022
Femmine Maschi
Totale
15-24 25-34 35-49 50-74 15-24 25-34 35-49 50-74
Foggia 9,1 28,7 46,6 21 19,2 58,3 73,9 44,3 38,6
Regione Puglia 11,7 39,1 47,6 22,8 20,9 66 79,5 49,1 42,6
Italia 16 57 64,5 35,6 23,4 74,9 85,9 52,7 52,2

Nota 1) | dati relativi al totale fanno riferimento alla fascia di eta compresa trai 15 e i 74 anni

Fonte: Istat
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La tavola 9 riporta il tasso di disoccupazione per genere e classe di eta a livello Provinciale e regionale per
glianni 2021 e 2022. Il tasso medio del 2021, pari al 21,8%, € sceso nel 2022 al 16,9%. Il tasso Provinciale di

disoccupazione resta mediamente su livelli superiori a quello medio regionale e nazionale, anche se nel 2022

il divario si € ridotto di diversi punti percentuale.

2.3 Tavola 9 - Tasso di disoccupazione per genere ed eta — Provincia di Foggia

Tasso di disoccupazione

2021
Femmine Maschi
Totale
15-24 25-34 35-49 50-74 15-24 25-34 35-49 50-74
Foggia 55,2 36,8 17,6 19,2 33,2 35,2 15,8 13 21,8
Regione Puglia 46 22,8 15,1 10,1 35,4 22,6 9,5 73 14,6
Italia 32,8 15,6 9,5 6,2 27,7 13 6.7 5,5 9,5
Nota 1) | dati relativi al totale fanno riferimento alla fascia di eta compresa trai 15 e i 74 anni
Fonte: Istat
Tasso di disoccupazione
2022
Femmine Maschi
Totale
15-24 25-34 35-49 50-74 15-24 25-34 35-49 50-74
Foggia 9,2 45,2 14,6 8 37,2 22,3 11,7 11,3 16,9
Regione Puglia 37,3 27,2 13,2 6,1 28,9 13,7 8,4 6,4 12,1
[talia 25,8 13,6 8,5 5,6 22,3 9,7 5,8 4,8 8,1

Nota 1) | dati relativi al totale fanno riferimento alla fascia di eta compresa trai 15 e i 74 anni

Fonte: Istat

Rendiconto sociale Provinciale 2022 — FOGGIA
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| dati esposti nella tavola 10 evidenziano i valori del tasso di inattivita per eta e genere per gli anni 2021 e

2022. Nel 2022 il tasso medio Provinciale & rimasto invariato rispetto al tasso medio regionale che é

diminuito di circa 1,2 punti rispetto all'anno precedente.

2.4 Tavola 10 - Tasso di inattivita per genere ed eta — Provincia di Foggia

Tasso di inattivita

2021
Femmine Maschi
Totale
15-24 25-34 35-49 50-74 15-24 25-34 35-49 50-74
Foggia 82,2 55,6 45,8 75,5 73,8 26,6 15,6 50,6 53,5
Regione Puglia 81,1 48,7 46,5 76,2 71,7 27 15,9 48,8 52,7
[talia 79,9 36,1 30,6 63 70,6 18,3 10 45,7 441
Nota 1) | dati relativi al totale fanno riferimento alla fascia di eta compresa trai 15 e i 74 anni
Fonte: Istat
Tasso di inattivita
2022
Femmine Maschi
Totale
15-24 25-34 35-49 50-74 15-24 25-34 35-49 50-74

Foggia 90 47,7 45,4 77.2 69,4 25 16,3 50 53,5

Regione Puglia 814 46,3 45,2 75.8 70,7 23,5 13,1 47,6 51,5

[talia 78,5 34 29,4 62,3 69,9 17 8,8 41,7 43,2

Nota 1) | dati relativi al totale fanno riferimento alla fascia di eta compresa trai 15 e i 74 anni

Fonte: Istat
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CAPITOLO 3

Entrate contributive,
recupero crediti e vigilanza



Entrate contributive, recupero crediti e
vigilanza

La Provincia di Foggia ha riportato nel 2022 un aumento delle riscossioni per Entrate contributive pari al
6,7%, coerentemente con quanto risulta a livello regionale.

3.1 Tavola 11a - Entrate Contributive (riscossioni), recupero crediti e vigilanza — Provincia di
Foggia

Entrate Contributive (riscossioni), recupero crediti e vigilanza

2021 2022
Foggia 655.567.083 699.633.173
Regione Puglia 5.092.211.314 5.549.87L4.408

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Entrate

3.2 Tavola 11b - Vigilanza documentale - Provincia di Foggia

Un risultato particolarmente significativo & scaturito dal processo di regolarizzazione dei soggetti
contribuenti e I'emersione di basi imponibilii cui esiti hanno fatto registrare, per la sede di Foggia, un effetto
positivo in termini di maggiori entrate e di minori uscite (pari a 2.719.248).

Le attivita istituzionali della Vigilanza Documentale, infatti, si articolano su due linee di intervento:
accertamenti ex post dei comportamenti aziendali, tesi a quantificare e recuperare la contribuzione dovuta
e non versata relativamente a situazioni di irregolarita contributiva gia realizzate, e attivita di prevenzione
finalizzate a contrastare e a prevenire i fenomeni elusivi della contribuzione, prima che il comportamento
fraudolento si sia consolidato.

Vigilanza Documentale

Maggiori Entrate (€) Minori Uscite (€) Totale (€)
Foggia 1.513.498 1.205.750 2.719.248
Regione Puglia 10.596.762 2.756.950 13.353.712

Fonte: MO.VI.DO.
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3.2 Tavola 12 - DURC - Provincia di Foggia

Per quanto concerne i dati inerenti alla regolarita contributiva, € possibile osservare come il numero di
richieste di certificazione si sia ridotto e si conferma una netta maggioranza di DURC regolari rispetto a quelli
irregolari.

DURC
2021 2022
Regolari Irregolari Regolari Irregolari
Foggia 42.239 14.400 38.793 12.365
Regione Puglia 269.456 73.364 263.151 64.954

Nota 1) Il dato fa riferimento agli esiti delle sole verifiche INPS e comprende sia quelli automatici da motore che quelli forzati da sede.
Sono compresi inoltre gli esiti di pratiche successivamente annullate da sede o dai motori
Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Tecnologia, Informatica e Innovazione —

Area DataWareHouse
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CAPITOLO 4

Ammortizzatori sociali




Ammortizzatori sociali

Nella Provincia di Foggia si € riscontrato un aumento dei beneficiari di ammortizzatori sociali per cessazione
di rapporto di lavoro e un conseguente incremento delle domande presentate e accolte di NASpI.

Nel 2022 le istanze volte all'ottenimento della NASplI nella Provincia di Foggia rappresentano circa il 18% di
quelle presentate a livello regionale.

4.1 Tavola 13 - NASpl per genere - Provincia di Foggia

NASpI
2021 2022
ACCOLTE ACCOLTE
PRESENTATE PRESENTATE
Femmine Maschi Totale Femmine Maschi Totale
Foggia 24.391 11.020 | 11.575 | 22.595 28.707 12.764 | 13.883 | 26.647
Regione Puglia 137.048 63.671 60.342 | 124.013 162.639 75.298 | 73.024 | 148322

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Tecnologia, Informatica e Innovazione —

Area DataWareHouse
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4.4 Tavola 16 - CIG ore utilizzate — Provincia di Foggia

Particolarmente interessante risulta I'analisi dei dati relativi alla richiesta di integrazioni salariali,
considerato che le ore utilizzate di cassa integrazione passano da 11.256.723 nel 2020, a 6.555.086 nel
2021 e a 1.381.007 nel 2022, segno evidente di una progressiva e costante ripresa delle attivita produttive
anche a seguito della progressiva riduzione del fenomeno pandemico.

Cassa Integrazione Guadagni

Ore
Anno
CIGO CIGD CIGS Fondi di Solidarieta Totale
2019 448,787 - 101.604 10.256 560.647
2020 4.135.207 3.820.867 7.501 3.293.148 11.256.723
2021 1.826.143 2.674.284 291.273 1.763.386 6.555.086
2022 713.198 - 516.705 151.104 1.381.007

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Coordinamento Generale Statistico Attuariale
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4.6 Tavola 18 - Tempi di erogazione CIGO - Provincia di Foggia

Per la Cassa Integrazione Ordinaria permangono stabili i tempi medi di autorizzazione che risultano migliori
della media sia regionale che nazionale.

Cassa Integrazione Ordinaria

2021 2022
Tempi medi Tempi medi
attraversamento da attraversamento da Tempi medi pagamento

domanda ad autorizzazione | domanda ad autorizzazione

Foggia 9 10 3
Media Regionale 19 18 22
Media Nazionale * 50 17

* 1l dato non é disponibile in quanto non é possibile differenziare i tempi di lavorazione delle pratiche COVID-19 da quelle non COVID-19

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Pianificazione e Controllo di Gestione

4.7 Tavola 19 - Tempi di erogazione CIGS - Provincia di Foggia

Cassa Integrazione Straordinaria

2022

Tempi medi pagamento

Foggia -

Media Regionale 13

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Pianificazione e Controllo di Gestione
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4.8 Tavola 20 - Tempi di erogazione FIS — Provincia di Foggia

Fondi di Integrazione Salariale

2022

Tempi medi attraversamento da
domanda ad autorizzazione

Tempi medi pagamento

Foggia 32

5

Media Regionale 75

22

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Pianificazione e Controllo di Gestione

4.9 Tavola 21 - Tempi di erogazione Fondi di Solidarieta — Provincia di Foggia

Fondi di Solidarieta

2022

Tempi medi attraversamento da
domanda ad autorizzazione

Tempi medi pagamento

Foggia -

Media Regionale -

Nota 1) Nel 2022 per la Provincia di Foggia non sono fruibili i dati relativi ai tempi di erogazione dei Fondi di Solidarieta

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Pianificazione e Controllo di Gestione
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CAPITOLO 5

Prestazioni pensionistiche e
previdenziali



Prestazioni pensionistiche e previdenziali

Al 31 dicembre 2022 nella Provincia di Foggia si registrano 145.468 percettori di prestazioni pensionistiche
(pensioni di cittadinanza e di invalidita civile incluse) pari al 14,45% del totale dei pensionati della Regione

Puglia.

5.1.1 Tavola 22 - Pensionati INPS per genere - Provincia di Foggia

Pensionati INPS

2022
Femmine Maschi Totale
Foggia 72.832 72.636 145.468
Regione Puglia 511.273 495.191 1.006.464

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Centrale - Coordinamento Generale Statistico Attuariale

La tavola 23 riporta il numero dei pensionati distinti per categorie di pensioni percepite. | 119.375 pensionati
IVS rappresentano il 71% del totale dei pensionati. Nell'ultima colonna, sono calcolati i beneficiari di pensioni

di invalidita civile e i beneficiari dell'indennita di accompagnamento (esclusi nella tabella precedente).

5.1.2 Tavola 23 - Pensionati INPS per genere e tipologia — Provincia di Foggia

Pensionati INPS

2022
Beneficiari di pensioni di
Genere , , Beneficiari di pensioni o invalidita civile e/o
Pensionati IVS , o ) o
assegni sociali indennita di
accompagnamento
Femmine 56.843 7.431 21.735
Maschi 62.532 4.195 15.292
Totale 119.375 11.626 37.027

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Centrale - Coordinamento Generale Statistico Attuariale
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5.1.3 Tavola 24 - Pensioni IVS vigenti — Provincia di Foggia
Pensioni IVS vigenti

2022
GESTIONI TRATTAMENTI PRENSIONISTICI : :
Femmine Maschi Totale
Anzianita/Anticipate 1.746 13.125 14.871
FONDO PENSIONI .
Invalidita 3.028 5.638 8.666
LAVORATORI o
Superstiti 17.363 2.237 19.600
DIPENDENTI o
\Vecchiaia 9.472 9.344 18.816
TOTALE 31.609 30.344 61.953
Anzianita/Anticipate 6.398 8.806 15.204
DIPENDENTI Invalidita 622 1311 1.933
PUBBLICI Superstiti 5.902 944 6.846
\Vecchiaia 3.795 3.000 6.795
TOTALE 16.717 14.061 30.778
Invalidita - 7 7
Superstiti 21 1 22
\Vecchiaia 15 95 110
LAVORATORI TOTALE escluse pens. suppl. 36 103 139
PARASUBORDINATI Invalidita 1 2 3
Superstiti 144 10 154
Vecchiaia 136 927 1.063
TOT Pensioni supplementari 281 939 1.220
Anzianita/Anticipate 1.570 8.250 9.820
Invalidita 1.224 2.001 3.225
LAVORATORI .
Superstiti 9.152 1411 10.563
AUTONOMI o
Vecchiaia 8.867 6.581 15.448
TOTALE 20.813 18.243 39.056
TOTALE 69.456 63.690 133.146
Anzianita/Anticipate 339 2.896 3.235
Invalidita 63 114 177
ALTRE PREVIDENZIALI Superstiti 1444 72 1.516
\Vecchiaia 434 1.124 1.558
TOTALE 2.280 4.206 6.486
TOTALE 71.736 67.896 139.632

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Centrale - Coordinamento Generale Statistico Attuariale
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5.1.4 Tavola 25 - Importo medio pensioni IVS vigenti — Provincia di Foggia

Pensioni IVS vigenti - Importo medio

2022

Provincia di Foggia

Regione Puglia

GESTIONI TRATTAMENTI PENSIONISTICI - : : :
Femmine Maschi Femmine Maschi
Anzianita/Anticipate 1.480,52 1.731,82 1.205,65 1.803,28
FONDO PENSIONI o
[Invalidita 559,81 769,81 590,19 778,35
LAVORATORI o
Superstiti 643,20 478,96 677,99 481,01
DIPENDENTI o
\Vecchiaia 699,24 1.058,97 680,32 1.017,83
IMPORTO MEDIO MENSILE TOTALE 698,25 1.253,52 717,84 1.333,18
Anzianita/Anticipate 2.096,68 2.407,76 2.094,00 2.578,50
DIPENDENTI Invalidita 1.687,25 2.169,39 1.676,79 2.333,81
PUBBLICI Superstiti 1.140,46 775,66 1.218,99 803,86
\Vecchiaia 1.896,77 2.450,11 1.879,44 2.682,36
IMPORTO MEDIO MENSILE TOTALE 1.698,47 2.285,00 1.737,46 2.452,96
Invalidita - 260,28 261,93 297,40
Superstiti 141,35 92,98 203,18 185,97
Vecchiaia 285,30 624,05 567,03 688,01
IMPORTO MEDIO MENSILE 201,33 594,17 371,23 655,49
LAVORATORI TOTALE escluse pens. suppl. ' ) ' '
PARASUBORDINATI Invalidita 149,21 144,32 149,21 103,15
Superstiti 37,19 21,10 47,68 24,08
\Vecchiaia 51,28 106,62 61,93 116,08
Pensioni suppl. IMPORTO MEDIO
44,41 105,79 55,13 115,45
MENSILE TOTALE
Anzianita/Anticipate 792,43 1.069,09 886,79 1.166,84
LAVORATORI Invalidita 489,95 621,92 511,68 639,01
AUTONOMI Superstiti 496,87 409,56 516,66 408,66
\Vecchiaia 587,78 768,66 614,93 784,86
IMPORTO MEDIO MENSILE TOTALE 557,49 860,65 582,76 922,05
Anzianita/Anticipate 1.881,75 2.084,85 1.791,05 2.057,31
ALTRE Invalidita 1.107,53 1.526,19 1.167,04 1.348,03
PREVIDENZIALI  Superstiti 1.048,76 757,53 1.008,98 676,77
\Vecchiaia 1.332,78 1.696,41 1.228,19 1.554,16
IMPORTO MEDIO MENSILE TOTALE 1.228,30 1.943,18 1.194,76 1.846,52

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Centrale - Coordinamento Generale Statistico Attuariale



Pensioni IVS vigenti - Importo medio

2022
Provincia di Foggia Italia
GESTIONI TRATTAMENTI PENSIONISTICI - : : :
Femmine Maschi Femmine Maschi
Anzianita/Anticipate 1.480,52 1.731,82 1.634,88 2.206,01
FONDO PENSIONI o
Invalidita 559,81 769,81 596,18 887,32
LAVORATORI .
Superstiti 643,20 478,96 811,78 472,47
DIPENDENTI o
Vecchiaia 699,24 1.058,97 699,91 1.255,15
IMPORTO MEDIO MENSILE TOTALE 698,25 1.253,52 904,72 1.772,93
Anzianita/Anticipate 2.096,68 2.407,76 1.962,03 2.581,25
DIPENDENTI Invalidita 1.687,25 2.169,39 1.588,93 2.318,04
PUBBLICI Superstiti 1.140,46 775,66 1.226,94 759,22
\Vecchiaia 1.896,77 2.450,11 1.865,67 2.937,54
IMPORTO MEDIO MENSILE TOTALE  1.698,47 2.285,00 1.726,06 2.453,40
Invalidita - 260,28 392,04 468,07
Superstiti 141,35 92,98 271,93 181,88
\Vecchiaia 285,30 624,05 734,21 993,17
IMPORTO MEDIO MENSILE 201,33 594,17 537,05 963,97
LAVORATORI TOTALE escluse pens. suppl. ' ' ' '
PARASUBORDINATI Invalidita 149,21 144,32 42,42 73,39
Superstiti 37,19 21,10 61,76 35,97
\Vecchiaia 51,28 106,62 102,03 155,97
Pensioni suppl. IMPORTO MEDIO
44,41 105,79 86,41 153,84
MENSILE TOTALE
Anzianita/Anticipate 792,43 1.069,09 996,47 1.440,30
LAVORATORI Invalidita 489,95 621,92 525,09 724,62
AUTONOMI Superstiti 496,87 409,56 563,30 397,42
\Vecchiaia 587,78 768,66 626,22 865,15
IMPORTO MEDIO MENSILE TOTALE 557,49 860,65 664,34 1.188,21
Anzianita/Anticipate 1.881,75 2.084,85 1.803,83 2.259,11
ALTRE Invalidita 1.107,53 1.526,19 1.209,33 1.499,34
PREVIDENZIALI  Superstiti 1.048,76 757,53 1.025,28 643,49
Vecchiaia 1.332,78 1.696,41 1.198,71 1.571,47
IMPORTO MEDIO MENSILE TOTALE  1.228,30 1.943,18 1.310,33 2.019,51

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Centrale - Coordinamento Generale Statistico Attuariale
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5.1.5 Tavola 26 - Pensioni IVS liquidate 2019-2020 - Provincia di Foggia

Pensioni IVS liquidate

2019 2020
GESTIONI TRATTAMENTI PRENSIONISTICI - : - -
Femmine | Maschi| Totale |Femmine | Maschi| Totale
Anzianita/Anticipate 132 742 874 130 513 643
FONDO PENSIONI o
Invalidita 237 567 804 218 539 757
LAVORATORI o
Superstiti 908 161 1.069 951 190 1.141
DIPENDENTI
Vecchiaia 111 396 507 366 671 1.037
TOTALE 1.388 1.866 3.254 1.665 1.913 3.578
Anzianita/Anticipate 416 524 940 433 470 903
DIPENDENTI Invalidita 15 43 58 21 28 49
PUBBLICI Superstiti 372 80 452 445 87 532
Vecchiaia 142 150 292 234 236 470
TOTALE 945 797 1.742 1.133 821 1.954
Superstiti 1 - 1 1 - 1
Vecchiaia 1 2 3 2 7 9
TOTALE escluse pens. suppl. 2 2 4 3 7 10
LAVORATORI —
Invalidita - 1 1 - - -
PARASUBORDINATI o
Superstiti 10 2 12 16 2 18
\Vecchiaia 11 50 61 17 76 93
TOT. Pensioni supplementari 21 53 74 33 78 111
Anzianita/Anticipate 79 406 485 65 346 411
Invalidita 89 222 311 63 238 301
LAVORATORI .
Superstiti 473 126 599 553 160 713
AUTONOMI o
\Vecchiaia 132 290 422 243 447 690
TOTALE 773 1.044 1.817 924 1.191 2.115
TOTALE 3.129 3.762 6.891 3,758 4.010 7.768
Anzianita/Anticipate 39 239 278 66 230 296
Invalidita 5 15 20 7 14 21
ALTRE o
Superstiti 88 6 94 88 7 95
PREVIDENZIALI
Vecchiaia 25 50 75 45 125 170
TOTALE 157 310 467 206 376 582
TOTALE 3.286 4.072 7.358 3.964 4.386 8.350

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Centrale - Coordinamento Generale Statistico Attuariale
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5.1.6 Tavola 27 - Pensioni IVS liquidate 2021-2022 - Provincia di Foggia

Pensioni IVS liquidate

2021 2022
GESTIONI TRATTAMENTI PRENSIONISTICI - - - -
Femmine | Maschi| Totale |Femmine | Maschi| Totale
Anzianita/Anticipate 129 521 650 97 338 435
FONDO PENSIONI o
Invalidita 215 511 726 268 662 930
LAVORATORI N
Superstiti 1.188 207 1.395 958 158 1.116
DIPENDENTI
Vecchiaia 373 677 1.050 423 725 1.148
TOTALE 1.905 1.916 3.821 1.746 1.883 3.629
Anzianita/Anticipate 389 443 832 290 417 707
DIPENDENTI Invalidita 17 25 42 15 45 60
PUBBLICI Superstiti 443 106 549 360 102 462
Vecchiaia 190 157 347 174 168 342
TOTALE 1.039 731 1.770 839 732 1.571
Superstiti 2 - 2 3 - 3
Vecchiaia 1 7 8 2 8 10
LAVORATORI TOTALE escluse pens. suppl. 3 7 10 5 8 13
PARASUBORDINATI Superstiti 27 - 27 22 - 22
Vecchiaia 11 88 99 15 90 105
TOT. Pensioni supplementari 38 88 126 37 90 127
Anzianita/Anticipate 80 324 404 71 221 292
Invalidita Lty 190 234 77 249 326
LAVORATORI .
Superstiti 697 151 848 590 127 717
AUTONOMI B
Vecchiaia 274 431 705 261 536 797
TOTALE 1.095 1.096 2.191 999 1.133 2.132
TOTALE 4,080 3.838 7.918 3.626 3.846 7.472
Anzianita/Anticipate 50 174 224 31 115 146
Invalidita 11 15 26 7 7 14
ALTRE o
Superstiti 150 13 163 105 10 115
PREVIDENZIALI o
\Vecchiaia 65 132 197 86 127 213
TOTALE 276 334 610 229 259 488
TOTALE 4,356 4,172 8.528 3.855 4.105 7.960
Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Centrale - Coordinamento Generale Statistico Attuari
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5.1.8 Tavola 29 - Importi medi pensioni IVS liquidate — Provincia di Foggia

Pensioni IVS liquidate - Importo medio

2022
Provincia di Foggia Regione Puglia
GESTIONI TRATTAMENTI PENSIONISTICI - : : :
Femmine Maschi Femmine Maschi
Anzianita/Anticipate 1.505,99 1.930,73 1.301,18 1.924,47
FONDO PENSIONI o
[Invalidita 524,28 722,82 534,80 737,96
LAVORATORI o
Superstiti 728,21 456,45 746,07 457,39
DIPENDENTI o
\Vecchiaia 748,61 1.411,93 702,38 1.190,63
IMPORTO MEDIO MENSILE TOTALE 745,06 1.182,61 747,95 1.137,05
Anzianita/Anticipate 2.224,14 2.541,97 2.247,89 2.655,78
DIPENDENTI Invalidita 1.601,90 1.779,81 1.480,13 2.121,62
PUBBLICI Superstiti 1.249,24 879,65 1.296,97 854,03
\Vecchiaia 1.877,58 2.701,53 1.962,51 2.711,80
IMPORTO MEDIO MENSILE TOTALE 1.722,83 2.300,10 1.767,00 2.387,06
Invalidita - - 295,23 350,16
Superstiti 220,26 - 250,73 246,05
Vecchiaia 562,61 1.379,50 980,26 1.563,63
IMPORTO MEDIO MENSILE
LAVORATORI 357,20 1.379,50 631,70 1.344,77
TOTALE escluse pens. suppl.
PARASUBORDINATI —
Superstiti 28,39 - 49,17 32,87
Vecchiaia 42,49 81,68 43,65 95,87
Pensioni suppl. IMPORTO MEDIO
34,11 81,68 46,39 95,29
MENSILE TOT.
Anzianita/Anticipate 767,29 989,38 889,00 1.089,52
LAVORATORI Invalidita 516,09 604,91 501,98 610,15
AUTONOMI Superstiti 539,57 422,59 549,09 421,12
\Vecchiaia 624,54 861,03 690,86 860,01
IMPORTO MEDIO MENSILE TOTALE 576,15 780,63 606,51 829,84
Anzianita/Anticipate 1.940,55 2.117,48 1.907,46 2.161,03
ALTRE Invalidita 734,31 1.466,38 984,05 1.248,37
PREVIDENZIALI  Superstiti 1.024,76 667,88 1.026,47 620,80
Vecchiaia 1.201,14 1.914,66 1.173,25 1.476,71
IMPORTO MEDIO MENSILE TOTALE  1.206,09 1.944,46 1.248,48 1.716,20

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Centrale - Coordinamento Generale Statistico Attuariale



Pensioni IVS liquidate - Importo medio

2022
Provincia di Foggia Italia
GESTIONI TRATTAMENTI PENSIONISTICI - : : :
Femmine Maschi Femmine Maschi
Anzianita/Anticipate 1.505,99 1.930,73 1.607,19 2.239,65
FONDO PENSIONI o
Invalidita 524,28 722,82 581,37 810,91
LAVORATORI .
Superstiti 728,21 456,45 902,57 464,01
DIPENDENTI o
Vecchiaia 748,61 1.411,93 729,07 1.393,01
IMPORTO MEDIO MENSILE TOTALE 745,06 1.182,61 990,51 1.564,89
Anzianita/Anticipate 2.224,14 2.541,97 2.143,30 2.748,71
DIPENDENTI Invalidita 1.601,90 1.779,81 1.608,61 2.137,71
PUBBLICI Superstiti 1.249,24 879,65 1.339,26 831,78
\Vecchiaia 1.877,58 2.701,53 1.978,09 2.901,66
IMPORTO MEDIO MENSILE TOTALE  1.722,83 2.300,10 1.831,97 2.423,91
Invalidita - - 415,99 478,91
Superstiti 220,26 - 378,66 284,03
\Vecchiaia 562,61 1.379,50 1.130,17 1.766,82
IMPORTO MEDIO MENSILE
LAVORATORI 357,20 1.379,50 792,22 1.646,66
TOTALE escluse pens. suppl.
PARASUBORDINATI —
Superstiti 28,39 - 73,30 40,68
Vecchiaia 42,49 81,68 78,89 134,75
Pensioni suppl. IMPORTO MEDIO
34,11 81,68 76,12 130,69
MENSILE TOT.
Anzianita/Anticipate 767,29 989,38 982,53 1.382,27
LAVORATORI Invalidita 516,09 604,91 548,28 701,12
AUTONOMI Superstiti 539,57 422,59 632,49 412,02
\Vecchiaia 624,54 861,03 696,16 966,84
IMPORTO MEDIO MENSILE TOTALE 576,15 780,63 708,30 1.048,22
Anzianita/Anticipate 1.940,55 2.117,48 1.920,95 2.494,96
ALTRE Invalidita 734,31 1.466,38 1.013,72 1.336,45
PREVIDENZIALI  Superstiti 1.024,76 667,88 1.000,28 580,68
Vecchiaia 1.201,14 1.914,66 1.145,94 1.603,06
IMPORTO MEDIO MENSILE TOTALE 1.206,09 1.944,46 1.362,20 2.053,62

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Centrale - Coordinamento Generale Statistico Attuariale

40



LY

3U013S39) Ip 0]|043UDY) @ BUOIZBIIIURIH J|BJIUD] BUOIZ3JI(Q - BRJIBUSL) BUOIZ3JIJ B|[BP 13UI0) 13BP NS A|D |9P BLI2131335 auoizeloge|] :93uo

L'7 So%'e 7'z WANA Z'9 955°'s L'7L ELLEL 7't L76'L 8'LL €€€9 eley
L'l 19 8'0 Gy 6'c 44 o'LL 709 6'0 zZs 7'z8 805" el|3nd auoi3ay
L'o 9 90 S 7' 6L L'6 €L L'L 6 L'98 €69 ei8804

9e101 | 33001 | 92301 | 8300l | 9EI0) [330s03 | 9EI0) | 33cco| 9rioy | 3301 | 9EI0} 33
ns % 841|0 Nns% |oLL®Il| NSy | wERIL | NS% LLel] | nNns% |9yeil | Ns% |godul
ajedidnjue 3 eleIYIIAN Ip 3Yd1|qqNnd 1UOIISAN luoisuad

OLN3INVYOHYd I IdINTL

eI13804 1p edUINOId — ojuaweSed 1p 1dwa) - ajedidijue 3 eleIYIIAA Ip 3YII|qQNd 1UOI}SIN JUOISUdd - LE B|OAR] OL'L'S

(L€ e|OAE} "142) 9[BUOIZD4 03Bp
3P %L'€8,| @ 3[BUOIZEBU 0JEP [3P %#7£ |1 043U0 ‘luoIsuad 3||3p %Z',8,| 03epInbi| e} NSLI ‘R3eyul ‘luloI3 QL 0.43u7 B3804 Ip BdUINOI Ul 33epInbi|
B21|qgnd 2uU0iISaY) e[|9p 3iedidiue 3 ereiyddan Ip luoisuad 3jjp ojusweded ip 1dwsa) | epsendil ojuenb Jad aydue ssuewlojiad 9| auong

3U0J3S90) Ip 0]|0J3U0) 3 BUOIZBIIIUBl{ 3|BJIUS) BUOIZaJIQ - 3RJ3USD) BUOIZ3JIJ B|[ep 131UI0) 13ep NS A|D |3p el913133S auoizeloqe|] :93uo4

y' 2,007 0'z 80/'LL L'E £/817 6'8 weres | wzL | seees | 1'69 | 9se'sLy =I]]=a]
y' 0Ll L'z 88 0's £09'L £ol 3 €71 ¥S6'E €99 | see'lLe e1|8nd auoi3ay
L' 6L 'L €L L's wLL v'6 ony 0'yL 659 L'e9 | 067'€ e13304

9ey01 | 83071 | 9®101 | 833071 @ |9®103| 33062 |9LI0) | 883093 | 910} | 330E° | 9RO} | 33 GL
nsg | a0 | Ns% L6BIL | NS% | L9®IL | NSY% | LE®IL | NS% | 9LBIL | NSY | 04uF
9jenlid luoilsan Sj\| luoisuad

dNOIZINId3ad 1d IdINTL

e13804 Ip eduINOId — 3uoiziulyap Ip 1dwa) - 8JeALd 1UOIISAT S/\| IUOISUA - OE BIONEL 6°L'S

"(OE B|OAEY "1§2) BJRUOIZRU 03BP [B BIS 9[BU0I3aJ 0Jep [e IS 31ouadns %,/ '€8
[e 9jes ajenjuadiad e| ‘luio13 O€ | 043U ‘'odwa} Ip 02Je,| OPURIIPISUO) IUJ0IS G| 011U 31epInbi| 3JBIS OUOS d1BALId BUORSIN) 3||9p IuoIsuad

3|I9P %/'69 |! ‘IIBJU| "BJRUOIZEU 03EP || UOI B3UI| Ul 0U0S BI3304 Ip BIDUINOIG Ul 9JBALIH IUORSIN) 3||9p luoisuad 3jap auoiziuyap Ip 1dway |



4]

3U013S39) Ip 0]|043UDY) @ BUOIZBIIIURIH 3|RJIUD] BUOIZ3JI(Q - BRJIBUSL) BUOIZ3JIJ B|[BP 13IUI0S 13BP NS A\|D |9P BLI213133G auoizeloqe|] :93uo

L'E 9€0'L o'oL 86¢ 9Tl GLE L'ty 9LTL el|e)|
G'6¢ 9g 9'zL 7z 6'L GlL 0'0S 6 el|3nd auoi3ay
0'sz oL 'L € 0's z 5'29 14 e|3304
330z1L 33
3e103ns 9 | 330zl 30| 9/BI0I NS 9 3|e101 NS 9, de101ns 9 | 3309 043u3 OLNIWYOYd Id IdINTL
9 L6®BIL 06°L9®ll

alojelone| ep Isiadns aydijqqngd 1UoiIsan) luoisuad

e18804 Ip e1dUINOId — ojuaweSed 1p 1Idwa) - a1ojelone| ep 1I3s1adns aydijqqnd 1UOIISAN 1UOISUR - £€ B|ONR] ZL°L'S

3U0J3S90) Ip 0]|0J3U0) 3 BUOIZBIlIUBld 3|BJIUS) BUOIZaJIQ - 3RJ3USD) BUOIZ3JIJ B|[ep 13UI0) 13ep NS A|D |3p el213133S auoizeloge|] :93uo

g's 095°€ €L 6Y0°E z'slL 695, 7' OvE'6 g'ey 9eL'8l =d])=al
L1 LY L'zL g8¢e 8'6L 879 9'glL 76Y €'se Lzl el|3nd auoi3ay
8'y €2 v'0 z e sL L'LL €5 508 €8€ e13304
9|r10} 33 3|e101 3306 9|r10} 3309 3|e101 33 og 9|r10} 33
OLN3NYOYd 1A IdINTL
ns % 06940 ns % 9l9el] ns % 9lLErl] ns % 99l ell ns % Gl o4ju3g

ojeuojsuad ep 1j13s1adns aydijqqnd 1UoIIS3N jUOISUdd
ei3304 1p edUInOId — ojudweSed 1p Idwa) - ojeuoisuad ep 1313s13dns ayaijqqnd 1UOIISaN 1UOISUI - ZE B|OAR] LL'L'S
"(E€ e|ONR] "142) BBUOIZEU 3 3|RUOI33. BIPaW B||B 0333dsH 1101|31W Iuoizeione| Ip |[dwa) Our.I}SI3a. '9330pL 9juswedswnu Jnddas

'a341pul luoisuad 37 *(Z€ BlonBY "4y2) 3[BUOIS3 O3BP [P %6'ES |! @ 3[BUOIZRU 038P [3P %6'S9 | 043u0d ‘33 OF 19U 03epINbI| 3 BY|IqISIBAL P
iuoisuad 3)19p %9'L 6 || "BII|qqNd SU0IISIN) B||3p 9403BI0NB| Bp 3 0Jeuoisuad ep nisiadns (e juoisuad 3| Jad aydue BAISSSO IS BZUSPUS) BSSIIS



&Y

3U0J3S90) Ip 0]|0J3UD) @ BUOIZBIlIUBld 3|BJIUS) BUOIZaJIQ - 3RJ3USD) BUOIZ3JIJ B|[ep 131UI0) 13ep NS A|D |3p el213133S auoizeloge|] :93uo4

8'e 820'L ze 098 0's €ee’L L'LL EYLE L'EL €99°€ 9'79 7EL'IL elje|
L'z 8z 9z e o'y €5 o'LL gyl 0'6 6LL WA 0%6 ®l|3nd auoi3ay
9'0 L 9'0 L 9'0 L s'LL 6L g's 6 '8 yEL ei8804

9e10y | 830zl | 9®01 | 330zL | 9®101 [33063 | 9®101 | 33093 | 9®I0) |830E£0 | 9EI0} | 33GL
nss | @0 | NS% |dL6®BIL| NS% | L9®IL | NS9Y% | LE®IL | NS% | OLBIL | NS% | 0JuJ
Ilersads 1puod S| luoisuad

dNOIZINId3ad 1d IdINTL

13804 Ip eIDUINOI — BUOIZIUAP I Idwa) - 1[e1d3dS IpUOS S| 1UOISURd - %€ BJORBL EL°L’S

(7€ e|ONE} "142) 9BUOIZBU
9 9[euoI3aJ 03ep |9p 2.013IW 313SS3 BYNSL BINRSIdwa) 9je] luloid Q€ 043U Iuoizepinbi| 3] ouopN|aUl IS 3S 9%/ '98 | 9|es ajenjuadiad e 'luJold
Gl 0J1ud 0o3epinbi| 01e31S 3 ZZOZ |3U IuoIsuad 3|9p %7'L 8,| BI3304 Ip BIDUINOId Ul ‘I|e13ads Ipuo4 19p S\ luoisuad 3] epsendis ojuenb Jad ‘suiju)



Nell'ambito della Gestione Pubblica, un rilevante numero di prestazioni pensionistiche si regista nel settore

dell'istruzione. La normativa vigente ha previsto per tale comparto un’unica finestra di uscita, al 1°

settembre di ogni anno, al fine di assicurare la continuita didattica nell'anno scolastico.

Nel 2022 in Provincia di Foggia sono state definite 397 domande (tra accolte e respinte), precedute dalla

Certificazione del Diritto a Pensione effettuata dalla Sede sulla base delle risultanze presenti nel conto

assicurativo individuale del pensionando. Rispetto all'anno precedente si € verificato un calo di 178

domande di pensione, principalmente domande di anzianita, mentre le pensioni di vecchiaia riportano

numeri pressoccheé invariati (cfr. tavole 35 e 36).

5.1.14 Tavola 35 - Pensioni MIUR - Decorrenza 01/09/2021- Provincia di Foggia

CERTIFICAZIONE DEL DIRITTO LIQUIDAZIONE PENSIONE
. TOTALE DECORRENZA TOTALE
Province ANZIANITA' VECCHIAIA
CERTIFICAZIONI IMMEDIATA ‘ DEFINITE
Foggia ‘ 659 586 ‘ 352 223 575
Regione Puglia ‘ 3.905 3.531 ‘ 2.350 1.214 3.564
Fonte: Rendiconto Sociale Regionale 2022 — Direzione Regionale Inps Puglia
5.1.15 Tavola 36 - Pensioni MIUR - Decorrenza 01/09/2022 - Provincia di Foggia
CERTIFICAZIONE DEL DIRITTO LIQUIDAZIONE PENSIONE
. TOTALE DECORRENZA TOTALE
Province ANZIANITA'  VECCHIAIA
‘ CERTIFICAZIONI IMMEDIATA DEFINITE
Foggia ‘ 472 416 196 201 397
Regione Puglia ‘ 2.911 2.528 ‘ 1.251 1.287 2.538

Fonte: Rendiconto Sociale Regionale 2022 — Direzione Regionale Inps Puglia
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Relativamente alle cd. anticipazioni pensionistiche, in Provincia di Foggia si registra un aumento delle
domande accolte per Opzione Donna (da 93 prestazioni liquidate nel 2021 a 149 nel 2022) in linea con il

trend regionale (cfr. tavola 38).

5.2.1 Tavola 38 - Opzione Donna - domande accolte - Provincia di Foggia

Opzione Donna

2021 2022
Foggia 93 149
Regione Puglia 1.571 2.166

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Pensioni

Per quanto concerne le domande di pensione per le c.d. Quota 100 e Quota 102, in Provincia di Foggia nel
2021 sono state accolte 3603 domande Quota 100 (il 15,55% del totale regionale), mentre 2022 per la nuova
misura prevista dal legislatore, Quota 102, sono state erogate 48 pensioni, pari al 13% del totale regionale
(cfr. tavole 37 e 37).

5.2.2 Tavola 39 - Quota 100 (2021) per genere - domande accolte — Provincia di Foggia

Quota 100
2021
Femmine Maschi Totale
Foggia 1.006 2.597 3.603
Regione Puglia 6.410 16.766 23.176

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Pensioni

5.2.3 Tavola 40 - Quota 102 (2022) per genere - domande accolte — Provincia di Foggia

Quota 102
2022
Femmine Maschi Totale
Foggia 18 30 48
Regione Puglia 116 253 369

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Pensioni
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Infine le altre forme di anticipazione pensionistica risultano in crescita rispetto al 2021, in linea con il dato
regionale (cfr. tavole 41, 42 e 43).

5.2.4 Tavola 41 - Lavoratori Precoci - certificazioni accolte — Provincia di Foggia

Lavoratori Precoci

2021 2022
Foggia 35 46
Regione Puglia 1.162 1.378

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Pensioni

5.2.5 Tavola 42 - Lavori usuranti per genere - domande accolte - Provincia di Foggia

Lavori Usuranti

2021 2022
Femmine Maschi Totale Femmine Maschi Totale
Foggia - 6 6 - 1 1"
Regione Puglia 1 37 38 1 41 42

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Pensioni

5.2.6 Tavola 43 - APE Sociale - certificazioni accolte — Provincia di Foggia

APE Sociale
2021 2022
Foggia 240 285
Regione Puglia 4.703 5.569

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Pensioni
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CAPITOLO 6

Prestazioni assistenziali e
sociali



Prestazioni assistenziali e sociali

Nella Provincia di Foggia nel quadriennio 2019-2022 il numero di prestazioni liquidate per invalidita civile
ha subito gli effetti della particolare situazione sanitaria, con una sostanziale riduzione delle prestazioni
liquidate nel 2020; i numeri subiscono invece un incremento nel 2021 e nel 2022.

6.1 Tavola 44 - Invalidita Civile - Prestazioni vigenti per genere - Provincia di Foggia

Invalidita Civile

2022
PRESTAZIONI
Femmine Maschi
Indennita 16.467 10.884
Pensioni 9.025 7.711
Totale 25.492 18.595

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Coordinamento Generale Statistico Attuariale
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Il processo di riconoscimento dell'invalidita civile si compone di una fase sanitaria e di una fase
amministrativa. In Puglia la fase sanitaria di primo accertamento é gestita dalle Commissioni mediche
integrate presso le ASL mentre le fasi successive, sanitaria ed amministrativa, sono in capo all'INPS.

Sono diminuiti i tempi medi di fase sanitaria e amministrativa passando da 117 gg (nel 2021) a 107 gg (nel
2022), dato superiore alla media regionale (97 gg) ma sensibilmente inferiore alla media nazionale (142 gg).

6.3 Tavola 46 - Invalidita civile - tempi medi di fase sanitaria e amministrativa — Provincia
di Foggia

Invalidita civile - tempi medi di fase sanitaria e amministrativa

2021 2022
TEMPIMEDI  TEMPI MEDI , TEMPIMEDI  TEMPI MEDI )
Tempi Tempi
GG. Fase GG. Fase , GG. Fase GG. Fase i
L medi o medi
sanitaria amm. sanitaria amm.
Foggia 95 22 117 91 16 107
Regione Puglia 71 27 98 76 21 97
[talia 138 26 164 120 22 142

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Inclusione e Invalidita Civile

Per quanto riguarda il reddito e la pensione di cittadinanza, nel 2022 nella Regione Puglia sono state
presentate quasi 154mila domande; di queste circa 26mila a Foggia (17%), di cui accolte circa 17mila (65%).
L'elevato numero di domande presentate, al netto dell’esito delle stesse, denota un forte disagio sociale e
un bisogno di sostentamento economico.

6.4 Tavola 47 - RdC e PdC - domande per genere — Provincia di Foggia

RdC e PdC 2022
Domande presentate RdC + PdC Domande accolte RdC + PdC
Femmine Maschi Totale Femmine Maschi Totale
Foggia 14.880 10.995 25.875 9.710 7.124 16.834
Regione Puglia 92.661 61.151 153.812 59.393 39.727 99.120

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Inclusione e Invalidita Civile
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6.5 Tavola 48 - Reddito di Liberta - domande accolte — Provincia di Foggia

Reddito di Liberta

2021 2022
Foggia 12 -
Regione Puglia 170 -

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Inclusione e Invalidita Civile

[l Decreto Legislativo n. 230/2021 ha istituito a decorrere dal 1°marzo 2022 'Assegno Unico e Universale
per i figli a carico che ha sostituito I'Assegno al Nucleo Familiare. Tale prestazione é erogata mensilmente ai
nuclei familiari, per il periodo compreso tra marzo di ciascun anno e febbraio dell'anno successivo, sulla base
della condizione economica rilevata dall'indicatore ISEE.

Nel 2022 sono state accolte nella Regione quasi 400mila domande, di cui 61.160 nella Provincia di Foggia
(circa il 15%).

6.6 Tavola 49 - Nuclei beneficiari di Assegno Unico - Provincia di Foggia

Assegno Unico

2022
Nuclei AU a domanda Nuclei AU a RdC
Foggia 61.160 8.829
Regione Puglia 399.457 50.171

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Coordinamento Generale Statistico Attuariale
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CAPITOLO 7

Relazioni con l'utenza




Relazioni con l'utenza

La Provincia di Foggia, nel corso del 2022, ha registrato nelle relazioni con I'utenza una riduzione del ricorso
all'operatore di Contact Center e al Portale Vocale per quanto riguarda le prenotazioni e le informazioni di |
livello. Per informazioni di | livello si intendono informazioni richieste dal cittadino di bassa complessita.

La Capitanata ha inoltre riportato un aumento degli accessi in sede, conseguentemente al superamento
dell’'emergenza epidemiologica. Risulta pero poco diffuso il ricorso a Web Meeting, che rappresenta un
canale alternativo e innovativo.

Si segnala, inoltre, un cospicuo aumento nell'utilizzo del Cassetto Bidirezionale Patronati (COMBIPAT),
strumento di nuova introduzione, che passa da 412 nel 2021, anno di sperimentazione, a 17.664 unita nel
2022.

Infine, si registra un aumento nel Flusso della PEC, dovuto ad un aumento sia di quelle inviate sia di quelle
ricevute.

7.1 Grafico 2 - Informazione di I livello - Prenotazione per canale di accesso - Provincia di
Foggia

Informazione di | livello - Prenotazione per canale di accesso 2021

m App INPS Mobile
m Tramite funzionario di sede

= Tramite operatore di Contact Center

m Portale Vocale tramite Servizio Automatico di
Prenotazione

m Sito Web tramite My INPS

= Sito Web tramite Strutture Sul Territorio

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Tecnologica, Informatica e Innovazione
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Informazione di | livello - Prenotazione per canale di accesso 2022

= App INPS Mobile

m Tramite funzionario di sede

D m Tramite operatore di Contact Center
m Portale Vocale tramite Servizio Automatico di
Prenotazione
m Sito Web tramite My INPS

m Sito Web tramite Strutture Sul Territorio

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Tecnologica, Informatica e Innovazione

7.2 Tavola 50 - Informazione di | livello - Prenotazione per tipologia di accesso — Provincia
di Foggia

Informazione di | livello

2021 2022
Accesso in Ricontatto Web Accesso in Ricontatto Web
sede telefonico meeting sede telefonico meeting
Foggia 12.488 10.577 4 20.049 10.815 21
Regione
_ 113.201 72.258 123 139.585 71.534 229
Puglia

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Tecnologica, Informatica e Innovazione
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Si riduce nel 2022 il ricorso alla Consulenza di secondo livello (Consulenza specializzata su materie
specifiche), mentre rimangono sostanzialmente costanti i tempi medi di attesa espressi in numero di giorni
(cfr. tavola 51 e 52).

7.3 Tavola 51 - Consulenza di Il livello — Prenotazione per Provincia — Provincia di Foggia

Consulenza di Il livello

2021 2022
Foggia 3.618 2.748
Regione Puglia 29.148 29316

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Tecnologica, Informatica e Innovazione

7.4 Tavola 52 - Agenda appuntamenti - Tempo medio di attesa appuntamento - Provincia
di Foggia

Agenda appuntamenti
2021 2022
Foggia 7 7
Regione Puglia 7 7

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Tecnologica, Informatica e Innovazione

7.5 Tavola 53 - Cassetto bidirezionale aziende - Provincia di Foggia

Cassetto bidirezionale aziende

2021 2022
In entrata In uscita In entrata In uscita
Foggia 18.422 17.220 14.702 14.386
Regione Puglia 126,513 95.744 100.022 66.685

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Tecnologica, Informatica e Innovazione
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La tavola 54 evidenzia I'elevato livello di fruizione del Cassetto Bidirezionale Patronati, servizio rilasciato a
tutti gli operatori di Patronato a far data dal 8 novembre 2021, dopo una fase sperimentale di circa un anno.
[l numero dirichieste tramite COMBIPAT & pari a 17.664 nel 2022.

7.6 Tavola 54 - Cassetto bidirezionale patronati (COMBIPAT) - Provincia di Foggia

COMBIPAT
2021 2022
In entrata In entrata
Foggia 412 17.664
Regione Puglia 6.747 121.651

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Tecnologica, Informatica e Innovazione

7.7 Tavola 55 - Soggetti richiedenti — Provincia di Foggia

Pratiche presentate

2021 2022
Patronato Cittadino Patronato Cittadino
Foggia 200.865 81.424 146.146 113.885
Regione Puglia 1.073.543 484.145 813.204 618.636

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Tecnologica, Informatica e Innovazione

Infine, si registra un aumento nel Flusso delle PEC, sia in ingresso sia in uscita.

7.8 Tavola 56 - Flusso PEC — Provincia di Foggia

PEC
2021 2022
Inviata Ricevuta Inviata Ricevuta
Foggia 41.334 53.562 59.369 63.740
Regione Puglia 221.79%4 355.094 248.600 381.356

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Tecnologica, Informatica e Innovazione
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Contenzioso

Nel corso del 2022 il Comitato Provinciale e le Commissioni speciali hanno definito n. 2.625 ricorsi
amministrativi. Dallo studio dei dati, si evince un trend di lavorazione di segno positivo dei ricorsi di
competenza territoriale da parte della U.O. Gestione organizzativa R.A.: i ricorsi totali nel corso dell’anno
sono n. 5.368, al netto dei non ricorsi e di quelli riqualificati; quelli risolti amministrativamente in autotutela
(RRA) sono n. 447, i ricorsi giudicati in istruttoria n.2.092 e n.14 quelli definiti per cessata materia del
contendere. Restano al 31 dicembre ancora n.103 ricorsi in carico agli uffici amministrativi in fase di pre-
esame.

L'analisi del contenzioso giudiziario ordinario della Provincia mostra per il 2022 un trend di definizione dei
giudizi di segno positivo. | giudizi definiti nel corso dell'anno rappresentano il 39% dei ricorsi pendenti totali,
di cui il 67% risolto con esito favorevole all'lstituto. Dalla valutazione delle singole materie oggetto del
contenzioso, si evince che il contenzioso giudiziario relativo alla previdenza agricola rappresenta la
componente maggiore, con il 39,6% dei giudizi pendenti totali conclusi nel corso del 2022 e con I'85% degli
esiti favorevoli per I'lstituto. In materia di invalidita civile, area legale, i giudizi definiti nel corso dell'anno
rappresentano circa il 49% dei pendenti totali, con una percentuale di esito favorevole all'lstituto pari al
55%. In ordine ai giudizi afferenti all'area amministrativa, si rileva che alla data del 31 dicembre risultano
ancora da definire n.121 giudizi su n.173 pendenti totali nell'anno. Con riferimento, in particolare, ai dati
relativi all'andamento del contenzioso ATPO (Accertamento Tecnico Preventivo Obbligatorio) i giudizi
definiti rappresentino circa il 55% dei pendenti totali, con il 54% dei giudizi espressi a favore degli utenti.
Per quanto concerne le prestazioni a sostegno del reddito, risultano essere definiti il 44% dei pendenti
totali, con un trend di definizione dei giudizi di segno positivo. Anche in materia pensionistica si attesta un
andamento di segno positivo, con un decremento dei giudizi da definire al 31 dicembre. Infine, per quanto
attiene al contenzioso in materia di previdenza agricola, si registra un decremento dei giudizi pendenti al
31 dicembre 2022, con la definizione di circa il 40% dei giudizi pendenti totali dell'anno, conclusi con I'85%
degli esiti in favore dell'Istituto.
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8.2 Tavola 58 - Contenzioso giudiziario ordinario per materia — giudizi iniziati — Provincia

di Foggia

Contenzioso giudiziario ordinario per materia

DA LAVORARE GIUDIZI INIZIATI DA LAVORARE
Materia del Contenzioso AL AL
01/01/2022 PAINPS . m  TOTALE  34/12/2022
Contenzioso Contributivo 1.585 - 364 364 1.238
Fiscale - - 2 2 2
Fondi Speciali/Gestioni 155 1 76 77 154
Indebiti 1.345 - 173 173 903
Invalidi Civili Area Amm.va 153 - 20 20 121
Invalidi Civili Area Legale 534 3 349 352 449
Opposizioni dell'istituto 807 L, - L 646
Personale 3 - 1 1 4
Prestazioni a Sostegno Reddito 2362 7 271 278 1.466
Prestazioni Pensionistiche 761 2 205 207 623
Previdenza Agricola 3.604 - 867 867 2.697
Procedure Concorsuali 30 - - - 28
Risarcimento Danni 14 - - - 10
Surroghe 2 - - - 2
Varie 149 3 13 16 113
TOTALE 11.504 60 2.341 2.401 8.456

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Coordinamento Generale Legale
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8.3 Tavola 59 - Contenzioso giudiziario ordinario per materia — giudizi definiti — Provincia

di Foggia

Contenzioso giudiziario ordinario per materia

GIUDIZI DEFINITI

ALTRI
FAVOREVOLE FAVOREVOLE ESITI ALTRE
Materia del Contenzioso % % TOTALE
INPS UTENTI DEL DEFINIZIONI
GIUDIZIO
Contenzioso Contributivo 307 43,2 250 352 144 10 711
Fiscale - 0.0 - 0.0 - - -
Fondi Speciali/Gestioni 48 61,5 20 256 9 1 78
Indebiti 406 66,0 93 15,1 113 3 615
Invalidi Civili Area Amm.va 22 42,3 4 7.7 26 - 52
Invalidi Civili Area Legale 240 54,9 167 38,2 22 8 437
Opposizioni dell'istituto 105 51,2 46 22,4 44 10 205
Personale - 0.0 - 0,0 - - -
Prestazioni a Sostegno Reddito 814 69,3 86 7.3 264 10 1.174
Prestazioni Pensionistiche 189 54,8 100 29,0 48 8 345
Previdenza Agricola 1.511 85,2 55 3,1 182 26 1.774
Procedure Concorsuali 2 100,0 - 0,0 - - 2
Risarcimento Danni 3 75,0 - 0.0 1 - A
Surroghe - 0,0 - 0,0 - - -
Varie 28 53,8 8 15,4 5 11 52
TOTALE 3.675 67,4 829 15,2 858 87 5.449
Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Coordinamento Generale Legale
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8.4 Tavola 60 - Contenzioso giudiziario ordinario lavoratori autonomi per materia - giudizi
iniziati — Provincia di Foggia

Contenzioso giudiziario ordinario lavoratori autonomi per materia

GIUDIZI INIZIATI

. . DA LAVORARE DA LAVORARE
Materia del Contenzioso
AL01/01/2022 ppINPS TOTALE AL31/12/2022
UTENTI
Altri Contributi 206 - 23 23 96
Contr Artigiani 94 - 17 17 70
Contributi Agricoli 413 - 47 47 298
Contributi Aziende 212 - 38 38 178
Contributi Commercianti 244 - 84 84 231
Lavoratori Aut/Sub 150 - 91 91 134
Posizione Assicurativa 255 - Lb 44 204
Varie 1 - 20 20 27
TOTALE 1.585 - 364 364 1.238

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Coordinamento Generale Legale
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8.5 Tavola 61 - Contenzioso giudiziario ordinario lavoratori autonomi per materia - giudizi
definiti — Provincia di Foggia

Contenzioso giudiziario ordinario lavoratori autonomi per materia

GIUDIZI DEFINITI

ALTRI
. . FAVOREVOLE FAVOREVOLE ESITI ALTRE
Materia del Contenzioso % % TOTALE
INPS UTENTI DEL | DEFINIZIONI
GIUDIZIO

Altri Contributi o1 383 75 56,4 7 - 133
Contr Artigiani 18 43,9 9 22,0 14 - &1
Contributi Agricoli 56 34,6 55 34,0 47 4 162
Contributi Aziende 36 50,0 18 25,0 15 3 72
Contributi Commercianti 33 34,0 38 39,2 23 3 97
Lavoratori Aut/Sub 58 54,2 39 36,4 10 - 107
Posizione Assicurativa 53 55,8 16 16,8 26 - 95
Varie 2 50,0 - 0,0 2 - L

TOTALE 307 43,2 250 35,2 144 10 711

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Coordinamento Generale Legale

Rendiconto sociale Provinciale 2022 - FOGGIA
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8.6 Tavola 62 - Contenzioso giudiziario ordinario pensionistico - giudizi iniziati -

Provincia di Foggia

Contenzioso giudiziario ordinario pensionistico

GIUDIZI INIZIATI

Materia del Contenzioso DA LAVORARE DA LAVORARE
AL01/01/2022 pp INPS TOTALE AL31/12/2022
UTENTI
Amianto 89 - 1 1 57
Assegni familiari 39 - 4 4 27
Invalidita Inabilita 114 1 76 77 103
Pensione Sociale 24 - 10 10 18
Ratei Inter. Rival. 51 - 22 22 50
Reversibilita/Superstiti 38 - 14 14 31
Ricostituzione/ Suppl. 311 1 53 54 264
Vecchiaia Anzianita 95 - 25 25 73
TOTALE 761 2 205 207 623

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Coordinamento Generale Legale
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8.7 Tavola 63 - Contenzioso giudiziario ordinario pensionistico - giudizi definiti -
Provincia di Foggia

Contenzioso giudiziario ordinario pensionistico

GIUDIZI DEFINITI

Materia del FAVOREVOLE FAVOREVOLE ALTRI ALTRE
Contenzioso INPS % UTENTI % | ESITIDEL DEFINIZIONI TOTALE
GluDIZIO
Amianto 29 87,9 3 9,1 - 1 33
Assegni familiari 4 25,0 6 37,5 6 - 16
Invalidita Inabilita 48 54,5 25 28,4 9 6 88
Pensione Sociale 8 50,0 7 43,8 1 - 16
Ratei Inter. Rival. 16 69,6 4 17,4 3 - 23
Reversibilita/Superstiti 12 57,1 7 33,3 2 - 21
Ricostituzione/ Suppl. 47 46,5 36 35,6 18 - 101
Vecchiaia Anzianita 25 53,2 12 25,5 9 1 47
TOTALE 189 54,8 100 29,0 48 8 345

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Coordinamento Generale Legale

8.8 Tavola 64 - Contenzioso giudiziario prestazioni a sostegno del reddito per finalita -
giudizi iniziati — Provincia di Foggia

Contenzioso giudiziario prestazioni a sostegno del reddito per finalita

DA LAVORARE GIUDIZI INIZIATI DA LAVORARE
AL01/01/2022 pp INPS DAUTENTI TOTALE AL 31/12/2022

Materia del Contenzioso

Assegni Familiari 72 1 20 21 63
Disoccupazione Agricola 1.737 5 135 140 1.043
Disoccupazione LSU 215 - 51 51 117
Indennita Mobilita 102 - - - 55
Malattia/Maternita 206 1 51 52 157
Prestazioni Varie 30 - 14 14 31
TOTALE 2.362 7 271 278 1.466

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Coordinamento Generale Legale
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8.9 Tavola 65 - Contenzioso giudiziario prestazioni a sostegno del reddito per finalita -
giudizi definiti — Provincia di Foggia

Contenzioso giudiziario prestazioni a sostegno del reddito per finalita

GIUDIZI DEFINITI

ALTRI
. . FAVOREVOLE FAVOREVOLE ESITI ALTRE
Materia del Contenzioso % % TOTALE
INPS UTENTI DEL DEFINIZIONI
GIUDIZIO
Assegni Familiari 12 40,0 6 20,0 12 - 30
Disoccupazione Agricola 592 71,0 47 5,6 188 7 834
Disoccupazione LSU 105 70,5 18 12,1 24 2 149
Indennita Mobilita 31 66,0 2 4,3 14 - 47
Malattia/Maternita 68 67,3 10 9,9 22 1 101
Prestazioni Varie 6 46,2 3 23,1 A - 13
TOTALE 814 69,3 86 7.3 264 10 1.174

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Coordinamento Generale Legale

8.10 Tavola 66 - Contenzioso giudiziario previdenza agricola - giudizi iniziati — Provincia

di Foggia
Contenzioso giudiziario previdenza agricola
DA LAVORARE GIUDIZI INIZIATI DA LAVORARE
Materia del Contenzioso AL AL
01/01/2022 DAINPS DAUTENTI TOTALE 31/12/2022
Iscrizione/cancellazione
Coltivatori Diretti > _ ° %
Iscrizione/cancellazione
Elenchi lavoratori agricoli 3,571 - 857 857 2,665
subordinati
Varie 3 - L 2
TOTALE 3.604 - 867 867 2.697

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Coordinamento Generale Legale
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8.11 Tavola 67 - Contenzioso giudiziario previdenza agricola - giudizi definiti - Provincia

di Foggia

Contenzioso giudiziario previdenza agricola

GIUDIZI DEFINITI

ALTRI
. . FAVOREVOLE FAVOREVOLE ALTRE
Materia del Contenzioso % % | ESITI DEL TOTALE
INPS UTENTI DEFINIZIONI
GIUDIZIO
Iscrizione/cancellazione
5 55,6 2 22,2 2 - 9

Coltivatori Diretti
Iscrizione/cancellazione
Elenchi lavoratori 1.505 85,4 52 2,9 180 26 1.763
agricoli subordinati
Varie 1 50,0 1 50,0 - - 2

TOTALE 1.511 85,2 55 3,1 182 26 1.774
Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Coordinamento Generale Legale
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8.12 Tavola 68 - Contenzioso ATP Invalidita Civile - giudizi iniziati — Provincia di Foggia

Contenzioso ATP Invalidita Civile

DA LAVORARE GIUDIZI INIZIATI DA LAVORARE
Materia del Contenzioso AL DA AL
01/01/2022 |NPS  UTENTI TOTALE  34/12/2022

ATP - Invalidita Civile 4.702 - 4.108 4.108 3.959
Tribunale - | grado Invalidita Civile 153 - 20 20 121

Totale funzionari 4.855 - 4.128 4.128 4.080
Invalidita Civile - Area Legale 534 3 349 352 449

TOTALE 5.389 3 4.477 4.480 4,529

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Coordinamento Generale Legale

8.13 Tavola 69 - Contenzioso ATP Invalidita Civile - giudizi definiti - Provincia di Foggia

Contenzioso ATP Invalidita Civile

GIUDIZI DEFINITI

ALTRI
. . FAVOREVOLE FAVOREVOLE ALTRE
Materia del Contenzioso % % | ESITI DEL TOTALE
INPS UTENTI DEFINIZIONI
GIUDIZIO

ATP - Invalidita Civile 1.586 32,7 2.617 53,9 586 62 4.851
Tribunale - | grado

22 42,3 4 7,7 26 - 52
Invalidita Civile
Invalidita Civile - Area

240 54,9 167 38,2 22 8 437
Legale

TOTALE 1.848 34,6 2.788 52,2 634 70 5.340

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Coordinamento Generale Legale
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Conclusioni

A cura del Direttore Provinciale

Il rendiconto sociale presentato per la prima volta in ambito Provinciale consente di fotografare I'attivita
dell'Ente nelle principali macroaree di attivita e di formulare alcune considerazioni.

[12022 é stato un anno importante perché ha per molti aspetti segnato il ritorno alla normalita, ma qualche
interrogativo, dopo aver esaminato i dati del rendiconto sociale Provinciale, anche in una prospettiva
comparativa rispetto al dato nazionale, sorge spontaneo: abbiamo davvero superato I'emergenza
epidemiologica? Come ha reagito il mondo del lavoro e delle attivita produttive dopo la grande crisi del
biennio precedente? In quale misura si € modificata la richiesta di prestazioni?

Proviamo a rispondere analizzando i dati esposti, comparandoli con quelli regionali e nazionali, al fine di
comprendere se ed in quale misura il contesto socioeconomico Provinciale abbia influenzato I'andamento
dei dati.

Partiamo da alcune osservazioni preliminari relative al panorama socio-demografico: la Provincia di Foggia
e composta da 594.007 abitanti di cui il 14,65% oltre i 65 anni di eta; 'andamento del tasso di natalita
conformemente al dato nazionale é dal 2014 in progressivo decremento; il dato relativo ai decessi deve
invece essere analizzato tenendo conto dell'incremento intervenuto nel biennio 2020-2021 a causa
dell’'emergenza epidemiologica.

Il basso tasso di natalita e I'incremento della speranza di vita alla nascita, solo ridotta negli ultimi due anni
a causa dell'emergenza covid 19, rendono sempre pit preoccupante il fenomeno dell'invecchiamento della
popolazione in un sistema previdenziale a ripartizione come il nostro, in cui i contributi versati dalla
popolazione attiva sono integralmente utilizzati per erogare i trattamenti pensionistici.

L'invecchiamento demografico comporta di fatto un aumento del numero di prestazioni pensionistiche da
corrispondere per un periodo temporale pit lungo rispetto al passato a causa dell'allungamento della vita
media della popolazione a cui non é corrisposto un aumento proporzionale dell'occupazione.

Nella Provincia di Foggia, il tasso di occupazione nel 2022 si attesta intorno al 38,6%, di due punti
percentuali superiore al dato del 2021, ma inferiore di quattro punti rispetto al dato della regione Puglia e
di ben 14 punti rispetto alla media nazionale.

Tale elemento induce a formulare qualche considerazione non solo per quanto concerne il consolidato
divario tra il nord e il sud del nostro Paese, ma anche in merito alla incidenza del lavoro nero all’interno
della regione Puglia e della Provincia di Foggia in particolare.

La progressiva ripresa economica in atto ha comportato nella Capitanata una riduzione del tasso di
disoccupazione pari nel 2021 al 21,8% e nel 2022 al 16,9%, ma ancora superiore alla media regionale pari
al 12,1% e al dato nazionale che si attesta all'8,1%, mentre il tasso di inattivita permane invariato rispetto
al 2021.

Alla diminuzione del tasso di disoccupazione € corrisposto un incremento delle entrate contributive
rispetto al 2021 che si attesta al 6,7% coerentemente con quanto avvenuto nella regione e I'emissione di
una netta maggioranza di Durc regolari rispetto a quelli irregolari.

Merita menzione, anche per la vocazione agricola del territorio, I'analisi del flusso migratorio. In particolare,
il numero di immigrati in capitanata non ha subito decrementi neppure in costanza dell'emergenza
epidemiologica attestandosi a quasi 1.500 ingressi annuali dal 2019 ad oggi e superando negli ultimi anni
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le emigrazioni. Il saldo migratorio positivo non consente tuttavia di compensare il valore negativo del saldo
naturale tra nascite e decessi (-3.343 nel 2021).

Ma il ritorno alla normalita che ha caratterizzato il 2022 ha modificato la richiesta di ammortizzatori da
parte delle aziende e dei lavoratori espressione delle categorie produttive?

Particolarmente interessante pua risultare in proposito I'analisi dei dati relativi alla richiesta di integrazioni
salariali considerato che le ore utilizzate di cassa integrazione passano da 11.256.723 nel 2020, a
6.555.086 nel 2021 e a 1.381.007 nel 2022, con un numero di beneficiari che si riduce di quasi un terzo
rispetto al 2021, segno evidente di una progressiva e costante ripresa delle attivita produttive.

Il dato molto confortante relativo alla richiesta delle integrazioni salariali deve tuttavia essere analizzato
congiuntamente a quello altrettanto significativo relativo al numero dei beneficiari di ammortizzatori
sociali collegati alla cessazione del rapporto di lavoro; il numero dei percettori di naspi nel 2022 risulta
infatti superiore di circa 3000 unita rispetto al 2021. Quest'ultimo dato, in analogia a quanto avvenuto in
ambito regionale e nazionale, pure emblematico dell'incremento evidente della tipologia di contratti a
termine che ormai connota il mondo del lavoro, deve essere vagliato tenendo conto del blocco dei
licenziamenti che ha caratterizzato il periodo covid.

Permane, invece, pressoché invariato rispetto al 2021, il numero dei beneficiari di disoccupazione agricola
che supera le 28.000 unita; quest'ultimo dato, che deve essere letto tenendo conto della vocazione
prevalentemente agricola della Provincia di Foggia, € il piu alto della regione e corrisponde a circa il 9%
delle prestazioni di disoccupazione agricola erogate dall'lstituto sull'intero territorio nazionale.

Un'ultima considerazione merita I'andamento del contenzioso giudiziario, da sempre ritenuto fenomeno
patologico per un Istituto deputato alla gestione di entrate e prestazioni, ma che di fatto riveste
importanza fondamentale anche per il dispendio di risorse pubbliche che comporta.

La Provincia di Foggia é stata fino al 2018 Ia principale azionista del contenzioso giudiziario dell'intero
Istituto e, ancora oggi, con la sede di Lecce, € annoverata tra le 10 sedi critiche di Italia. | dati relativi al
numero di giudizi pendenti pari a 8.456 al 31 dicembre 2022, in decremento di oltre 3000 unita rispetto al
medesimo arco temporale del 2021, inducono ad un parziale ottimismo soprattutto per la non trascurabile
considerazione che il 67% dei giudizi definiti nel 2022 si e risolto con esito favorevole all'istituto.

Come intuibile dall'analisi della tipologia di contenzioso, la previdenza agricola assorbe la maggior parte
dei giudizi pendenti e rappresenta il 39,6% dei giudizi definiti nel 2022 incidendo fortemente sulla
percentuale di vittoria in giudizio dell'Istituto e assorbendo 1'85% degli esiti favorevoli.

La diminuzione dei giudizi giacenti e del pervenuto, puo ritenersi ascrivibile all'adozione di provvedimenti
piu adeguatamente ponderati e motivati, all'incremento dell'utilizzo della autotutela ante causam,
d'ufficio e a seguito di ricorso amministrativo e all'encomiabile attivita svolta dagli uffici amministrativi e
dall’avvocatura, che hanno dovuto affrontare, con uno scarso numero di risorse, un contenzioso di ingenti
dimensioni.

Riflessioni di segno contrario devono purtroppo essere formulate per il contenzioso collegato
all'accertamento dell'invalidita civile, considerato che I'accertamento tecnico preventivo obbligatorio € in
gran parte subito dall'istituto, sia per il non trascurabile rilievo che i verbali sanitari non sono soggetti a
gravame amministrativo, ma solo a ricorso giudiziario da esperire nel termine di sei mesi di decadenza, sia
per laancor piu rilevante circostanza che il giudizio di ATPO verte sull'accertamento sanitario dell'invalidita
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civile; nel 2022 risultano intrapresi 4477 giudizi, definiti 5340 di cui il 52,2% con esito favorevole al
ricorrente.

In sintesi, i dati riportati negli otto capitoli di cui si compone il presente volume evidenziano la centralita
dell'lstituto nella vita dei cittadini e dei soggetti economici della nostra Provincia.
Infatti, in un contesto internazionale di straordinaria complessita, caratterizzato dagli effetti della
pandemia e da tensioni geopolitiche di inusuale intensita che determinano I'adozione di politiche e misure
che incidono fortemente sulla vita dei cittadini e delle imprese, i soggetti deputati a fornire azioni di
assistenza, previdenza e mutualita sono chiamati ad uno sforzo significativo per assolvere nel migliore dei
modi alle loro funzioni.
| dati riportati nel Rendiconto 2022 dimostrano come la Direzione Provinciale INPS di Foggia non si sia
sottratta a questo impegno operando con tutte le proprie forze nel tentativo di realizzare tre aspetti
fondamentali:
e porreal centro i bisogni dell'utenza e fornire alle istanze di servizio risposte puntuali e tempestive;
e instaurare un decisivo rapporto collaborativo con Patronati, Organizzazioni sindacali,
Professionisti degli Ordini professionali, Istituzioni pubbliche e private, Imprese, Associazioni di
categoria) nella piena consapevolezza che I'efficacia e I'efficienza dell'azione amministrativa non
sono solo frutto di efficaci fattori interni all'organizzazione ma anche di proficui meccanismi di
sinergia fra tutti gli attori interessati;
e assumere come criterio di comportamento essenziale il rispetto del principio di legalita,
presupposto inderogabile per declinare nella pratica le decisioni assunte dal Legislatore.
Concludo questa breve disamina, con dei ringraziamenti ed un auspicio, i primi sono doverosamente rivolti
al Presidente del CIV, dott. Roberto Ghiselli, che ha fortemente voluto la presentazione dei rendiconti a
livello Provinciale, al Direttore Regionale Dott. Vincenzo Tedesco, al Presidente del Comitato Provinciale
che non ha mai fatto mancare il suo supporto nella gestione del contenzioso amministrativo anche in
costanza di emergenza epidemiologica, alla Dott.ssa Anna Alviti, direttore vicario della sede di Foggia e a
tutto il personale della sede, che contribuisce giornalmente con il proprio instancabile impegno e con
consolidata professionalita a migliorare la qualita dei servizi resi all'utenza anche qualificata.
L'auspicio € che le 58 unita subentrate ad aprile 2023 nei ruoli dell'Istituto con I'apporto immancabile degli
"agenti del cambiamento”, funzionari selezionati in ambito nazionale quali interpreti della trasformazione
culturale e digitale dell'lnps, possano contribuire con grande spirito di innovazione e abnegazione, ad
affrontare le importanti sfide che attraverso i progetti finanziati dal PNRR [l'Istituto si appresta a realizzare
nell'ottica sempre pit sfidante del Change Management.

Il Direttore Provinciale
Monica Loguercio
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| dati del Rendiconto Sociale Provinciale 2022 sono il risultato delle elaborazioni della Segreteria del ClV, Team Bilancio Sociale,
gestione ed elaborazione dati, studi e ricerche su fonti ufficiali dell'Istituto.

Questa edizione ha utilizzato il supporto dell'area Data Governance e Analytics della Direzione Centrale Tecnologia, Informatica e
Innovazione, con la collaborazione del Comitato Provinciale e della Direzione Provinciale.
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