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Presentazione

A cura del Presidente del Comitato Provinciale INPS Salerno
Dott. Sergio Mautone

II 15 dicembre del 2022 la Direzione Provinciale di Salerno in collaborazione con il Comitato Provinciale e
con la partecipazione del Presidente del Comitato Regionale e del Presidente del CIV ha presentato, prima

provincia in Italia, il Rendiconto sociale relativo all'attivita INPS nella provincia di Salerno 2021.

Si é trattato di un evento di particolare ricchezza in cui i diversi protagonisti del mondo economico e sociale:
Organizzazioni Sindacali, Rappresentati dei Datori di lavoro, Enti locali, INPS, Patronati, Ordini Professionali
ed anche gli Organi di stampa hanno potuto confrontarsi sulla situazione della realta territoriale di

appartenenza avendo a disposizioni elementi oggettivi ed indiscutibili: i dati.

L'importanza dell'appuntamento di presentazione del Rendiconto sociale a livello nazionale, regionale e dal
2023 generalizzato anche a livello provinciale, € quella di poter fornire a tutti gli operatori una fotografia
della realta dei vari contesti che & uno strumento prezioso ed insostituibile punto di partenza per ogni

intervento di crescita nel tessuto sociale e produttivo.

Il rendiconto, non bilancio, ma momento i cui dare conto agli stakeholder, ai cittadini alle altre istituzioni
presenti sul territorio del proprio operato € quindi un momento di trasparenza da parte dell'INPS non solo
proclamata ma attuata, questo pud essere sicuramente spunto e stimolo per fare altrettanto per tutte le

altre amministrazioni pubbliche.

Esprimo quindi I'apprezzamento da parte mia e del Comitato Provinciale da me rappresentato al Comitato
di Indirizzo e Vigilanza dell'INPS per aver reso questo evento annuale ed istituzionale ed aver anche

promosso il ruolo di raccordo sul territorio del Comitato Provinciale.

| dati analizzati si riferiscono al 2022 anno che é stato affrontato dalla Direzione Provinciale di Salerno

ancora con una situazione di riduzione del personale del 25 %, quindi un momento di grande difficolta con
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moltissimi lavoratori di grande esperienza andati in pensione, ma nonostante questo il Comitato ed io stesso
abbiamo trovato grande apertura, disponibilita e soprattutto concretezza nella risoluzione delle
problematiche sollevate dal nostro territorio, peraltro quello della Provincia di Salerno, molto ampio con
problematiche molto differenziate, come si evidenzia graficamente nelle pagine successive dove sono

riportati i bacini di utenza delle varie sedi dopo I'Organigramma della Direzione Provinciale di Salerno.

Ovviamente ci sono tanti margini di miglioramento, uno fra tutti cercare di poter presentare
tempestivamente i dati subito dopo la fine dell'anno, ma i presupposti per una proficua collaborazione ci

sono tutti e questo non puo che fare ben sperare.



Struttura Organizzativa

DIREZIONE REGIONALE
CAMPANIA

SEDE PROVINCIALE DI
SALERNO

Agenzia Complessa di Agenzia Complessa di
Battipaglia Nocera Inferiore
nzia di o Agenziadi Sala o . Agenzia di Vallo
Agropoli Agenzia di Minori Agenzia di Sapri Sl fhieanis

Organigramma

Sede Provinciale di Salerno

La funzione:

125 ANNI

INPS
e
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INPS
<

I SALERNO | Jatto W governe ae1 dretiore provincale

Direzione provinciale
{complessita 1)

[
Agenzia Prestazioni e Servizi
Individuali

Agentia e
Artivita successive al primo
pagamento

- ]

=% REASSESSMENT
-t
3 4
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Bacino d'utenza INPS
DIREZIONE PROVINCIALE DI SALERNO -

‘Iocera

SALERNO La Direzione Provinciale INPS di Salerno
é articolata su otto strutture (una Sede
Qauipag“a Provinciale, due Agenzie Complesse e
cingue Agenzie Territoriali} a servizio di
una popolazione che supera il milione di
Sede Provinciale abitanti dislocati su di un territorio che,
@ Agenzia Complessa >alaConsilina per dimensione, rappresenta la pid
RFFE G estesa provincia della Campania e una

delle pit estese d'ltalia.

Vallo della Lucania

Bacino d’'utenza |gps

Sede di Salerno

Popolazione residente Popolazione residente
al 1° gennaio al 1° gennaio

Baronissi 16798 Pellezzano 10951

Calvanico 1397 Pontecagnano Faiano 25839
Castiglione del Genovesi 1310 Salerno 128136
Fisciano 13859 San Cipriano Picentino 6516
Giffoni Sei Casali 4987 San Mango Piemonte 2610
Giffoni Valle Piana 11602 Vietri 7318
Mercato San Severino 21679

Totale: 253002 abitanti

(dato ISTAT popolazione residente)
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Bacino d'utenza |gps

Agenzia Complessa di Battipaglia

al 1° gennai al 1° gennal al 1° gennai
Acerno 2500 Controne 791 Postiglione 1998
Albanella 6273 Contursi Terme 3255 Ricigliano 1073
Altavilla Silentina 6962 Corleto Monforte Roccadaspide 6971
Aquara 1362 Eboli Romagnano al Monte
Battipaglia 49655 Felitto Roscigno
Bellizzi 13295 Laviano Sacco
Bellosguardo Montecorvino Pugliano San Gregorio Magno
Buccino Montecorvino Rovella Sant'Angelo a Fasanella
Campagna Olevano sul Tusciano Santomenna
Castel San Lorenzo Oliveto Citra Serre
Castelcivita Ottati Sicignano degli Alburni
Castelnuovo di Conza Palomonte Valle dell’Angelo

Colliano Piaggine Valva

Totale: 218582 abitanti

(dato ISTAT popolazione residente)

Bacino d’utenza INPS

Agenzia Complessa di Nocera Inferiore

Popolazione residente
al 1° gennaio al 1* gennaio

Angri 33963 Roccapiemonte 8718
Bracigliano 5336 San Marzano sul Sarno 10325

Castel San Giorgio 13655 San Valentino Torio 10844
Cava de' Tirreni 51067 Sant'Egidio del Monte Albino 8857
Corbara 2509 Sarno 30652
Nocera Inferiore 44331 Scafati 48421
Nocera Superiore 23842 Siano 9496
Pagani 34472

Totale: 336488 abitanti

(dato ISTAT popolazione residente)
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Bacino d'utenza INPS
Agenzia di Agropoli o

al 1° genn al 1° gennai

Agropoli 21173 Monteforte Cilento 539

Capaccio Paestum 22331 QOgliastro Cilento 2263

Castellabate 8658 Perdifumo 1758

Cicerale 1169 Prignano Cilento 1070

Giungano 1300 Rutino 765

Laureana Cilento 1225 Serramezzana 290
Lustra 994 Torchiara
Montecorice 2553 Trentinara

Totale: 69484 abitanti

(dato ISTAT popolazione residente)

Bacino d’'utenza INPS

Agenzia di Minori

Popolazione residente
al 1° gennaio al 1* gennaio

Amalfi 4830 Minori 2596

Atrani 802 Positano 3772

Cetara Praiano 2009
Conca dei Marini 674 Ravello 2395

Furore 700 Scala 1504
Maiori Tramonti 4092

Totale: 30768 abitanti

(dato ISTAT popolazione residente)
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Bacino d'utenza |gps

Agenzia di Sala Consilina

[ e
al 1° gennai al 1° gennai
Atena Lucana 2396 Polla 5174
Auletta 2150 Sala Consilina 12258
Buonabitacolo 2416 Salvitelle 496
Caggiano 2548 San Pietro al Tanagro 1659
Casalbuono 1065 San Rufo 1637
Monte San Giacomo 1436 Sant'Arsenio 2685
Montesano sulla Marcellana 6275 Sanza 2372
Padula 4936 Sassano 4634
Pertosa 652 Teggiano 7186
Petina 1037

Totale: 63012 abitanti

(dato ISTAT popolazione residente)

Bacino d’'utenza INP
Agenzia di Sapri

Popolazione residente
al 1° gennaio al 1* gennaio

Alfano Rofrano 1293

Camerota San Giovanni a Piro 3648
Casaletto Spartano Santa Marina 3198
Caselle in Pittari Sapri 6401
Celle di Bulgheria Torraca 1185
Centola Torre Orsaia
Ispani Tortorella 473
Morigerati Vibonati
Roccagloriosa

Totale: 42362 abitanti

(dato ISTAT popolazione residente)
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INPS
[N

Bacino d'utenza

Agenzia di Vallo della Lucania

Popolazione residente Popolazione residente
al 1° gennaio al 1° gennaio
Ascea 5808 Novi Velia 2312
Omignano 1632

Campora 325
Orria 993

Cannalonga 981
Casal Velino Perito 829
Castelnuovo Cilento Pisciotta
Ceraso Pollica
Cuccaro Vetere Salento
Futani San Mauro Cilento
Gioi San Mauro la Bruca
Laurino Sessa Cilento
Laurito Stella Cilento
Magliano Vetere Stio
Moio della Civitella Vallo della Lucania
Montano Antilia

Totale: 50795 abitanti

(dato ISTAT popolazione residente)
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CAPITOLO 1

Il panorama
sociodemografico




Il panorama sociodemografico

Il panorama sociodemografico della Provincia di Salerno, in linea con la tendenza regionale, risulta essere
caratterizzato da un andamento naturale con saldo negativo costante, consequenziale ad un aumento, nel
tempo, dei decessi a fronte di una progressiva diminuzione delle nascite. L'aspettativa di vita alla nascita
presenta un andamento prevalentemente positivo durante I'arco temporale preso in esame. Si denota un
andamento tendenzialmente crescente all'interno della Provincia sia del numero degli emigrati sia del
numero degli immigrati. Picchi negativi per quanto concerne l'aspettativa di vita ed il saldo migratorio a
cavallo del biennio 2020-2021 sono da intrepretare come naturale conseguenza dell'emergenza
epidemiologica da COVID SARS-19.

1.1 Tavola 1 - Distribuzione della popolazione per genere ed eta — Provincia di Salerno

Popolazione 2022

Genere Eta

Femmine | Maschi Totale 0-14 15-64 |65eoltre| Totale

Salerno 539.275 519.364 | 1.058.639 | 136.151 | 685.885 236.603 | 1.058.639
Regione Campania 2.860.414 | 2.731.761 | 5592.175 | 770.783 | 3.671.025 | 1.150.367 | 5.592.175
Fonte: Istat

1.2 Tavola 2 - Distribuzione della popolazione per genere ed eta su base percentuale -
Provincia di Salerno

Popolazione 2022
Genere Eta
Femmine Maschi 0-14 15-64 65 e oltre
Salerno 18,85 19,01 17,66 18,68 20,57
Regione Campania 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Fonte: Istat
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1.3 Tavola 3 - Andamento della natalita — serie storica - Provincia di Salerno

Natalita

Anno Nascite Decessi Saldo naturale
2011 9.286 10.706 -1.420
2012 9.202 10.782 -1.580
2013 9.072 10.948 -1.876
2014 9.190 10.652 -1.462
2015 8.995 11.835 -2.840
2016 8.853 11.064 -2.211
2017 8.578 11.713 -3.135
2018 8.482 11.187 -2.705
2019 8.295 11.431 -3.136
2020 7.975 11.570 -3.595
2021 7.782 12.593 -4.811
2022

Nota 1) Non sono ancora fruibili i dati relativi al 2022

Fonte: Istat

Rendiconto sociale provinciale 2022 — SALERNO
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1.4 Tavola 4 - Indice di longevita per genere - serie storica — Provincia di Salerno

Speranza di vita

ALLA NASCITA 65 85
Anno
Femmine Maschi Femmine Maschi Femmine Maschi

2011 83,7 78,6 21,2 17,9 6.8 5,5
2012 83,9 79,2 21,4 18 6,7 5,6
2013 84,1 78,9 21,6 17,9 6.8 5,5
2014 84,3 79,7 21,8 18,5 7 5,9
2015 83,4 79 21 18 6.5 5,4
2016 84,5 79,8 21,9 18,7 7 5,7
2017 83,9 79,4 21,4 18,4 6.5 5,7
2018 84,4 79,9 21,9 18,9 6.9 5,9
2019 84,3 80,2 21,9 19 6.9 5,8
2020 84,5 79,6 22 18,6 7 6
2021 83,8 79,4 21,3 18,3 6.8 5,6
2022

Nota 1) Non sono ancora fruibili i dati relativi al 2022

Fonte: Istat
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1.5 Tavola 5 - Flusso migratorio - EMIGRATI per genere ed eta - serie storica - Provincia di
Salerno

Emigrati
Femmine Maschi
Anno Totale
0-17h  18-39 40-64 oltre 65 0-17 18-39 40-64 oltre 65

2012 40 191 96 45 48 252 145 56 873
2013 61 242 102 43 71 425 162 50 1.156
2014 77 252 102 52 66 401 178 57 1.185
2015 62 320 77 49 74 446 136 58 1.222
2016 88 375 89 37 85 514 157 37 1.382
2017 83 423 127 VA 84 569 234 InA 1.608
2018 95 489 135 34 108 632 239 42 1.774
2019 131 724 185 57 121 861 298 67 2.444
2020 116 470 144 41 120 523 213 45 1.672
2021 68 343 92 21 78 452 180 Ly 1.278
2022

Nota 1) Non sono ancora fruibili i dati relativi al 2022
Nota 2) La tavola fa riferimento agli emigrati verso I'estero per provincia d'origine

Fonte: Istat
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1.6 Tavola 6 - Flusso migratorio - IMMIGRATI per genere ed eta - serie storica — Provincia
di Salerno

Immigrati

Femmine Maschi
Anno Totale
0-17 18-39 40-64 oltre 65 0-17 18-39 40-64 oltre 65
2012 170 591 437 18 163 487 206 6 2.078
2013 126 562 419 13 156 566 204 5 2.051
2014 141 543 460 14 173 560 215 3 2.109
2015 45 516 478 19 52 550 216 8 1.884
2016 175 530 457 20 181 599 272 10 2.244
2017 180 505 424 25 189 629 301 13 2.266
2018 186 457 436 29 182 620 350 13 2.273
2019 144 504 480 50 190 885 397 12 2.662
2020 157 445 404 34 144 637 307 15 2.143
2021 154 427 422 39 169 757 346 16 2.330
2022

Nota 1) Non sono ancora fruibili i dati relativi al 2022
Nota 2) La tavola fa riferimento agli immigrati provenienti dall'estero per provincia di destinazione

Fonte: Istat
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1.7 Grafico 1 - Andamento del saldo migratorio

Andamento del saldo migratorio
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Fonte: Istat
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CAPITOLO 2

Il mercato del lavoro



Il mercato del lavoro

Nella Provincia di Salerno € possibile osservare come il tasso di occupazione sia aumentato, a fronte di una
riduzione sia del tasso di disoccupazione sia del tasso di inattivita. Tra il 2021 ed il 2022 il numero di
assunzioni € aumentato, cosi come il numero di cessazioni di rapporti di lavoro, provocando una riduzione
del saldo netto. | dati provinciali seguono lo stesso andamento sia dei dati regionali sia dei dati nazionali.

2.1 Tavola 7 - Andamento occupazionale - Provincia di Salerno

Andamento Occupazionale
2021 2022

Assunzioni | Cessazioni | Saldo netto | Assunzioni | Cessazioni | Saldo netto

Salerno 127.661 118.544 9.117 134.863 128.150 6.713
Regione Campania 543.224 490.165 53.059 604.411 565.611 38.800
[talia 7.234.929 6.558.849 676.080 8.055.957 7.614.527 441.430

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Coordinamento Generale Statistico Attuariale

2.2 Tavola 8 - Tasso di occupazione per genere ed eta — Provincia di Salerno

Tasso di occupazione

2021
Femmine Maschi
Totale
15-24 25-34 35-49 50-74 15-24 25-34 35-49 50-74
Salerno 8,6 36,2 45,2 25 21,2 57,2 71,3 46,6 40,4
Regione Campania 8,6 31,6 35,7 22,5 15,9 53,8 68,1 45 36,6
[talia 13,5 54 62,8 34,7 21,3 71 84 51,3 50,6

Nota 1) | dati relativi al totale fanno riferimento alla fascia di eta compresa trai 15 e i 74 anni

Fonte: Istat
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Tasso di occupazione

2022
Femmine Maschi
Totale
15-24 25-34 35-49 50-74 15-24 25-34 35-49 50-74
Salerno 11,1 38,3 45,7 25,1 17 63,3 74,1 49,4 41,9
Italia 16 57 64,5 35,6 23,4 74,9 85,9 52,7 52,2
Nota 1) | dati relativi al totale fanno riferimento alla fascia di eta compresa trai 15 e i 74 anni
Fonte: Istat
2.3 Tavola 9 - Tasso di disoccupazione per genere ed eta — Provincia di Salerno
Tasso di disoccupazione
2021
Femmine Maschi
Totale
15-24 25-34 35-49 50-74 15-24 25-34 35-49 50-74
Salerno 52,6 27,6 13,6 8,4 33,4 18,2 12,6 0,4 15,1
Regione Campania 51,6 31,5 21,1 10,5 40,6 24,5 15,6 1,4 19,3
Italia 32,8 15,6 9,5 6,2 27,7 13 6.7 5,5 9,5

Nota 1) | dati relativi al totale fanno riferimento alla fascia di eta compresa trai 15 e i 74 anni

Fonte: Istat
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Tasso di disoccupazione

2022
Femmine Maschi
Totale
15-24 25-34 35-49 50-74 15-24 25-34 35-49 50-74
Salerno 37 26,1 13,8 9,4 27,2 17,2 13 8,3 14,2
[talia 25,8 13,6 8,5 56 22,3 S,7 58 4,8 8,1
Nota 1) | dati relativi al totale fanno riferimento alla fascia di eta compresa trai 15 e i 74 anni
Fonte: Istat
2.4 Tavola 10 - Tasso di inattivita per genere ed eta — Provincia di Salerno
Tasso di inattivita
2021
Femmine Maschi
Totale
15-24 25-34 35-49 50-74 15-24 25-34 35-49 50-74
Salerno 81,9 50 47,7 72,7 68,1 30,1 18,5 49,2 52,3
Regione Cam pania 82,2 53,9 54,8 74,9 73,2 28,7 19,3 49,2 54,6
Italia 79,9 36,1 30,6 63 70,6 18,3 10 45,7 44,1
Nota 1) | dati relativi al totale fanno riferimento alla fascia di eta compresa trai 15 e i 74 anni
Fonte: Istat
Tasso di inattivita
2022
Femmine Maschi
Totale
15-24 25-34 35-49 50-74 15-24 25-34 35-49 50-74
Salerno 82,4 48,1 47 72,3 76,7 23,6 14,9 46,1 51,1
Regione Campania 82,3 51,2 53,7 74,6 75 27,6 17,9 46,6 53,7
Italia 78,5 34 29,4 62,3 69,9 17 88 44,7 43,2
Nota 1) | dati relativi al totale fanno riferimento alla fascia di eta compresa trai 15 e i 74 anni
Fonte: Istat
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CAPITOLO 3

Entrate contributive,
recupero crediti e vigilanza



Entrate contributive, recupero crediti e
vigilanza

La Provincia di Salerno ha segnato un aumento delle riscossioni per Entrate contributive pari all'8,8%,
coerentemente con quanto risulta a livello regionale. Per quanto concerne i dati inerenti alla regolarita
contributiva, é possibile osservare come il numero di richieste di certificazione sia diminuito e si conferma
una netta maggioranza di DURC regolari rispetto a quelli irregolari.

3.1 Tavola 11 - Entrate Contributive (riscossioni), recupero crediti e vigilanza — Provincia di
Salerno

Entrate Contributive (riscossioni), recupero crediti e vigilanza

2021 2022
Salerno 1.364.121.787 1.484.787.999
Regione Campania 3.035.933.052 3.334.346.553

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Entrate

ENTRATE CONTRIBUTIVE
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3.000.000.000
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o
1 2
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.2 Tavola 12 — DURC - Provincia di Salerno
DURC

2021 2022

Regolari Irregolari Regolari Irregolari
Salerno 67.788 26.705 67.030 24.160
Regione Campania 296.495 116.619 295.485 101.178

Nota 1) Il dato fa riferimento agli esiti delle sole verifiche INPS e comprende sia quelli automatici da
motore che quelli forzati da sede. Sono compresi inoltre gli esiti di pratiche successivamente annullate da

sede o dai motori

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale
Tecnologia, Informatica e Innovazione - Area DataWareHouse
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CAPITOLO 4

Ammortizzatori sociali



Ammortizzatori sociali

Nella Provincia di Salerno si € riscontrato un aumento dei beneficiari di ammortizzatori sociali per cessazione

di rapporto di lavoro, dovuto soprattutto ad un aumento delle domande presentate e successivamente
accolte di NASpl. Per quanto riguarda questa prestazione I'lstituto eroga il beneficio entro 30 gg per circa
'83% delle domande accolte, percentuale inferiore rispetto al dato nazionale pari a circa il 90%. E possibile
riscontrare la tendenza opposta per quanto concerne il numero dei beneficiari di ammortizzatori sociali per

sospensione di rapporto di lavoro, andamento confermato da un minore ricorso alla Cassa Integrazione
Guadagni, anche in conseguenza del ridimensionamento dell'emergenza COVID. E da considerare che la

Cassa Integrazione in deroga € una prestazione conclusasi nel 2022. Per la Cassa Integrazione Ordinaria
sono diminuiti i tempi medi di attraversamento da domanda ad autorizzazione che passano da 59 gg a 38

gg, dato lievemente superiore alla media regionale e inferiore alla media nazionale.

4.1 Tavola 13 - NASpl per genere - Provincia di Salerno

NASpI
2021 2022
ACCOLTE ACCOLTE
PRESENTATE PRESENTATE
Femmine Maschi Totale Femmine Maschi Totale
Salerno 49.447 23.175 21.901 | 45.076 56.831 27.310 25.376 | 52.686
Regione Campania 197.494 88.298 88.985 | 177.283 234.025 106.042 | 107.974 | 214.016

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Tecnologia, Informatica e Innovazione -

Area DataWareHouse
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4.4 Tavola 16 - CIG ore utilizzate — Provincia di Salerno

Cassa Integrazione Guadagni

Ore
Anno Fondi di
CIGO CIGD CIGS L Totale
Solidarieta
2019 1.182.890 - 477.380 10.384 1.670.654
2020 12.985.835 9.173.890 240.506 8.152.353 30.552.584
2021 5.590.492 6.484.145 256.332 4.923.859 17.254.829
2022 930.892 - 303.210 155.438 1.389.540

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale — Coordinamento Generale Statistico Attuariale
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4.6 Tavola 18 - Tempi di erogazione CIGO - Provincia di Salerno

Cassa Integrazione Ordinaria

2021 2022
Tempi medi Tempi medi , ,
Tempi medi
attraversamento da attraversamento da
. : , ) pagamento
domanda ad autorizzazione | domanda ad autorizzazione
Salerno 59 38 15
Media Regionale 72 35 8
Media Nazionale * 50 17

* 1l dato non é disponibile in quanto non & possibile differenziare i tempi di lavorazione delle pratiche COVID-19 da quelle non COVID-19

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Pianificazione e Controllo di Gestione

4.7 Tavola 19 - Tempi di erogazione CIGS - Provincia di Salerno

Cassa Integrazione Straordinaria

2022

Tempi medi pagamento

Salerno 13

Media Regionale 12

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Pianificazione e Controllo di Gestione

4.8 Tavola 20 - Tempi di erogazione FIS - Provincia di Salerno

Fondi di Integrazione Salariale
2022

Tempi medi attraversamento da _ _
, ) Tempi medi pagamento
domanda ad autorizzazione

Salerno 93 21

Media Regionale 80 16

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Pianificazione e Controllo di Gestione
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4.9 Tavola 21 - Tempi di erogazione Fondi di Solidarieta- Provincia di Salerno

Fondi di Solidarieta

2022

Tempi medi attraversamento da

Tempi medi pagamenti
domanda ad autorizzazione P Pag

Salerno

Media Regionale

Nota 1) Nel 2022 per la Provincia di Salerno non sono fruibili i dati relativi ai tempi di erogazione dei Fondi di Solidarieta

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Pianificazione e Controllo di Gestione
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CAPITOLO 5

Prestazioni pensionistiche e
previdenziali



Prestazioni pensionistiche e
previdenziali

Nel quadriennio 2019-2022 il numero delle pensioni IVS liquidate presenta lievi oscillazioni. Il 2021 in
particolare rimane I'anno con il maggior numero di pensioni liquidate. Nella Provincia di Salerno I'importo
medio mensile delle IVS liquidate, per le femmine risulta in linea con la media regionale e pit basso rispetto
alla media nazionale, mentre per i maschi risulta piu alto rispetto alla media regionale e piu basso rispetto
alla media nazionale. Nel 2022 nella Provincia sono vigenti circa 251 mila pensioni IVS, I'importo medio delle
vigenti per le femmine risultain linea con la media regionale e inferiore rispetto alla media nazionale, mentre
per i maschi risulta inferiore sia alla media regionale sia alla media nazionale. E possibile osservare come i
tempi di pagamento (gestione pubblica) e definizione (gestione privata) delle pensioni, nella maggior parte
dei casi, non superino i 30 gg, come accade anche a livello nazionale.

In relazione alle anticipazioni pensionistiche, il numero di domande accolte per quanto concerne la
prestazione di Opzione Donna é aumentato. Per quanto riguarda in modo specifico Quota 102, il numero di
domande accolte risulta essere particolarmente esiguo in quanto si tratta di una prestazione di nuova
introduzione. Relativamente a Lavoratori Precoci e APE sociale per I'anno 2022 si conferma la tendenza del
2021, con dati in crescita.
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5.1 Pensioni vigenti e liquidate

5.1.1 Tavola 22 - Pensionati INPS per genere — Provincia di Salerno

Pensionati INPS

2022
Femmine Maschi Totale
Salerno 130.619 119.592 250.211
Regione Campania 646.245 592.246 1.238.491

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Centrale - Coordinamento Generale Statistico Attuariale

5.1.2 Tavola 23 - Pensionati INPS per genere e tipologia — Provincia di Salerno

Pensionati INPS

2022
o o Beneficiari di pensioni di invalidita
Genere o Beneficiari di pensioni o o P , S
Pensionati IVS , o civile e/o indennita di
assegni sociali
accompagnamento
Femmine 107.396 11.624 34.745
Maschi 99.851 8.851 25.895
Totale 207.247 20.475 60.640

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Centrale - Coordinamento Generale Statistico Attuariale
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5.1.3 Tavola 24 - Pensioni IVS vigenti — Provincia di Salerno

Pensioni IVS vigenti

2022
GESTIONI TRATTAMENTI PRENSIONISTICI : :
Femmine Maschi Totale
Anzianita/Anticipate 4.950 18.281 23.231
FONDO PENSIONI o
Invalidita 5.938 7.056 12.994
LAVORATORI o
Superstiti 29.281 5.320 34.601
DIPENDENTI o
Vecchiaia 23.936 16.192 40.128
TOTALE 64.105 46.849 110.954
Anzianita/Anticipate 13.461 16.757 30.218
DIPENDENTI Invalidita 1.102 2.241 3.343
PUBBLICI Superstiti 11.859 2.108 13.967
Vecchiaia 6.765 6.016 12.781
TOTALE 33.187 27.122 60.309
Invalidita 7 23 30
Superstiti 57 6 63
Vecchiaia 36 195 231
LAVORATORI
TOTALE escluse pens. suppl. 100 224 324
PARASUBORDINATI —
Superstiti 242 14 256
\Vecchiaia 204 1.476 1.680
TOT. Pensioni supplementari 446 1.490 1.936
Anzianita/Anticipate 3.609 10.735 14.344
Invalidita 2.398 2.450 4.848
LAVORATORI o
Superstiti 16.865 2.833 19.698
AUTONOMI o
\Vecchiaia 16.660 12.782 29.442
TOTALE 39.532 28.800 68.332
TOTALE 137.370 104.485 241.855
Anzianita/Anticipate 668 3.333 4,001
Invalidita 107 158 265
ALTRE -
Superstiti 2.263 182 2.445
PREVIDENZIALI o
Vecchiaia 802 2.120 2.922
TOTALE 3.840 5.793 9.633
TOTALE 141.210 110.278 251.488

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Centrale - Coordinamento Generale Statistico Attuariale
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5.1.4 Tavola 25 - Importo medio pensioni IVS vigenti — Provincia di Salerno

Pensioni IVS vigenti - Importo medio

2022
Provincia di Salerno Regione Campania
GESTIONI TRATTAMENTI PENSIONISTICI - : : :
Femmine Maschi Femmine Maschi
Anzianita/Anticipate 1.238,31 1.841,95 1.462,91 2.020,62
FONDO PENSIONI R
Invalidita 536,54 764,42 552,93 841,19
LAVORATORI B
Superstiti 629,06 474,19 720,98 500,76
DIPENDENTI
Vecchiaia 662,96 1.006,85 702,94 1.133,07
IMPORTO MEDIO MENSILE TOTALE 680,19 1.235,72 753,85 1.404,97
Anzianita/Anticipate 2.168,44 2.569,03 2.226,31 2.631,76
DIPENDENTI Invalidita 1.634,71 2.204,36 1.757,92 2.232,48
PUBBLICI Superstiti 1.147,53 849,07 1.175,10 826,22
Vecchiaia 1.851,49 2.517,65 1.898,66 2,511,464
IMPORTO MEDIO MENSILE TOTALE  1.721,30 2.393,82 1.752,14 2.425,39
Invalidita 258,94 315,88 303,35 302,30
Superstiti 206,34 61,93 205,52 147,14
Vecchiaia 417,30 678,10 455,67 606,79
IMPORTO MEDIO MENSILE
285,97 624,40 307,86 571,28
LAVORATORI TOTALE escluse pens. suppl.
PARASUBORDINATI Invalidita - - 22,14 -
Superstiti 53,09 34,30 53,63 33,09
Vecchiaia 87,82 131,76 93,60 141,73
Pens. suppl. IMPORTO
68,98 130,84 71,55 140,68
MEDIO MENSILE TOTALE
Anzianita/Anticipate 748,18 1.064,30 685,38 1.061,99
LAVORATORI Invalidita 491,63 591,54 491,41 594,85
AUTONOMI Superstiti 470,08 402,21 476,62 396,19
Vecchiaia 607,99 747,07 586,47 750,78
IMPORTO MEDIO MENSILE TOTALE 554,89 818,16 543,00 804,01
Anzianita/Anticipate 1.851,80 2.125,10 1.844,77 2.186,95
ALTRE Invalidita 1.179,07 1.420,79 1.202,01 1.407,34
PREVIDENZIALI  Superstiti 977,33 708,95 1.007,92 720,31
Vecchiaia 1.313,27 1.593,83 1.292,95 1.577,50
IMPORTO MEDIO MENSILE TOTALE  1.205,24 1.866,98 1.204,97 1.915,65
Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Centrale - Coordinamento Generale Statistico Attuariale
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Pensioni IVS vigenti - Importo medio

2022
Provincia di Salerno Italia
GESTIONI TRATTAMENTI PENSIONISTICI - : : :
Femmine Maschi Femmine Maschi
Anzianita/Anticipate 1.238,31 1.841,95 1.634,88 2.206,01
FONDO PENSIONI .
Invalidita 536,54 764,42 596,18 887,32
LAVORATORI o
Superstiti 629,06 474,19 811,78 472,47
DIPENDENTI
\Vecchiaia 662,96 1.006,85 699,91 1.255,15
IMPORTO MEDIO MENSILE TOTALE 680,19 1.235,72 904,72 1.772,93
Anzianita/Anticipate 2.168,44 2.569,03 1.962,03 2.581,25
DIPENDENTI Invalidita 1.634,71 2.204,36 1.588,93 2.318,04
PUBBLICI Superstiti 1.147,53 849,07 1.226,94 759,22
\Vecchiaia 1.851,49 2.517,65 1.865,67 2.937,54
IMPORTO MEDIO MENSILE TOTALE 1.721,30 2.393,82 1.726,06 2.453,40
Invalidita 258,94 315,88 392,04 468,07
Superstiti 206,34 61,93 271,93 181,88
\Vecchiaia 417,30 678,10 734,21 993,17
IMPORTO MEDIO MENSILE
285,97 624,40 537,05 963,97
LAVORATORI TOTALE escluse pens. suppl.
PARASUBORDINATI Invalidita - - 42,42 73,39
Superstiti 53,09 34,30 61,76 35,97
\Vecchiaia 87,82 131,76 102,03 155,97
Pens. suppl. IMPORTO
68,98 130,84 86,41 153,84
MEDIO MENSILE TOTALE
Anzianita/Anticipate 748,18 1.064,30 996,47 1.440,30
LAVORATORI Invalidita 491,63 591,54 525,09 724,62
AUTONOMI Superstiti 470,08 402,21 563,30 397,42
VVecchiaia 607,99 747,07 626,22 865,15
IMPORTO MEDIO MENSILE TOTALE 554,89 818,16 664,34 1.188,21
Anzianita/Anticipate 1.851,80 2.125,10 1.803,83 2.259,11
ALTRE Invalidita 1.179,07 1.420,79 1.209,33 1.499,34
PREVIDENZIALI  Superstiti 977,33 708,95 1.025,28 643,49
VVecchiaia 1.313,27 1.593,83 1.198,71 1.571,47
IMPORTO MEDIO MENSILE TOTALE  1.205,24 1.866,98 1.310,33 2.019,51

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Centrale - Coordinamento Generale Statistico Attuariale
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5.1.5 Tavola 26 - Pensioni IVS liquidate 2019-2020 - Provincia di Salerno

Pensioni IVS liquidate

2019 2020
GESTIONI TRATTAMENTI PRENSIONISTICI - - - :
Femmine | Maschi | Totale | Femmine | Maschi | Totale
Anzianita/Anticipate 340 1.237 1.577 310 843 1.153
FONDO PENSIONI o
Invalidita 367 780 1.147 294 590 884
LAVORATORI .
Superstiti 1.509 448 1.957 1.472 391 1.863
DIPENDENTI
Vecchiaia 361 725 1.086 913 1.084 1.997
TOTALE 2.577 3.190 5.767 2.989 2.908 5.897
Anzianita/Anticipate 822 1.000 1.822 853 840 1.693
DIPENDENTI Invalidita 57 72 129 29 76 105
PUBBLICI Superstiti 723 195 918 694 176 870
Vecchiaia 314 342 656 532 564 1.096
TOTALE 1.916 1.609 3.525 2.108 1.656 3.764
Invalidita 4 7 1 2 3 5
Superstiti 4 1 5 3 - 3
Vecchiaia 2 7 9 3 6 9
LAVORATORI TOTALE escluse pens. suppl. 10 15 25 8 9 17
PARASUBORDINATI Superstiti 29 2 31 27 2 29
\Vecchiaia 11 112 123 32 134 166
TOT. Pens. suppl. 40 114 154 59 136 195
Anzianita/Anticipate 136 612 748 140 385 525
Invalidita 89 291 380 68 197 265
LAVORATORI -
Superstiti 924 227 1.151 948 230 1.178
AUTONOMI o
\Vecchiaia 262 582 844 571 864 1.435
TOTALE 1.411 1.712 3.123 1.727 1.676 3.403
TOTALE 5.954 6.640 12.594 6.891 6.385 13.276
Anzianita/Anticipate 54 303 357 72 238 310
Invalidita 7 24 31 8 18 26
ALTRE .
Superstiti 140 13 153 137 19 156
PREVIDENZIALI o
Vecchiaia 37 98 135 78 158 236
TOTALE 238 438 676 295 433 728
TOTALE 6.192 7.078 13.270 7.186 6.818 14.004
Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Centrale - Coordinamento Generale Statistico Attuariale
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5.1.6 Tavola 27 - Pensioni IVS liquidate 2021-2022 - Provincia di Salerno

Pensioni IVS liquidate

2021 2022
GESTIONI TRATTAMENTI PRENSIONISTICI - : - :
Femmine | Maschi | Totale | Femmine | Maschi | Totale
Anzianita/Anticipate 269 813 1.082 270 590 860
FONDO PENSIONI o
Invalidita 369 693 1.062 339 722 1.061
LAVORATORI o
Superstiti 1.777 449 2.226 1.668 432 2.100
DIPENDENTI
Vecchiaia 1.070 1.107 2.177 1.122 1.175 2.297
TOTALE  3.485 3.062 6.547 3.399 2919 | 6.318
Anzianita/Anticipate 750 838 1.588 539 691 1.230
DIPENDENTI Invalidita 28 60 88 34 63 97
PUBBLICI Superstiti 747 196 943 690 223 913
Vecchiaia 470 468 938 474 457 931
TOTALE 1.995 1.562 3.557 1.737 1.434 3.171
Invalidita 1 7 8 2 4 6
Superstiti 4 - 4 14 1 15
Vecchiaia 1 16 17 3 19 22
LAVORATORI TOTALE escluse pens. suppl. 6 23 29 19 24 43
PARASUBORDINATI Superstiti 33 1 34 35 4 39
\Vecchiaia 20 140 160 31 120 151
Pens. suppl TOTALE 53 141 194 66 124 190
Anzianita/Anticipate 112 335 447 90 316 406
Invalidita 86 267 353 95 246 341
LAVORATORI .
Superstiti 993 239 1.232 1.055 308 1.363
AUTONOMI o
\Vecchiaia 604 809 1.413 550 862 1.412
TOTALE 1.795 1.650 3.445 1.790 1.732 3.522
TOTALE 7.334 6.438 | 13.772 7.011 6.233 | 13.244
Anzianita/Anticipate 73 213 286 75 183 258
Invalidita 6 19 25 13 18 31
ALTRE o
Superstiti 147 21 168 145 29 174
PREVIDENZIALI o
Vecchiaia 109 170 279 128 225 353
TOTALE 335 423 758 361 455 816
TOTALE 7.669 6.861 14.530 7.372 6.688 | 14.060

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Centrale - Coordinamento Generale Statistico Attuariale
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5.1.8 Tavola 29 - Importi medi pensioni IVS liquidate — Provincia di Salerno

Pensioni IVS liquidate - Importo medio

2022
Provincia di Salerno Regione Campania
GESTIONI TRATTAMENTI PENSIONISTICI - - - :
Femmine Maschi Femmine Maschi
Anzianita/Anticipate 1.210,70 1.967,84 1.527,31 2.129,06
FONDO PENSIONI o
Invalidita 511,32 728,19 507,97 777,40
LAVORATORI .
Superstiti 676,37 470,80 789,73 479,34
DIPENDENTI o
Vecchiaia 690,38 1.148,37 727,07 1.264,48
IMPORTO MEDIO MENSILE TOTALE 706,98 1.109,80 793,49 1.207,15
Anzianita/Anticipate 2.324,34 2.656,20 2.332,10 2.633,89
DIPENDENTI Invalidita 1.611,28 2.197,21 1.660,26 2.046,01
PUBBLICI Superstiti 1.249,05 898,12 1.277,72 895,58
\Vecchiaia 1.917,99 2.598,57 1.996,37 2.526,72
IMPORTO MEDIO MENSILE TOTALE  1.772,35 2.344,27 1.802,28 2.317,24
Invalidita 161,89 418,15 198,71 325,75
Superstiti 280,08 3.221,96 268,97 926,11
\Vecchiaia 828,65 1.064,36 449,04 1.093,23
IMPORTO MEDIO MENSILE TOT.
LAVORATORI L. 354,26 1.046,56 306,16 911,96
escluse pensioni suppl.
PARASUBORDINATI —
Superstiti 48,95 24,82 63,55 15,74
Vecchiaia 109,07 146,24 75,67 141,69
IMPORTO MEDIO MENSILE TOT.
o 77,19 142,32 68,23 138,37
Pensioni suppl.
Anzianita/Anticipate 820,52 1.124,78 707,16 1.134,33
LAVORATORI Invalidita 488,45 597,64 469,18 582,94
AUTONOMI Superstiti 498,59 425,29 504,65 400,39
Vecchiaia 698,65 831,74 665,26 809,50
IMPORTO MEDIO MENSILE TOTALE 575,71 779,68 562,49 756,78
Anzianita/Anticipate 2.074,87 2.486,32 2.039,89 2.497,83
ALTRE Invalidita 885,28 1.360,07 1.037,67 1.103,52
PREVIDENZIALI  Superstiti 935,16 559,22 979,41 544,47
\Vecchiaia 1.234,35 1.596,31 1.244,29 1.484,35
IMPORTO MEDIO MENSILE TOTALE  1.276,23 1.878,82 1.273,32 1.797,88
Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Centrale - Coordinamento Generale Statistico Attuariale
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Pensioni IVS liquidate - Importo medio

2022
Provincia di Salerno Italia
GESTIONI TRATTAMENTI PENSIONISTICI - - - :
Femmine Maschi Femmine Maschi
Anzianita/Anticipate 1.210,70 1.967,84 1.607,19 2.239,65
FONDO PENSIONI o
Invalidita 511,32 728,19 581,37 810,91
LAVORATORI .
Superstiti 676,37 470,80 902,57 464,01
DIPENDENTI o
Vecchiaia 690,38 1.148,37 729,07 1.393,01
IMPORTO MEDIO MENSILE TOTALE 706,98 1.109,80 990,51 1.564,89
Anzianita/Anticipate 2.324,34 2.656,20 2.143,30 2.748,71
DIPENDENTI Invalidita 1.611,28 2.197,21 1.608,61 2.137,71
PUBBLICI Superstiti 1.249,05 898,12 1.339,26 831,78
Vecchiaia 1.917,99 2.598,57 1.978,09 2.901,66
IMPORTO MEDIO MENSILE TOTALE  1.772,35 2.344,27 1.831,97 2.423,91
Invalidita 161,89 418,15 415,99 478,91
Superstiti 280,08 3.221,96 378,66 284,03
\Vecchiaia 828,65 1.064,36 1.130,17 1.766,82
IMPORTO MEDIO MENSILE TOT.
LAVORATORI | . | 354,26 1.046,56 792,22 1.646,66
esciuse pensioni su .
PARASUBORDINATI — P PP
Superstiti 48,95 24,82 73,30 40,68
Vecchiaia 109,07 146,24 78,89 134,75
IMPORTO MEDIO MENSILE TOT.
o 77,19 142,32 76,12 130,69
Pensioni suppl.
Anzianita/Anticipate 820,52 1.124,78 982,53 1.382,27
LAVORATORI Invalidita 488,45 597,64 548,28 701,12
AUTONOMI Superstiti 498,59 425,29 632,49 412,02
Vecchiaia 698,65 831,74 696,16 966,84
IMPORTO MEDIO MENSILE TOTALE 575,71 779,68 708,30 1.048,22
Anzianita/Anticipate 2.074,87 2.486,32 1.920,95 2.494,96
ALTRE Invalidita 885,28 1.360,07 1.013,72 1.336,45
PREVIDENZIALI  Superstiti 935,16 559,22 1.000,28 580,68
\Vecchiaia 1.234,35 1.596,31 1.145,94 1.603,06
IMPORTO MEDIO MENSILE TOTALE  1.276,23 1.878,82 1.362,20 2.053,62

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Centrale - Coordinamento Generale Statistico Attuariale
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5.2 Anticipazioni pensionistiche

5.2.1 Tavola 35 - Opzione Donna - domande accolte - Provincia di Salerno

Opzione Donna

2021 2022
Salerno 480 660
Regione Campania 1.246 1.797

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Pensioni

5.2.2 Tavola 36 - Quota 100 (2021) per genere - domande accolte — Provincia di Salerno

Quota 100
2021
Femmine Maschi Totale
Salerno 1.759 4.524 6.283
Regione Campania 8.186 20.363 28,549

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Pensioni

5.2.3 Tavola 37 - Quota 102 (2022) per genere - domande accolte — Provincia di Salerno

Quota 102
2022
Femmine Maschi Totale
Salerno 35 80 115
Regione Campania 168 356 524

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Pensioni
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5.2.4 Tavola 38 - Lavoratori Precoci — certificazioni accolte — Provincia di Salerno

2021 2022
Salerno 290 303
Regione Campania 656 759

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Pensioni

5.2.5 Tavola 39 - Lavori usuranti per genere - domande accolte — Provincia di Salerno

2021 2022
Femmine Maschi Totale Femmine Maschi  Totale
Salerno 2 12 14 3 16 19
Regione Campania 2 50 52 7 53 60

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Pensioni

5.2.6 Tavola 40 - APE Sociale — certificazioni accolte — Provincia di Salerno

2021 2022
Salerno 2.057 2.256
Regione Campania 6.255 7.468

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Pensioni



CAPITOLO 6

Prestazioni assistenziali e
sociali



Prestazioni assistenziali e sociali

Nella Provincia di Salerno nel quadriennio 2019-2022 il numero di prestazioni liquidate per invalidita civile
ha subito gli effetti della particolare situazione sanitaria, con una riduzione delle prestazioni liquidate nel
2020. Sono diminuiti i tempi medi di fase sanitaria e amministrativa passando da 91 gg a 45 gg, dato
inferiore sia a quello regionale sia al dato nazionale. Nel 2022 sono state accolte circa il 64,5% delle domande
presentate per RdC e PdC. Nel marzo 2022 I'Assegno al Nucleo Familiare é stato sostituito dall’Assegno
Unico e Universale.

6.1 Tavola 41 - Invalidita Civile - Prestazioni vigenti per genere - Provincia di Salerno
Invalidita Civile

2022
PRESTAZIONI

Femmine Maschi
Indennita 27.045 19.059
Pensioni 12.904 11.830
Totale 39.949 30.889

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Coordinamento Generale
Statistico Attuariale

54



qq

3dlellen3ly 0J13S13R1S 9[BIBUSD 03UAWERUIPI00) - 3[BI3USD 3U0IZaJIJ e|[ep 131U40) 13BP NS A|D |9p 149334835 auoizeioqe|] :93uo0

L6799 | 066l L0697 | GLSE9 | 8ZO6L (9SG | LSOWS | L96'GL 060'8€ | SZ£'S9| L9%6L gszoy  eluedwe) suoidey
08T'EL | LLEE €06'6 | €60'EL | OYT'E €58'6 | 88%0L | 969 T6L'L | 688'EL | YLWE sLyoL ouJdjes
3Jej0] Iuojsudd BJUUBpU| BBIO] IUOISUR BIUUSPU| 3RO IUOISURH BIUUIPU| d|RIO0] lUOISURd BIUUBPU|

(44114 Leoc 0coc¢ 6L0¢

a|In1) eyIplfeAUY|

OU.I3|ES Ip BIDUINO.d — d3epInbi| JUoIZeISAUd - B[IAI) BIIPI[BAU] - 24 BJOABL Z°9



6.3 Tavola 43 - Invalidita Civile - tempi medi di fase sanitaria e amministrativa — Provincia

di Salerno
Invalidita Civile - tempi medi di fase sanitaria e amministrativa
2021 2022

TEMPI MEDI TEMPI | TEMPI MEDI TEMPI ]
Tempi Tempi

GG. Fase MEDI GG. i GG. Fase MEDI GG. i

L medi o medi

sanitaria Fase amm. sanitaria Fase amm.

Salerno in convenzione 70 21 91 28 17 45

[talia 138 26 164 120 22 142

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Inclusione e Invalidita Civile

6.4 Tavola 44 - RdC e PdC - domande per genere — Provincia di Salerno

RdC e PdC 2022
Domande presentate RdC + PdC Domande accolte RdC + PdC
Femmine Maschi | Totale Femmine Maschi | Totale
Salerno 25.973 17.974 43.947 16.728 11.626 28.354
Regione Campania 219.902 136.486 | 356.388 145.015 90.049 235.064

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Inclusione e Invalidita

6.5 Tavola 45- Reddito di Liberta - domande accolte — Provincia di Salerno

Reddito di Liberta

2021 2022

109 -

Salerno
249 -

Regione Campania

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Inclusione e Invalidita Civile
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6.6 Tavola 46 - Nuclei beneficiari di Assegno Unico — Provincia di Salerno

Assegno Unico

2022

Nuclei AU a domanda

Nuclei AU a RdC

Salerno

106.576

13.995

Regione Campania

573.218

128.795

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Coordinamento Generale Statistico Attuariale
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CAPITOLO 7

Relazioni con l'utenza




Relazioni con l'utenza

La Provincia di Salerno ha registrato, nelle relazioni con I'utenza, un aumento del ricorso all'operatore di
Contact Center e al Portale Vocale per quanto riguarda le prenotazioni e le informazioni di | livello, a fronte
di una sostanziale riduzione delle prenotazioni tramite funzionario di sede. Per informazioni di | livello si
intendono informazioni richieste dal cittadino di bassa complessita. La Provincia di Salerno ha inoltre
registrato una riduzione inerente alla Consulenza di Il livello, consulenza specializzata su materie specifiche,
ed un incremento degli accessi in sede, conseguentemente al superamento dell'emergenza epidemiologica.
Risulta perd ancora scarso il ricorso a Web Meeting, che rappresenta un canale alternativo e innovativo. Per
quanto riguarda i dati inerenti a Cassetto Bidirezionale aziende, si registra un decremento dovuto ad una
riduzione sia delle domande in entrata sia di quelle in uscita. Si segnala inoltre, un cospicuo aumento
nell'utilizzo del Cassetto Bidirezionale Patronati, strumento di nuova introduzione, che passa da 1.893 a
18.942 unita, mentre vi & una riduzione delle pratiche presentate da parte dei Patronati, aumentano quelle
presentate direttamente dai cittadini. Infine, per quanto riguarda il Flusso della PEC, si riscontra una
riduzione di quelle inviate a fronte di un aumento di quelle ricevute.

7.1 Grafico 2 - Informazione di | livello - Prenotazione per canale di accesso — Provincia di
Salerno

Informazione di | livello - Prenotazione per canale di accesso 2021

s

= App INPS Mobile

m Tramite funzionario di sede

m Tramite operatore di Contact Center

m Portale Vocale tramite Servizio Automatico di

Prenotazione

m Sito Web tramite My INPS

m Sito Web tramite Strutture Sul Territorio

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Tecnologica, Informatica e Innovazione
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Informazione di | livello - Prenotazione per canale di accesso 2022

m App INPS Mobile

m Tramite funzionario di sede

m Tramite operatore di Contact Center

m Portale Vocale tramite Servizio Automatico di

Prenotazione

m Sito Web tramite My INPS

m Sito Web tramite Strutture Sul Territorio

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale — Direzione Centrale Tecnologica, Informatica e Innovazione

7.2 Tavola 47 - Informazione di | livello - Prenotazione per tipologia di accesso — Provincia
di Salerno

Informazione di | livello

2021 2022
Accesso in Ricontatto Web Accesso in Ricontatto Web
sede telefonico meeting sede telefonico meeting
Salerno 36.964 21.616 29 41.815 19.643 26
Regione
. 210.460 134.929 387 250.578 106.412 392
Campania

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Tecnologica, Informatica e Innovazione
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7.3 Tavola 48 - Consulenza di Il livello - Prenotazione per provincia — Provincia di Salerno

Consulenza di Il livello

2021 2022
Salerno 6.929 6.314
Regione Campania 43.728 64.722

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Tecnologica, Informatica e Innovazione

7.4 Tavola 49 - Agenda appuntamenti - Tempo medio di attesa appuntamento - Provincia
di Salerno

Agenda appuntamenti
2021 2022
Salerno 6 7
Regione Campania 7 8

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Tecnologica, Informatica e Innovazione

7.5 Tavola 50 - Cassetto bidirezionale aziende - Provincia di Salerno

Cassetto bidirezionale aziende

2021 2022
In entrata In uscita In entrata In uscita
Salerno 36.618 45.503 27.821 33.472
Regione Campania 258.767 257.199 190.253 133.866

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Tecnologica, Informatica e Innovazione

7.6 Tavola 51 - Cassetto bidirezionale patronati (COMBIPAT) - Provincia di Salerno

COMBIPAT

2021 2022

In entrata In entrata
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Salerno

1.893

18.942

Regione Campania

4.802

40.164

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Tecnologica, Informatica e Innovazione

7.7 Tavola 52 - Soggetti richiedenti — Provincia di Salerno

Pratiche presentate

2021 2022
Patronato Cittadino Patronato Cittadino
Salerno 283.079 135.078 202.768 143.577
Regione Campania 1.206.378 691.291 908.255 677.876

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Tecnologica, Informatica e Innovazione

7.8 Tavola 53 - Flusso PEC - Provincia di Salerno

PEC
2021 2022
Inviata Ricevuta Inviata Ricevuta
Salerno 82.938 98.381 81.604 122.764
Regione Campania 433343 733.703 418342 799.472

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Direzione Centrale Tecnologica, Informatica e Innovazione
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CAPITOLO 8

Contenzioso




Contenzioso

Nel corso del 2022 il Comitato Provinciale e le Commissioni speciali hanno definito n.1.546 ricorsi
amministrativi. Dallo studio dei dati si evince, altresi, un trend di lavorazione di segno positivo dei ricorsi di
competenza territoriale da parte della U.O. Gestione organizzativa R.A.: i ricorsi totali nel corso dell'anno
sono n.3.446, al netto dei non ricorsi e di quelli riqualificati; quelli risolti amministrativamente in autotutela
(RRA) sono n.280, n.1.118 i ricorsi giudicati in istruttoria e n.201 quelli definiti per cessata materia del
contendere. Restano al 31 dicembre n.211 ricorsi in carico gli uffici amministrativi in fase di pre-esame.

L'analisi del contenzioso giudiziario ordinario della Provincia mostra per il 2022 un trend di definizione dei
giudizi di segno positivo. | giudizi definiti nel corso dell'anno rappresentano il 40% dei giudizi pendenti totali,
di cui circa il 57% risolto con esito favorevole all'Istituto. Dalla valutazione delle singole materie oggetto del
contenzioso, si evince che il contenzioso contributivo rappresenta la componente maggiore, con circa il 35%
dei giudizi pendenti conclusi nel corso del 2022, dei quali il 50% definiti a favore dell'Istituto ed il 31% in favore
degli utenti. In materia di invalidita civile, area legale, nel corso dell’anno sono stati definiti il 50,5% dei giudizi
pendenti totali, con il 77,5% degli esiti espressi a favore dell'Istituto. In ordine ai giudizi afferenti all'area
amministrativa, si rileva che nel corso dell’anno su n.71 giudizi pendenti nell'anno ne risultano definiti n.21,
pari a circa il 29%. Con riferimento, in particolare, ai dati relativi al'andamento del contenzioso ATPO
(Accertamento Tecnico Preventivo Obbligatorio), risulta concluso circa il 42% dei giudizi pendenti totali, con
il 65% dei giudizi espressi favore dellIstituto. Per quanto concerne le prestazioni a sostegno del reddito, nel
corso dell'anno e stato definito circa il 41% dei giudizi pendenti totali, con il 44% degli esiti a favore
dell'lstituto e circa il 33% in favore dell’'utenza. In materia pensionistica, i dati mostrano che su n.865 giudizi
pendenti totali nell'anno, al 31 dicembre ne risultano definiti n.356, dei quali quasi il 60% con esito a favore
dell'lstituto. Infine, per quanto attiene al contenzioso in materia di previdenza agricola, nel corso del 2022
e stato definito il 48% dei giudizi pendenti totali, con una media del 46% dei giudizi conclusi favorevolmente
all'lstituto.
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8.2 Tavola 55 - Contenzioso giudiziario ordinario per materia — giudizi iniziati - Provincia

di Salerno

Contenzioso giudiziario ordinario per materia

DA GIUDIZI INIZIATI DA
Materia del Contenzioso LAVORARE LAVORARE

AL DAINPS DAUTENTI TOTALE AL

01/01/2022 31/12/2022
Contenzioso Contributivo 1.843 37 1.508 1.545 2.215
Fiscale 1 - - - -
Fondi Speciali/Gestioni 134 10 71 81 137
Indebiti 410 9 160 169 318
Invalidi Civili Area Amm.va 58 - 13 13 50
Invalidi Civili Area Legale 979 34 620 654 807
Opposizioni dell'istituto 33 5 1 6 24
Patrimoniale 2 - - - 2
Personale 5 1 1 2 2
Prestazioni a Sostegno Reddito 182 6 124 130 183
Prestazioni Pensionistiche 584 34 247 281 509
Previdenza Agricola 383 10 36 46 223
Risarcimento Danni 2 - - - 2
Surroghe 18 2 2 4 12
Varie 112 - 42 42 119
TOTALE 4,746 148 2.825 2.973 4.603

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Coordinamento Generale Legale
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8.3 Tavola 56 - Contenzioso giudiziario ordinario per materia — giudizi definiti — Provincia

di Salerno

Contenzioso giudiziario ordinario per materia

GIUDIZI DEFINITI

ALTRI
. . FAVOREVOLE FAVOREVOLE ESITI ALTRE
Materia del Contenzioso % % TOTALE
INPS UTENTI DEL DEFINIZIONI
GIUDIZIO
Contenzioso Contributivo 586 50,0 362 30,9 201 24 1.173
Fiscale - 0,0 1 100,0 - - 1
Fondi Speciali/Gestioni 38 48,7 33 42,3 4 3 78
Indebiti 125 47,9 90 34,5 38 8 261
Invalidi Civili Area Amm.va 5 238 5 23,8 3 8 21
Invalidi Civili Area Legale 640 77,5 122 14,8 45 19 826
Opposizioni dell'istituto 11 73,3 2 13,3 1 1 15
Patrimoniale - 0,0 - 0,0 - - -
Personale 3 60,0 1 20,0 - 1 5
Prestazioni a Sostegno Reddito 57 44,2 42 32,6 29 1 129
Prestazioni Pensionistiche 212 59,6 104 29,2 25 15 356
Previdenza Agricola o4 45,6 79 383 28 5 206
Risarcimento Danni - 0.0 - 0,0 - - -
Surroghe 9 90,0 - 0.0 - 1 10
Varie 8 229 1 29 19 7 35
TOTALE 1.788 57,4 842 27,0 393 93 3.116

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Coordinamento Generale Legale
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8.4 Tavola 57 - Contenzioso giudiziario ordinario lavoratori autonomi per materia - giudizi
iniziati — Provincia di Salerno

Contenzioso giudiziario ordinario lavoratori autonomi per materia

DA LAVORARE GIUDIZI INIZIATI DA LAVORARE
Materia del Contenzioso AL AL
01/01/2022 DA INPS DA UTENTI TOTALE 31/12/2022

Altri Contributi 422 16 40 56 274
Contr Artigiani 88 1 118 119 140
Contributi Agricoli 81 - 62 62 90
Contributi Aziende 637 7 178 185 484
Contributi Commercianti 336 S 468 477 494
Lavoratori Aut/Sub 196 3 89 92 162
Posizione Assicurativa 75 - 85 85 117
Varie 8 1 468 469 454

TOTALE 1.843 37 1.508 1.545 2.215

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Coordinamento Generale Legale

8.5 Tavola 58 - Contenzioso giudiziario ordinario lavoratori autonomi per materia - giudizi
definiti — Provincia di Salerno

Contenzioso giudiziario ordinario lavoratori autonomi per materia

GIUDIZI DEFINITI

ALTRI
. . FAVOREVOLE FAVOREVOLE ESITI ALTRE
Materia del Contenzioso % % TOTALE
INPS UTENTI DEL DEFINIZIONI
GIUDIZIO

Altri Contributi 100 49,0 82 40,2 14 8 204
Contr Artigiani 37 55,2 16 239 12 2 67
Contributi Agricoli 34 64,2 12 22,6 7 - 53
Contributi Aziende 192 56,8 71 21,0 70 5 338
Contributi Commercianti 156 48,9 TA 29,5 64 5 319
Lavoratori Aut/Sub 34 27,0 76 60,3 13 3 126
Posizione Assicurativa 26 60,5 5 11,6 1 1 43
Varie 7 30,4 6 26,1 10 - 23

TOTALE 586 50,0 362 30,9 201 24 1.173

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Coordinamento Generale Legale
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8.6 Tavola 59 - Contenzioso giudiziario ordinario pensionistico - giudizi iniziati -

Provincia di Salerno

Contenzioso giudiziario ordinario pensionistico

DA LAVORARE GIUDIZI INIZIATI DA LAVORARE
Materia del Contenzioso AL AL
01/01/2022 DA INPS DA UTENTI TOTALE 31/12/2022

Amianto 79 5 19 24 59
Assegni Familiari 12 - 1 1 9
Invalidita Inabilita 167 13 96 109 150
Pensione Sociale 79 3 24 27 59
Ratei Inter.Rival. 33 3 6 9 21
Reversibilita/Superstiti 69 3 28 31 65
Ricostituzione/ Suppl. 28 2 10 12 22
Vecchiaia Anzianita 117 5 63 68 124

TOTALE 584 34 247 281 509

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Coordinamento Generale Legale

8.7 Tavola 60 - Contenzioso giudiziario ordinario pensionistico - giudizi definiti -

Provincia di Salerno

Contenzioso giudiziario ordinario pensionistico

GIUDIZI DEFINITI

ALTRI
. . FAVOREVOLE FAVOREVOLE ESITI ALTRE
Materia del Contenzioso % % TOTALE
INPS UTENTI DEL DEFINIZIONI
GIUDIZIO
Amianto 29 65,9 14 31,8 1 - 44
Assegni Familiari 2 50,0 2 50,0 - - 4
Invalidita Inabilita 94 74,6 20 15,9 5 7 126
Pensione Sociale 11 23,4 31 66,0 4 1 47
Ratei Inter.Rival. 7 33,3 8 38,1 4 2 21
Reversibilita/Superstiti 19 54,3 12 34,3 3 1 35
Ricostituzione/ Suppl. 13 72,2 3 16,7 2 - 18
Vecchiaia Anzianita 37 60,7 14 23,0 6 4 61
TOTALE 212 59,6 104 29,2 25 15 356

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Coordinamento Generale Legale
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8.8 Tavola 61 - Contenzioso giudiziario prestazioni a sostegno del reddito per finalita -

giudizi iniziati — Provincia di Salerno

Contenzioso giudiziario prestazioni a sostegno del reddito per finalita

DA LAVORARE GIUDIZI INIZIATI DA LAVORARE
Materia del Contenzioso AL AL
DA INPS DA UTENTI TOTALE
01/01/2022 31/12/2022

Assegni Familiari 14 - 7 7 12
Disoccupazione Agricola 41 - 10 10 35
Disoccupazione LSU 50 1 20 21 35
Indennita Mobilita 1 - - - .
Malattia/Maternita 28 2 10 12 28
Prestazioni Varie 48 3 77 80 73

TOTALE 182 6 124 130 183

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Coordinamento Generale Legale

8.9 Tavola 62 - Contenzioso giudiziario prestazioni a sostegno del reddito per finalita -

giudizi definiti - Provincia di Salerno

Contenzioso giudiziario prestazioni a sostegno del reddito per finalita

GIUDIZI DEFINITI

ALTRI
. . FAVOREVOLE FAVOREVOLE ESITI ALTRE
Materia del Contenzioso % % TOTALE
INPS UTENTI DEL DEFINIZIONI
GIUDIZIO

Assegni Familiari 4 TNA 4 INWA 1 - 9
Disoccupazione Agricola 9 56,3 3 18,8 4 - 16
Disoccupazione LSU 15 41,7 13 36,1 8 - 36
Indennita Mobilita - 0.0 1 100,0 - - 1
Malattia/Maternita 5 41,7 6 50,0 1 - 12
Prestazioni Varie 24 43,6 15 27.3 15 1 55

TOTALE 57 44,2 42 32,6 29 1 129

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Coordinamento Generale Legale
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8.10 Tavola 63 - Contenzioso giudiziario previdenza agricola - giudizi iniziati — Provincia

di Salerno

Contenzioso giudiziario previdenza agricola

DA LAVORARE GIUDIZI INIZIATI DA LAVORARE
Materia del Contenzioso AL AL
01/01/2022 DAINPS DA UTENTI TOTALE 31/12/2022

Iscrizione/cancellazione

26 - 2 2 15
Coltivatori Diretti
Iscrizione/cancellazione Elenchi

342 10 34 A 204
lavoratori agricoli subordinati
Varie 15 - - - 4

TOTALE 383 10 36 46 223

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Coordinamento Generale Legale

8.11 Tavola 64 - Contenzioso giudiziario previdenza agricola - giudizi definiti — Provincia

di Salerno

Contenzioso giudiziario previdenza agricola

GIUDIZI DEFINITI

ALTRI
. . FAVOREVOLE FAVOREVOLE ESITI ALTRE
Materia del Contenzioso % % TOTALE
INPS UTENTI DEL DEFINIZIONI
GIUDIZIO
Iscrizione/cancellazione
10 76,9 2 15,4 1 - 13

Coltivatori Diretti
Iscrizione/cancellazione
Elenchi lavoratori 83 45,6 76 41,8 19 4 182
agricoli subordinati
Varie 1 9,1 1 9,1 8 1 1

TOTALE 94 45,6 79 38,3 28 5 206
Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Coordinamento Generale Legale
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8.12 Tavola 65 - Contenzioso ATP Invalidita Civile - giudizi iniziati - Provincia di Salerno

Contenzioso ATP Invalidita Civile

DA GIUDIZI INIZIATI DA
. . LAVORARE LAVORARE
Materia del Contenzioso
AL DAINPS DAUTENTI TOTALE AL
01/01/2022 31/12/2022
ATP - Invalidita Civile 9.773 - 9.016 9.016 10.839
Tribunale - | grado Invalidita Civile 58 - 13 13 50
Totale Funzionari 9.831 - 9.029 9.029 10.889
Invalidita Civile - Area Legale 979 34 620 654 807
TOTALE 10.810 34 9.649 9.683 11.696
Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Coordinamento Generale Legale
8.13 Tavola 66 - Contenzioso ATP Invalidita Civile - giudizi definiti - Provincia di Salerno
Contenzioso ATP Invalidita Civile
GIUDIZI DEFINITI
ALTRI
. . FAVOREVOLE FAVOREVOLE ALTRE
Materia del Contenzioso % % | ESITI DEL TOTALE
INPS UTENTI DEFINIZIONI
GIUDIZIO
ATP - Invalidita Civile 5.168 65,0 1.747 22,0 969 66 7.950
Tribunale - | grado
5 23,8 5 23,8 3 8 21
Invalidita Civile
Totale Funzionari 5.173 64,9 1.752 22,0 972 74 7.971
Invalidita Civile -
640 77,5 122 14,8 45 19 826
Area Legale
TOTALE 5.813 66,1 1.874 21,3 1.017 93 8.797

Fonte: Elaborazione Segreteria del CIV su dati forniti dalla Direzione Generale - Coordinamento Generale Legale
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Conclusioni

A cura del Direttore Provinciale INPS Salerno
Dott.ssa Giovanna Baldi

La presentazione del bilancio sociale Inps 2022 della provincia di Salerno costituisce un'importante
occasione per rendere partecipi il territorio e gli interlocutori delle attivita realizzate dall’Istituto, un
momento di trasparenza e di apertura per comunicare l'identita, i valori e il lavoro svolto in termini

di qualita ed efficacia dei servizi resi all'utenza.

| dati riportati nel volume evidenziano la centralita dell'INPS nella vita dei cittadini e dei soggetti

economici della nostra provincia.

In un contesto internazionale di straordinaria complessita, caratterizzato dalle scorie della
pandemia e da tensioni geopolitiche di inusuale intensita, che hanno determinato corollari assai
profondi circa l'insorgere di un fenomeno inflattivo terribilmente marcato, che ha tuttora forti
conseguenze nella vita dei cittadini e delle imprese, I'INPS ha dato alla collettivita e al mondo

produttivo un servizio adeguato e tempestivo.

L'istituto ha dimostrato di sapersi misurare con i cambiamenti, accompagnando I'evoluzione del
welfare e del lavoro e costruendo strumenti nuovi che costituiscono per ogni cittadino e per tutto il

Paese una opportunita di crescita.

Abbiamo fornito assistenza, previdenza e mutualita, rispondendo alla mission che da 125 anni

I'Istituto e chiamato ad assolvere.

Il 2022 e stato un anno di ripresa che ha riguardato soprattutto |'occupazione con una riduzione
della fruizione della cassa integrazione anche a seguito del ridimensionamento dell’emergenza

Covid.

| dati riportati nel rendiconto 2022 dimostrano come la direzione provinciale Inps di Salerno non si
sia sottratta a questo impegno operando con tutte le proprie forze nel rispetto di tre pilastri di

azione fondamentali, ovvero:
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e porre quale punto di riferimento, ultimo e decisivo i bisogni dell'utenza e fornire, per quanto
possibile, alle istanze di servizio dalla medesima proposta risposte puntuali, mantenendo
sempre una prospettiva di ascolto e dialogo.

e creare rete con una pluralita di attori (patronati, organizzazioni sindacali, professionisti degli
ordini professionali, Istituzioni pubbliche e private, imprese e associazioni di categoria), nella
piena consapevolezza che l'efficacia e I'efficienza dell'azione amministrativa non € solo
funzione di elementi endogeni all'organizzazione, ma anche di opportuni interventi di
coordinamento e raccordo che creino virtuosi meccanismi sinergici di iterazione. Il nostro
operato non potrebbe avere i risultati sperati senza il confronto quotidiano dei tanti soggetti
coinvolti che ringrazio per il loro prezioso apporto.

e assumere come criterio di comportamento essenziale il rispetto del principio di legalita,
presupposto inderogabile per declinare nella pratica le decisioni che il legislatore ha assunto

nella definizione dell'ordinamento giuridico sostanziale.

Dall'analisi del rapporto emerge la capacita dell'ente di abbracciare le sfide di contesto, sia sotto il
profilo della digitalizzazione (oramai la totalita delle prestazioni sono gestite in via telematica e la
maggioranza delle iterazioni non hanno piu una dimensione fisica), sia sotto il profilo dell'utilizzo
dell'intelligenza artificiale, che non rappresenta piu un astratto intendimento per il futuro, ma un

attuale canone di azione, per rendere accessibili a tutti i servizi con strumenti di facile approccio.

Dietro ai numeri dettagliati nel documento che oggi presentiamo, vorremmo che emergesse che
scopo del nostro agire non é solo offrire prodotti da definire con le piu ampie economie di risorse e
tempi possibili, ma la quotidiana presa in carico dei bisogni di ogni persona, soprattutto dei piu

fragili e in posizione di marginalita. Tutto questo oggi chiamiamo previdenza.

Questo territorio merita il massimo sforzo da parte di tutti per favorire le migliori condizioni di vita
delle persone che lo abitano. Le attivita che risultano da questo rendiconto non sono che un punto
di partenza per il futuro, nel quale non manchera di certo il contributo del personale della direzione

provinciale Inps di Salerno, che ringrazio di cuore per tutto quanto realizzato.

Il nostro impegno sara quello di lavorare tutti insieme per il bene della provincia che sono onorata
di presidiare da gennaio 2023, con l'auspicio di vedere sempre piu famiglie e imprese salernitane al

riparo dalla crisi.
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| dati del Rendiconto Sociale Provinciale 2022 sono il risultato delle elaborazioni della Segreteria del CIV, Team Bilancio Sociale,
gestione ed elaborazione dati, studi e ricerche su fonti ufficiali dell'Istituto.

Questa edizione ha utilizzato il supporto dell'area Data Governance e Analytics della Direzione Centrale Tecnologia, Informatica e
Innovazione, con la collaborazione del Comitato Provinciale e della Direzione Provinciale.



INPS
o






125 ANNI

INPS
o



	Presentazione
	Il panorama sociodemografico
	1.1 Tavola 1 - Distribuzione della popolazione per genere ed età – Provincia di Salerno
	1.2 Tavola 2 - Distribuzione della popolazione per genere ed età su base percentuale – Provincia di Salerno
	1.3 Tavola 3 - Andamento della natalità – serie storica - Provincia di Salerno
	1.4 Tavola 4 - Indice di longevità per genere – serie storica – Provincia di Salerno
	1.5 Tavola 5 - Flusso migratorio - EMIGRATI per genere ed età – serie storica - Provincia di Salerno
	1.6 Tavola 6 - Flusso migratorio - IMMIGRATI per genere ed età – serie storica – Provincia di Salerno
	1.7 Grafico 1 – Andamento del saldo migratorio

	Il mercato del lavoro
	2.1 Tavola 7 - Andamento occupazionale – Provincia di Salerno

	Il mercato del lavoro
	2.1 Tavola 7 - Andamento occupazionale – Provincia di Salerno
	2.2 Tavola 8 – Tasso di occupazione per genere ed età – Provincia di Salerno
	2.3 Tavola 9 – Tasso di disoccupazione per genere ed età – Provincia di Salerno
	2.4 Tavola 10 – Tasso di inattività per genere ed età – Provincia di Salerno

	Entrate contributive, recupero crediti e vigilanza
	3.1 Tavola 11 - Entrate Contributive (riscossioni), recupero crediti e vigilanza – Provincia di Salerno

	Entrate contributive, recupero crediti e vigilanza
	3.1 Tavola 11 - Entrate Contributive (riscossioni), recupero crediti e vigilanza – Provincia di Salerno

	Ammortizzatori sociali
	Ammortizzatori sociali
	4.1 Tavola 13 - NASpI per genere – Provincia di Salerno
	4.2 Tavola 14 - Beneficiari di ammortizzatori sociali per cessazione di rapporto di lavoro – Provincia di Salerno
	4.3 Tavola 15 - NASpI tempi di erogazione – Provincia di Salerno
	4.4 Tavola 16 - CIG ore utilizzate – Provincia di Salerno
	4.5 Tavola 17 - Beneficiari di ammortizzatori sociali per sospensione di rapporto di lavoro – Provincia di Salerno
	4.6 Tavola 18 - Tempi di erogazione CIGO – Provincia di Salerno
	4.7 Tavola 19 - Tempi di erogazione CIGS – Provincia di Salerno
	4.8 Tavola 20 - Tempi di erogazione FIS – Provincia di Salerno
	4.9 Tavola 21 - Tempi di erogazione Fondi di Solidarietà- Provincia di Salerno

	Prestazioni pensionistiche e previdenziali
	Prestazioni pensionistiche e previdenziali
	5.1 Pensioni vigenti e liquidate
	5.1.1 Tavola 22 - Pensionati INPS per genere – Provincia di Salerno
	5.1.2 Tavola 23 - Pensionati INPS per genere e tipologia – Provincia di Salerno
	5.1.3 Tavola 24 - Pensioni IVS vigenti – Provincia di Salerno
	5.1.4 Tavola 25 - Importo medio pensioni IVS vigenti – Provincia di Salerno
	5.1.5 Tavola 26 - Pensioni IVS liquidate 2019-2020 – Provincia di Salerno
	5.1.6 Tavola 27 - Pensioni IVS liquidate 2021-2022 – Provincia di Salerno
	5.1.7 Tavola 28 - Pensioni IVS liquidate per sistema di calcolo – Provincia di Salerno
	5.1.8 Tavola 29 - Importi medi pensioni IVS liquidate – Provincia di Salerno
	5.1.9 Tavola 30 - Pensioni IVS Gestioni Private - tempi di definizione – Provincia di Salerno
	5.1.10 Tavola 31 - Pensioni Gestioni Pubbliche di vecchiaia e anticipate - tempi di pagamento – Provincia di Salerno
	5.1.11 Tavola 32 - Pensioni Gestioni Pubbliche superstiti da pensionato - tempi di pagamento – Provincia di Salerno
	5.1.12 Tavola 33 - Pensioni Gestioni Pubbliche superstiti da lavoratore - tempi di pagamento – Provincia di Salerno
	5.1.13 Tavola 34 - Pensioni IVS Fondi Speciali - tempi di definizione – Provincia di Salerno

	5.2 Anticipazioni pensionistiche
	5.2.1 Tavola 35 - Opzione Donna - domande accolte – Provincia di Salerno
	5.2.2 Tavola 36 - Quota 100 (2021) per genere - domande accolte – Provincia di Salerno
	5.2.3 Tavola 37 - Quota 102 (2022) per genere - domande accolte – Provincia di Salerno
	5.2.4 Tavola 38 - Lavoratori Precoci – certificazioni accolte – Provincia di Salerno
	5.2.5 Tavola 39 - Lavori usuranti per genere - domande accolte – Provincia di Salerno
	5.2.6 Tavola 40 - APE Sociale – certificazioni accolte – Provincia di Salerno

	Prestazioni assistenziali e sociali
	6.1 Tavola 41 - Invalidità Civile - Prestazioni vigenti per genere – Provincia di Salerno

	Prestazioni assistenziali e sociali
	6.2 Tavola 42 - Invalidità Civile - Prestazioni liquidate – Provincia di Salerno
	6.3 Tavola 43 - Invalidità Civile - tempi medi di fase sanitaria e amministrativa – Provincia di Salerno
	6.4 Tavola 44 - RdC e PdC - domande per genere – Provincia di Salerno
	6.5 Tavola 45- Reddito di Libertà - domande accolte – Provincia di Salerno
	6.6 Tavola 46 - Nuclei beneficiari di Assegno Unico – Provincia di Salerno

	Relazioni con l’utenza
	Relazioni con l’utenza
	7.1 Grafico 2 - Informazione di I livello - Prenotazione per canale di accesso – Provincia di Salerno
	7.2 Tavola 47 - Informazione di I livello - Prenotazione per tipologia di accesso – Provincia di Salerno
	7.3 Tavola 48 - Consulenza di II livello – Prenotazione per provincia – Provincia di Salerno
	7.4 Tavola 49 - Agenda appuntamenti - Tempo medio di attesa appuntamento – Provincia di Salerno
	7.5 Tavola 50 - Cassetto bidirezionale aziende – Provincia di Salerno
	7.6 Tavola 51 - Cassetto bidirezionale patronati (COMBIPAT) – Provincia di Salerno
	7.7 Tavola 52 – Soggetti richiedenti – Provincia di Salerno
	7.8 Tavola 53 - Flusso PEC – Provincia di Salerno

	Contenzioso
	8.1 Tavola 54 - Ricorsi pervenuti per competenza Comitati/materia – Provincia di Salerno
	8.2 Tavola 55 - Contenzioso giudiziario ordinario per materia – giudizi iniziati – Provincia di Salerno
	8.3 Tavola 56 - Contenzioso giudiziario ordinario per materia – giudizi definiti – Provincia di Salerno
	8.4 Tavola 57 - Contenzioso giudiziario ordinario lavoratori autonomi per materia - giudizi iniziati – Provincia di Salerno
	8.5 Tavola 58 - Contenzioso giudiziario ordinario lavoratori autonomi per materia - giudizi definiti – Provincia di Salerno
	8.6 Tavola 59 - Contenzioso giudiziario ordinario pensionistico - giudizi iniziati – Provincia di Salerno
	8.7 Tavola 60 - Contenzioso giudiziario ordinario pensionistico - giudizi definiti – Provincia di Salerno
	8.8 Tavola 61 - Contenzioso giudiziario prestazioni a sostegno del reddito per finalità - giudizi iniziati – Provincia di Salerno
	8.9 Tavola 62 - Contenzioso giudiziario prestazioni a sostegno del reddito per finalità - giudizi definiti – Provincia di Salerno
	8.10 Tavola 63 - Contenzioso giudiziario previdenza agricola - giudizi iniziati – Provincia di Salerno
	8.11 Tavola 64 - Contenzioso giudiziario previdenza agricola - giudizi definiti – Provincia di Salerno
	8.12 Tavola 65 - Contenzioso ATP Invalidità Civile - giudizi iniziati – Provincia di Salerno


	Conclusioni
	Pagina vuota
	Pagina vuota
	Pagina vuota
	Pagina vuota
	Pagina vuota
	Pagina vuota



