
Giorni di assenza Forza Lavoro Giorni*Forza
Indicatore

di Assenza (%)

Indicatore

di Presenza (%)

11.820,59 1.942,40 40.790,50 28,98 71,02

Regione Struttura Giorni di assenza Forza Lavoro Giorni*Forza
Indicatore

di Assenza (%)

Indicatore

di Presenza (%)

DIREZIONE REGIONALE ABRUZZO 333,24 59,83 1.256,50 26,52 73,48

CHIETI 979,85 202,78 4.258,33 23,01 76,99

L'AQUILA 1.381,27 227,30 4.773,30 28,94 71,06

PESCARA 1.227,36 168,09 3.529,95 34,77 65,23

TERAMO 1.280,30 170,61 3.582,83 35,73 64,27

DIREZIONE REGIONALE BASILICATA 157,44 31,00 651,00 24,18 75,82

MATERA 736,78 119,70 2.513,70 29,31 70,69

POTENZA 877,85 187,39 3.935,28 22,31 77,69

DIREZIONE REGIONALE CALABRIA 1.771,36 391,00 8.211,00 21,57 78,43

CATANZARO 1.130,09 207,52 4.357,96 25,93 74,07

COSENZA 1.901,58 417,11 8.759,34 21,71 78,29

CROTONE 461,33 91,50 1.921,50 24,01 75,99

REGGIO CALABRIA 1.771,36 391,00 8.211,00 21,57 78,43

VIBO VALENTIA 669,54 110,00 2.310,00 28,98 71,02

DIREZIONE REGIONALE CAMPANIA 411,95 98,40 2.066,40 19,94 80,06

AVELLINO 1.006,58 190,40 3.998,40 25,17 74,83

BENEVENTO 1.009,09 180,50 3.790,50 26,62 73,38

CASERTA 2.048,76 304,43 6.393,10 32,05 67,95

DIREZIONE METROPOLITANA NAPOLI 3.999,73 721,71 15.155,86 26,39 73,61

CASTELLAMMARE DI STABIA 967,63 156,00 3.276,00 29,54 70,46

NOLA 892,31 168,00 3.528,00 25,29 74,71

SALERNO 3.288,00 543,80 11.419,80 28,79 71,21
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Regione Struttura Giorni di assenza Forza Lavoro Giorni*Forza
Indicatore

di Assenza (%)

Indicatore

di Presenza (%)

DIREZIONE REGIONALE EMILIA ROMAGNA 551,63 80,33 1.687,00 32,70 67,30

BOLOGNA 2.145,49 338,97 7.118,40 30,14 69,86

FERRARA 1.225,98 173,59 3.645,34 33,63 66,37

FORLI' - CESENA 905,52 160,34 3.367,11 26,89 73,11

MODENA 1.322,63 244,27 5.129,66 25,78 74,22

PARMA 897,72 142,30 2.988,39 30,04 69,96

PIACENZA 587,27 101,71 2.135,95 27,49 72,51

RAVENNA 1.019,82 166,80 3.502,79 29,11 70,89

REGGIO EMILIA 1.227,49 179,15 3.762,14 32,63 67,37

RIMINI 691,49 151,77 3.187,24 21,70 78,30

DIREZIONE REGIONALE FRIULI VENEZIA GIULIA 366,80 51,04 1.071,84 34,22 65,78

GORIZIA 434,88 79,23 1.663,89 26,14 73,86

PORDENONE 744,87 120,48 2.530,08 29,44 70,56

TRIESTE 651,50 101,31 2.127,54 30,62 69,38

UDINE 1.324,86 218,52 4.588,84 28,87 71,13

DIREZIONE REGIONALE LAZIO 674,65 137,50 2.887,50 23,36 76,64

DIREZIONE METROPOLITANA ROMA 3.204,91 479,21 10.063,49 31,85 68,15

FILIALE DI COORDINAMENTO ROMA EUR 2.288,68 349,30 7.335,23 31,20 68,80

FILIALE DI COORDINAMENTO ROMA CASILINO-

PRENESTINO
2.406,61 348,11 7.310,37 32,92 67,08

FILIALE DI COORDINAMENTO ROMA FLAMINIO 2.253,00 376,71 7.910,81 28,48 71,52

FROSINONE 1.107,41 186,53 3.917,08 28,27 71,73

LATINA 1.337,19 207,97 4.367,30 30,62 69,38

RIETI 628,30 81,71 1.715,87 36,62 63,38

VITERBO 780,12 124,78 2.620,44 29,77 70,23

EMILIA ROMAGNA

FRIULI VENEZIA GIULIA

LAZIO
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Regione Struttura Giorni di assenza Forza Lavoro Giorni*Forza
Indicatore

di Assenza (%)

Indicatore

di Presenza (%)

DIREZIONE REGIONALE LIGURIA 315,84 56,60 1.188,60 26,57 73,43

GENOVA 2.275,85 340,13 7.142,80 31,86 68,14

GE - CAMOGLI 37,68 6,00 126,00 29,91 70,09

IMPERIA 501,74 94,34 1.981,23 25,32 74,68

LA SPEZIA 549,13 92,36 1.939,58 28,31 71,69

SAVONA 686,78 119,73 2.514,33 27,31 72,69

DIREZIONE REGIONALE LOMBARDIA 1.019,30 187,01 3.927,23 25,95 74,05

DIREZIONE METROPOLITANA MILANO 5.847,32 1.023,20 21.487,17 27,21 72,79

BERGAMO 1.795,02 319,58 6.711,17 26,75 73,25

BRESCIA 2.123,52 369,16 7.752,36 27,39 72,61

COMO 989,51 172,91 3.631,01 27,25 72,75

CREMONA 795,92 121,98 2.561,59 31,07 68,93

LECCO 687,25 120,76 2.536,00 27,10 72,90

LODI 530,22 85,05 1.786,05 29,69 70,31

MANTOVA 795,34 129,29 2.715,05 29,29 70,71

MONZA 1.370,82 239,16 5.022,46 27,29 72,71

PAVIA 974,76 179,88 3.777,56 25,80 74,20

SONDRIO 436,70 74,72 1.569,16 27,83 72,17

VARESE 1.492,03 261,56 5.492,71 27,16 72,84

DIREZIONE REGIONALE MARCHE 390,46 58,82 1.235,12 31,61 68,39

ANCONA 1.526,90 224,85 4.721,80 32,34 67,66

ASCOLI 1.003,53 135,95 2.854,98 35,15 64,85

FERMO 355,32 48,03 1.008,58 35,23 64,77

MACERATA 1.020,33 144,26 3.029,48 33,68 66,32

PESARO - URBINO 1.126,42 177,30 3.723,24 30,25 69,75

DIREZIONE REGIONALE MOLISE 157,82 29,00 609,00 25,91 74,09

CAMPOBASSO 694,60 122,59 2.574,48 26,98 73,02

ISERNIA 495,64 73,00 1.533,00 32,33 67,67

LIGURIA

LOMBARDIA

MARCHE

MOLISE
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Regione Struttura Giorni di assenza Forza Lavoro Giorni*Forza
Indicatore

di Assenza (%)

Indicatore

di Presenza (%)

DIREZIONE REGIONALE PIEMONTE 534,20 84,12 1.766,45 30,24 69,76

DIREZIONE METROPOLITANA TORINO 5.204,28 811,48 17.041,01 30,54 69,46

BIELLA 719,08 103,33 2.170,00 33,14 66,86

ALESSANDRIA 881,69 168,70 3.542,70 24,89 75,11

ASTI 643,79 95,93 2.014,60 31,96 68,04

CUNEO 1.156,63 198,03 4.158,56 27,81 72,19

NOVARA 687,25 117,78 2.473,33 27,79 72,21

VERBANIA 460,06 68,65 1.441,65 31,91 68,09

VERCELLI 444,30 72,58 1.524,25 29,15 70,85

DIREZIONE REGIONALE PUGLIA 488,55 88,13 1.850,73 26,40 73,60

BARI 2.342,96 386,66 8.119,93 28,85 71,15

BARLETTA-ANDRIA-TRANI 963,18 142,58 2.994,25 32,17 67,83

BRINDISI 1.167,44 177,00 3.717,00 31,41 68,59

FOGGIA 1.667,69 270,60 5.682,60 29,35 70,65

LECCE 2.948,74 404,46 8.493,68 34,72 65,28

TARANTO 1.766,01 243,37 5.110,70 34,56 65,44

DIREZIONE REGIONALE SARDEGNA 329,71 61,50 1.291,50 25,53 74,47

CAGLIARI 1.727,38 299,03 6.279,58 27,51 72,49

NUORO 959,29 148,42 3.116,75 30,78 69,22

ORISTANO 492,53 89,67 1.883,00 26,16 73,84

SASSARI 1.343,93 221,10 4.643,10 28,94 71,06

DIREZIONE REGIONALE SICILIA 529,78 105,70 2.219,60 23,87 76,13

AGRIGENTO 1.513,64 254,55 5.345,55 28,32 71,68

CATANIA 1.768,42 335,50 7.045,50 25,10 74,90

CALTANISSETTA 538,95 100,40 2.108,40 25,56 74,44

ENNA 574,18 90,00 1.890,00 30,38 69,62

MESSINA 1.890,43 316,43 6.645,10 28,45 71,55

PALERMO 2.113,37 391,40 8.219,40 25,71 74,29

RAGUSA 839,50 149,13 3.131,80 26,81 73,19

SIRACUSA 976,71 169,33 3.555,89 27,47 72,53

TRAPANI 924,27 175,00 3.675,00 25,15 74,85

PIEMONTE

PUGLIA

SARDEGNA

SICILIA
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Regione Struttura Giorni di assenza Forza Lavoro Giorni*Forza
Indicatore

di Assenza (%)

Indicatore

di Presenza (%)

DIREZIONE REGIONALE TOSCANA 455,39 82,50 1.732,50 26,29 73,71

AREZZO 723,93 107,19 2.251,09 32,16 67,84

FIRENZE 2.206,85 328,80 6.904,83 31,96 68,04

GROSSETO 650,43 105,00 2.205,00 29,50 70,50

LIVORNO 967,49 157,04 3.297,81 29,34 70,66

LUCCA 1.128,51 151,05 3.172,05 35,58 64,42

MASSA CARRARA 489,53 84,96 1.784,12 27,44 72,56

PISA 779,92 137,10 2.879,18 27,09 72,91

PISTOIA 699,19 117,69 2.471,58 28,29 71,71

PRATO 658,50 94,63 1.987,30 33,14 66,86

SIENA 461,67 92,34 1.939,06 23,81 76,19

DIREZIONE REGIONALE TRENTINO ALTO ADIGE 233,63 32,47 681,97 34,26 65,74

BOLZANO 1.451,64 213,42 4.481,72 32,39 67,61

TRENTO 1.238,56 183,48 3.853,13 32,14 67,86

DIREZIONE REGIONALE UMBRIA 226,49 48,83 1.025,50 22,09 77,91

PERUGIA 1.855,86 293,54 6.164,43 30,11 69,89

TERNI 936,22 136,73 2.871,40 32,60 67,40

VALLE D'AOSTA DIREZIONE REGIONALE VALLE D'AOSTA 519,47 81,88 1.719,55 30,21 69,79

DIREZIONE REGIONALE VENETO 444,44 67,65 1.420,65 31,28 68,72

BELLUNO 414,24 82,14 1.724,91 24,01 75,99

PADOVA 1.586,82 253,33 5.319,99 29,83 70,17

ROVIGO 818,24 120,40 2.528,40 32,36 67,64

TREVISO 1.376,21 235,03 4.935,60 27,88 72,12

VENEZIA 1.886,83 330,22 6.934,72 27,21 72,79

VERONA 1.383,70 244,77 5.140,21 26,92 73,08

VICENZA 1.464,30 231,91 4.870,15 30,07 69,93

28,80 71,20VALORI MEDI NAZIONALI

TRENTINO ALTO ADIGE

UMBRIA

VENETO

TOSCANA
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Note.
Rilevazione effettuata considerando tutte le tipologie di assenza, comprese le ferie e recupero festività soppresse,
con esclusione dei recuperi di prestazioni eccedenti l'orario ordinario non retribuite.

Dal 1° gennaio 2011, per effetto della riorganizzazione delle strutture del territorio, le seguenti Direzioni sub provinciali sono state riqualificate come Agenzie 

complesse delle rispettive Direzioni provinciali, alle quali sono aggregate ai fini della rilevazione. 
Le Agenzie, ex Direzioni sub provinciali, sono: 
 - Sestri Levante e Sestri Ponente aggregate nella Direzione provinciale di Genova
 - San Donà di Piave aggregata nella Direzione provinciale di Venezia 
 - Iglesias aggregata nella Direzione provinciale di Cagliari 
 - Lametia Terme aggregata nella Direzione provinciale di Catanzaro 

Dal 1° aprile 2011, per effetto della riorganizzazione delle strutture del territorio, le seguenti Direzioni sub provinciali sono state riqualificate come Agenzie 

complesse delle rispettive Direzioni provinciali, alle quali sono aggregate ai fini della rilevazione. 
Le Agenzie, ex Direzioni sub provinciali, sono: 
 - Sulmona e Avezzano aggregate nella Direzione provinciale di L'Aquila
 - Rossano Calabro aggregata nella Direzione provinciale di Cosenza 
 - Aversa aggregata nella Direzione provinciale di Caserta 
 - Battipaglia e Nocera Inferiore aggregate nella Direzione provinciale di Salerno
 - Imola aggregata nella Direzione provinciale di Bologna 
 - Cassino aggregata nella Direzione provinciale di Frosinone 
 - Casarano aggregata nella Direzione provinciale di Lecce 
 - Sciacca aggregata nella Direzione provinciale di Agrigento 
 - Palermo Sud Ovest aggregata nella Direzione provinciale di Palermo 
 - Noto aggregata nella Direzione provinciale di Siracusa 
 - Piombino aggregata nella Direzione provinciale di Livorno 
 - Città di Castello aggregata nella Direzione provinciale di Perugia 

Dal 1° aprile 2011 è stata istituita la Direzione provinciale di Fermo (ex Agenzia della Direzione provinciale di Ascoli).

Dal 1° luglio 2011, per effetto della riorganizzazione delle strutture del territorio, sono istituite le Direzioni metropolitane di Napoli, Milano, Roma e Torino. 

Le relative ex Direzioni sub provinciali sono state riqualificate come Agenzie complesse e ai fini della rilevazione sono aggregate alle nuove Direzioni metropolitane.
Nell'Area metropolitana di Roma sono state inoltre istituite tre Filiali di coordinamento (Eur, Casilino-Prenestino e Flaminio).

Nella determinazione della forza lavoro si è tenuto conto del tasso di impiego del personale, rapportando le unità in part time alla rispettiva percentuale. 
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