
SUPPORTO 
per la 

FORMAZIONE 
e il LAVORO

www.inps.it                                                  aggiornata al 31 gennaio 2025                    

CONDIZIONI PER L’EROGAZIONE DA SAPERE

Inizio Fine

500€
da parte di INPS 
per 12 mesi prorogabili 
fino ad un massimo di 12 

4. Sottoscritto il Patto di 
     Servizio Personalizzato 
     (PSP) e avviato il tuo 
     percorso per l’attivazione 
     lavorativa, il Ministero del 
     Lavoro e  l’INPS terranno 
     traccia delle tue attività 
     all’interno della piattaforma 
     SIISL per accertare il rispetto     
     degli impegni assunti e 
     corrisponderti il beneficio. 

INQUADRA PER APRIRE LA VIDEO GUIDA INTERATTIVA 
“COME OTTENERE IL SUPPORTO PER LA FORMAZIONE E IL LAVORO”

RICORDA
1. Se abbandoni il percorso di formazione o una delle altre attività proposte 
    dal CPI nel Patto di Servizio Personalizzato (PSP) o se rifiuti un’offerta di   
    lavoro ritenuta adatta a te, perdi il beneficio economico indicato al punto 5.
2. Come beneficiario hai l’obbligo di comunicare ogni variazione dei redditi, 
    del patrimonio immobiliare o mobiliare (anche a seguito di donazione,  
    successione o vincite).

Monitoraggio Attività

SIISL

5. Dal 2025 riceverai l’importo  
     mensile di 500 euro tramite  
     bonifico da parte dell’INPS,      
     per 12 mesi per tutta 
     la durata del tuo percorso   
     formativo o delle altre       
     iniziative di attivazione     
     lavorativa, da te accettate      
     con la sottoscrizione 
     del Patto di Servizio   
     Personalizzato. Inoltre 
     la durata è prorogabile se   
     stai frequentando un corso 
     di formazione e hai            
     aggiornato il PSP.

SERVIZI DI ASSISTENZA 
Per chiedere supporto nella presentazione della Domanda SFL puoi rivolgerti al 
Contact center INPS, ai numeri 803 164 (telefonia fissa) e 06 164 164 
(telefonia mobile), ai Patronati e ai CAF. 
Per ulteriori informazioni e assistenza per cittadini e operatori, consulta la 
sezione del sito del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali, “Nuove 
misure di inclusione e accesso lavoro” oppure il sito urponline.lavoro.gov.it.



Nuove Misure 
di Sostegno 

Inclusione Sociale
Avviamento al lavoro

Assegno Di 
Inclusione

Disponibile dal

destinato a nuclei
con componenti:

con DISABILITÀ
con MINORI
con OVER 60
oppure 
“PRESI IN CARICO” 
DAI SERVIZI
SOCIO-SANITARI

 L’Assegno Di Inclusione (ADI), 
     riservato ai nuclei familiari 
     con soggetti fragili, presi 
     in carico dai servizi
     socio-sanitari territoriali;
  il Supporto per la 
     Formazione e il Lavoro (SFL), 
     per favorire l’inserimento 
     al lavoro di tutti i soggetti    
     “occupabili”.

LE NUOVE MISURE

18-59 anni
NO minori
NO over 60
NO presi in carico 
dai servizi sociali

I requisiti

Dal 1°Settembre 2023 
puoi fare domanda 
direttamente sul sito INPS

tramite Patronati

e dal 1°gennaio 2024 
anche tramite CAF

SFL SIISL

Questi i principali requisiti e i 5 
passaggi per ottenere l’SFL. 
1. Puoi inviare la tua domanda   
     e confermare la tua  
     iscrizione al Sistema        
     Informativo per 
     l’Inclusione Sociale e 
     Lavorativa (SIISL) per 
     cominciare a cercare subito 
     offerte formative e di 
     lavoro.

Potrai essere convocato 
presso i Centri per l’Impiego

Firmerai il 
Patto di Servizio 
Personalizzato

Importante

Dovrai arrivarci preparato

Avendo contattato 
almeno 3 Agenzie 
per il lavoro

2. Se la domanda di SFL ha 
     esito positivo, devi essere 
     pronto a indicare nel Patto 
     di Attivazione Digitale (PAD) 
     da sottoscrivere, almeno 3 
     Agenzie per il lavoro da te 
     già contattate. 
 
3. Firmare il Patto di Servizio 
     Personalizzato (PSP) presso 
     il Centro per l’Impiego (CPI), 
     quando ti convocherà 
     per proporti tirocini,   
     formazione e altre attività 
     da intraprendere per 
     ottenere i 500 euro dell’SFL 
     dall’INPS.

per chi non ha i requisiti per l’ADI

ISEE familiare, in 
corso di validità, 
non superiore a 
10.140 euro annui

Supporto per 
la Formazione 

e il Lavoro

Settembre

2023
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