ISTITUTO NAZIONALE DELLA PREVIDENZA SOCIALE
DELIBERAZIONE N. 20

OGGETTO: Linee di indirizzo sulla Comunicazione Istituzionale INPS

IL CONSIGLIO DI INDIRIZZO E VIGILANZA

(Seduta del 23 novembre 2020)

Visto l'art. 3, comma 4, del decreto legislativo 30 giugno 1994 n. 479, quale da ultimo
novellato dall’art.25 del Decreto-Legge 28 gennaio 2019, n.4, convertito con
modificazioni in Legge 28 marzo 2019, n.26;

Visto l'art.1 della Legge 7 giugno 2000, n.150, che distingue tra attivita di
comunicazione ed attivita di informazione delle Pubbliche Amministrazioni;

Visto l‘art.3 bis del Decreto Legislativo 7 marzo 2005, n. 82 (Codice
dell’Amministrazione Digitale), quale da ultimo aggiornato dall”art.24 del Decreto-

Legge 16 luglio 2020, n. 76 (cd decreto semplificazioni), convertito con modificazioni
in Legge 11 settembre 2020, n. 120;

Visto l'art. 4 del D.P.R. n. 366 del 24 settembre 1997 concernente disposizioni per
|‘organizzazione ed il funzionamento dell’Istituto Nazionale della Previdenza Sociale;

Visto il DPCM del 14 novembre 2017 di ricostituzione del Consiglio di Indirizzo e
Vigilanza dell'INPS;

Vista la deliberazione del CIV n. 32 del 21 dicembre 2017, con la quale & stato eletto
Presidente del Consiglio di Indirizzo e Vigilanza il dott. Guglielmo Loy;

Vista la Relazione Programmatica 2020-2022, approvata dal Consiglio di Indirizzo e
Vigilanza con deliberazione n. 12 del 29 maggio 2019;

Vista altresi la relazione Programmatica 2021-2023, approvata dal Consiglio di
Indirizzo e Vigilanza con deliberazione n. 10 del 20 maggio 2020;

Visto il Piano della Comunicazione 2020, adottato con deliberazione del Consiglio di

Amministrazione n. 59 del 30 settembre 2020, quasi al termine del periodo di
riferimento;

Richiamato il documento relativo al Piano digitale approvato dal CIV il 19-10-2020,
nel quale si afferma che “la comunicazione INPS sull'evoluzione del sistema informatico e sul
tipo di risposte che I'lstituto intende dare ai propri utenti tramite esso, sia piena, capillare e semplice”
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