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CERTIFICAZIONE SISTEMA DI GESTIONE T
CERTIFICATION OF MANAGEMENT SYSTEM

CERTIFICATO / CERTIFICATE

n. 91162

Si certifica che il sistema di gestione dei servizi di
We hereby certify that the service management system operated by

INPS - Istituto Nazionale della Previdenza Sociale

Sede Legale / Registered office
Via Ciro Il Grande, 21 — 00144 Roma (RM) - ITALIA

Unita operative / Operative units

Via Ciro Il Grande, 21 — 00144 Roma (RM) — ITALIA
Via Civilta Del Lavoro, 46 — 00144 Roma (RM) — ITALIA
Viale Aldo Ballarin, 42 — 00142 Roma (RM) — ITALIA
Centro commerciale “Il Baricentro” Torre “D” S.S. 100, km. 16 — 70010 Casamassima (BA) - ITALIA

e conforme alla norma / is in compliance with the standard

UNI CEI ISO/IEC 20000-1:2020
ISO/IEC 20000-1:2018

Per le seguenti attivita / For the following activities

Progettazione ed erogazione servizi ICT a supporto del processo di pagamento delle
Pensioni ricorrenti gestito centralmente.

Design Provision of ICT services to support the centrally managed recurring pension

payment process.
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Questo documento rimane di proprieta di CSQA Certificazioni S.r.l.; 'utilizzo e la
validita sono soggetti al rispetto dei Regolamenti di riferimento.

Per verificarne la validita, consultare https://www.csqa.it/aziende-certificate
This document remains the property of CSQA Certificazioni S.r.l.; its use and validity
shall satisfy the requirements of the relevant Rules.

To verify its validity, please check https://www.csqa.it/certified-companies
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CISQ é la Federazione ltaliana di Organismi di
Certificazione dei sistemi di gestione aziendale. CISQ
is the Italian Federation of management system
Certification Bodies.

Mod_ISO 20000_1_Rev01_2025,

1/1



