ISTITUTO NAZIONALE DELLA PREVIDENZA SOCIALE

DELIBERAZIONE N. 7

Oggetto: Piano triennale di prevenzione della corruzione 2014 - 2016.

IL CONSIGLIO DI INDIRIZZO E VIGILANZA

(seduta del 14 .05.2014)

Visto l'art. 3, comma 4, del decreto legislativo 30 giugno 1994, n. 479,
modificato dall'art. 17, comma 23, della legge 15 maggio 1997, n. 127 e
dall'art. 7, comma 7, della legge 30 luglio 2010, n. 122;

Visto l'art. 4, comma 2, dei D.P.R. 24 settembre 1997, n. 366, recante il
regolamento per I'organizzazione ed il funzionamento dell'INPS;

Visto il DPCM dell'8 agosto 2013, con il quale e stato ricostituito per un
quadriennio, decorrente dalla data d'insediamento, il Consiglio d'indirizzo e
vigilanza dell'INPS;

Visto l'art. 1, comma 8, della legge 6 novembre 2012 n. 190, recante
"disposizioni per la prevenzione e la repressione della corruzione e dell'illegalita
nelta pubblica amministrazione" con il quale si dispone che I'organo di indirizzo
politico adotti, su proposta del responsabile della prevenzione della corruzione,
il piano triennale di prevenzione della corruzione, curandone la trasmissione al
dipartimento della funzione pubblica;

Vista la circolare della Presidenza del Consiglio dei Ministri, dipartimento della
Funzione Pubblica, n. 1/2013 avente ad oggetto "legge n. 190 del 2012 -
disposizioni per la prevenzione e la repressione della corruzione e dell'illegalita
nella pubblica amministrazione”;

Visto il D.Igs. n. 33 del 14 marzo 2013 relativo al riordino della disciplina
riguardante gli obblighi di pubblicitd, trasparenza e diffusione di informazioni
da parte delle pubbliche amministrazioni,

Visto il D.lgs n. 39 dell'aprile 2013 recante disposizioni in materia di
inconferibilitd e incompatibilita di incarichi presso le pubbliche amministrazioni
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e presso gli enti privati in controllo pubblico, a norma deli'articolo 1, commi 49
e 50, della legge 6 novembre 2012, n. 190

Vista la delibera n. 72 delll settembre 2013 del’lANAC contenente gii
obiettivi strategici governativi per lo sviluppo della strategia di prevenzione a
livello centrale e gli indirizzi e supporto alle amministrazioni pubbliche per
I'attuazione della prevenzione della corruzione e per la stesura del Piano
Triennale di Prevenzione della Corruzione;

Vista la determinazione n. 21 del 6 marzo 2014 con la quale il Commissario
Straordinario dell'Istituto ha trasmesso al CIV il piano triennale di prevenzione
delta corruzione 2014 — 2016 per la sua approvazione;

Vista la deliberazione, approvata dall’ANAC il 14 marzo 2014, relativa al
regime delle dichiarazioni sulla insussistenza di cause di inconferibilita e
incompatibilita di cui all’art. 20, commi 1 e 2, del D. Igs. 8 aprile 2013, n. 39;

Ribaditi i contenuti della deliberazione n. 5 del 9 aprile 2013 con la quale il
Consiglio di Indirizzo e Vigilanza ha preso atto, neli'attuale fase di riassetto
dell'Istituto, della determinazione del Presidente dell'INPS n. 71 del 21 marzo
2013 che ha conferito al dottor Flavio Marica, Direttore Centrale Ispettorato
Audit e Sicurezza, I'incarico aggiuntivo di responsabile della prevenzione della
corruzione, ai sensi dell'art. 1, comma 7, della legge n. 190/2012;

Preso atto che una sezione del Piano di prevenzione della corruzione
2014/2016 & costituita dal Programma triennale per la trasparenza e I'integrita
2014/2016 come disposto dall’art. 10, comma 2, del D.Lgs n. 33 del 14 marzo
2013;

Visto l'art. 10, comma 1, del Regolamento Generale di Organizzazione e
funzionamento del Consiglio di Indirizzo e Vigilanza approvato con
Deliberazione n. 27 del 12 novembre 2013 nel quale si stabilisce che “della non
ottemperanza agli indirizzi ed alle direttive del Consiglio di Indirizzo e Vigilanza
si da informazione al Presidente dell'lstituto ed al Direttore Generale, per
quanto di rispettiva competenza, e viene inviata comunicazione agli Organi
Istituzionali governativi e parlamentari, nonché alla Corte dei Conti per il
seguito di competenza,

Vista la Relazione informativa delta Commissione Istituzionale che forma parte
integrante della presente deliberazione e, in particolare, il capitolo riguardante
le sanzioni;

Visto l'art. 1, comma 8 della legge 190 del 6 novembre 2012, il D.lgs
150/2009 nonché I'art. 13 del proprio Regolamento Generale di organizzazione
che individuano il CIV quale unico organo deputato ad adottare il Piano di
triennale di prevenzione della corruzione,




corruzione 2014-2016, emanato ai sensi dell'art. 1, comma 8, della legge
190/2012 e trasmesso al Consiglio di Indirizzo e Vigilanza con la
determinazione del Commissario Straordinario n. 21 del 6 marzo 2014.

La presente deliberazione unitamente al Piano triennale di prevenzione delia
corruzione sard trasmessa al Dipartimento della Funzione Pubblica secondo le
disposizioni di legge.

IL SEGRETARIO IIL PRESIDENTE

(FFancesca Romgna Cagnoli) (Pietro/lgpcca)
WA R‘éw\[u\'

DELIBERA
di adottare, in via definitiva, I'allegato Piano triennale di prevenzione della
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Premessa

La Commissione Istituzionale del Consiglio di Indirizzo e Vigilanza ha
convocato, nella riunione del 25 marzo 2014, il Responsabile della prevenzione
della corruzione dell’INPS al fine di approfondire i contenuti del Piano triennale
di prevenzione della corruzione 2014-2016 gia adottato con determinazione del
Commissario Straordinario n.21 del 6 marzo 2014 e trasmessa al CIV per

l'approvazione.
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2. Fonti normative

La dimensione del fenomeno della corruzione, sempre piu sistematico e a larga
diffusione nella Pubblica amministrazione, ha portato il legislatore italiano, a
promulgare la legge 6 novembre 2012 n.190 recante “disposizioni per la
prevenzione e la repressione della corruzione e dell‘illegalita nella P.A.” le cui
norme si applicano a tutte le Amministrazioni pubbliche, ivi compresi gii Enti
pubblici.

Giova preliminarmente osservare che il termine “corruzione” richiamato dalla
sopracitata legge, come evidenziato dalla Presidenza del Consiglio con circolare
n.1/2013 deve ritenersi riferito non solo all'intera gamma dei delitti contro la
P.A., ma va inteso come comprensivo delle varie situazioni in cui, nel corso
dell’attivitda amministrativa, si riscontri I'abuso da parte di un soggetto del
potere a lui affidato, al fine di ottenere vantaggi privati. Le situazioni rilevanti
sono quindi pit ampie della fattispecie penalistica.

II decreto legislativo 14 marzo 2013 n.33, emanato per delega delia legge
190/2012, in materia di "riordino della disciplina riguardante gli obblighi di
pubblicita, trasparenza e diffusione delle PP.AA” bha evidenziato che la
trasparenza, quale misura fondamentale di prevenzione della corruzione e
dell'illegalitd, deve essere intesa come accessibilita totale di tutte le
informazioni concernenti i‘organizzazione e le attivita delle Amministrazioni
Pubbliche.

Il decreto legislativo 2 aprile 2013 n.39, emanato per delega della legge
190/2012, riguardante “disposizioni in materia di inconferibilita e
incompatibilita di incarichi presso le PP.AA” ha invece innovato la disciplina in
materia di attribuzione di incarichi di vertice, prevedendo specifiche ipotesi di
inconferibilitd ed incompatibilitd ed un sistema sanzionatorio in caso di
violazioni.

Tra le fonti della normativa anticorruzione, deve essere richiamato anche il
decreto del Presidente della Repubblica 16 aprile 2013, n.62 riguardante il
"Regolamento recante Codice di comportamento dei dipendenti pubblici” nel
quale vengono passati in rassegna alcuni obblighi di comportamento dei
dipendenti pubbilici, prevedendo, in caso di violazione degli stessi, la
responsabilitd disciplinare e I'‘eventuale responsabilita penale, civile,
amministrativa o contabile del dipendente.
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3. Piano Nazionale Anticorruzione

E’ opportuno, prima di procedere all’analisi del Piano Triennale di Prevenzione
della corruzione, fornire alcune informazioni sul Piano Nazionale Anticorruzione
la cui proposta, elaborata dal Dipartimento della Funzione pubblica in base alla
legge n. 190 del 2012, & stata approvata dal’A.N.A.C. (Autorita nazionale
anticorruzione) con delibera n.72 deli’11.09.2013. In particolare individua
quattro macro-aree interessate dalla attivita di prevenzione della corruzione:
autorizzazioni e concessioni, affidamento di lavori, servizi e forniture,
concessione di aiuti, sussidi, incentivi a soggetti pubblici e privati e concorsi €
prove selettive.

1| Piano Nazionale Anticorruzione, elaborato sulla base delle direttive contenute
nelle Linee di indirizzo del Comitato Interministeriale, contiene gli obiettivi
governativi per lo sviluppo della strategia di prevenzione a livello centrale.
Fornisce, inoltre, indirizzi e supporto alile Amministrazioni pubbliche per
I'attuazione della prevenzione della corruzione nonché per la stesura del Piano
Triennale di prevenzione della corruzione.

4. Piano triennale di prevenzione della corruzione

Le PP.AA sono chiamate a predisporre il suddetto Piano e a formularlo sulla
base delle direttive del P.N.A. Secondo le previsioni della legge, il Piano
Triennale costituisce un documento annuale, di natura programmatica, con il
quale ciascuna amministrazione definisce la propria strategia di prevenzione
della corruzione, rappresentata da una serie di misure ritenute idonee a ridurre
significativamente il rischio di comportamenti corrotti nell’amministrazione o a
prevenirli. Si tratta di misure introdotte da norme di legge o individuate
dall’'amministrazione in relazione alle sue peculiarita organizzative e funzionali.

Tra i suoi contenuti il Piano in analisi ricomprende la descrizione del sistema di
“gestione del rischio” adottato dall’Amministrazione, inteso quale insieme di
attivitad coordinate, finalizzate a tenere sotto controllo il rischio corruzione. Si &
pervenuto a tale risultato sia attraverso la mappatura degli uffici (delle
rispettive competenze e dei processi svolti), previa valutazione degli stessi
circa la loro esposizione al rischio corruzione, nonche attraverso
I'individuazione degli interventi correttivi adatti a neutralizzare o ridurre i rischi
stessi (partendo da quelli di livelio piu elevato).

Tra le attivita maggiormente esposte, secondo la piu volte citata legge
n.190/12, debbono ritenersi comprese quelle afferenti | procedimenti di
autorizzazione o concessione, scelta del contraente per I'affidamento di servizi,
lavori e forniture, concorsi e prove selettive per il personale, concessione di




sovvenzioni, sussidi, contributi nonche’ attribuzione di vantaggi economici di
qualungue genere a persone o Enti.

Il Piano in esame ha individuato nei Direttori Centrali, Regionali e nei
Coordinatori Generali, i Referenti del Responsabile per la corruzione, del quale
sono state comungue esplicitate le relative responsabilita.

Il Piano triennale di prevenzione della corruzione dell’Inps 2014-2016,
contiene una sintetica illustrazione delle fonti della normativa anticorruzione
applicata dall'lstituto e una sommaria descrizione degli suoi  assetti
organizzativi e delle sue funzioni.

5. Soggetti coinvolti nella prevenzione della corruzione
1 soggetti coinvolti nella prevenzione della corruzione sono di seguito elencati.

o Il Responsabile della Prevenzione della Corruzione, incarico ricoperto
dall’attuale Direttore Centrale Ispettorato, Audit e Sicurezza, cui sono
demandati, oltre alla predisposizione del Piano in analisi, compiti di
impulso, monitoraggio e verifica della strategia di prevenzione e
repressione della corruzione.

o 1 Referenti per la Corruzione, incarichi rivestiti dai Direttori Centrali, dai
Direttori Regionali e dai Coordinatori Generali i quali collaborano con il
Responsabile per I'espletamento degli adempimenti del Responsabile.

» 1 Dirigenti che provvedono a vigilare sul rispetto degli obblighi sanciti dal
Piano triennale di prevenzione delle corruzzione, dai Regolamenti di
disciptina, dal Codice di comportamento dei pubblici dipendenti nonché
dal Codice di comportamento dell’Istituto. Gli stessi sono tenuti ad
attivare, in caso di violazione, i poteri disciplinari e di segnalazione alle
competenti giurisdizioni eventualmente interessate. E’ competenza dei
dirigenti provvedere, inoltre, al monitoraggio delle attivita, svolte
nell’ufficio a cui sono preposti, piu a rischio corruzione.

« [ Dipendenti dell’Istituto i quali sono tenuti a rispettare le prescrizioni
contenute nel Piano, a prestare la loro collaborazione al Responsabile e a
segnalare al loro superiore gerarchico eventuali situazioni di illecito di cui
siano venuti a conoscenza;

e L’Organismo Indipendente di Valutazione che e tenuto a verificare la
coerenza tra gli obiettivi previsti nel Programma Triennale per la
Trasparenza e |'Integrita e quelli indicati nel Piano della Performance.
Inoltre provvede alla formulazione del parere obbligatorio sul Codice di
comportamento dell’Istituto e fornisce un valido apporto nel processo di
gestione del rischio, mediante le risultanze dell’attivita di monitoraggio
sulla trasparenza e integrita dei controlli interni.




» L’Area della Responsabilita disciplinare che trova collocazione neila
Direzione Centrale Risorse Umane ed é I'Ufficio competente per i
procedimenti disciplinari. Tra le sue competenze rientra I'attivita di
supporto e collaborazione nei confronti del Responsabile per la
predisposizione e I'aggiornamento del Codice di comportamento
dell'Istituto e per il monitoraggio della sua attuazione. Da ultimo si
sottolinea che & tenuta, altresi, ad assicurare al dipendente che segnala
ileciti, le garanzia di tutela.

e 1l Responsabile per la Trasparenza le cui funzioni sono state assegnate
all’attuale Direttore Centrale Comunicazione, ha il compito sia di
provvedere agli aggiornamenti del Piano triennale per la trasparenza e
I'integrita, sia di controllare I'adempimento da parte dell’Amministrazione
degli obblighi di pubblicazione previsti dalla normativa vigente,
assicurando la completezza e la chiarezza delle informazioni pubblicate.

« 1 collaboratori a qualsiasi titolo i quali sono tenuti a rispettare le misure
contenute nel Piano e a segnalare eventuali situazioni di illecito di cui
siano venuti a conoscenza.

6. Misure di prevenzione della corruzione

La parte centrale del Piano illustra le misure di prevenzione delta corruzione e il
sistema di gestione del rischio corruzione adottati dall’Istituto.

In particolare vengono illustrate le misure che |'Istituto attua in applicazione
della normativa  anticorruzione. Queste misure comportano  per
Amministrazione: lintroduzione di nuove regole comportamentali per |
dipendenti e i collaboratori esterni, la tutela del principio della trasparenza
secondo la normativa di riferimento e l'adozione di iniziative di carattere
organizzativo - funzionale.

Ciascuna misura viene descritta nei suoi contenuti e nelle modalita di
applicazione, che sono conformi alle disposizioni del Piano Nazionale
Anticorruzione. Per ciascuna misura vengono inoltre indicate le circolari e i
messaggi esplicativi eventualmente gia emanati dall’Istituto o di prossima
adozione.

Le misure sono elencate con riferimento alle aree di intervento della normativa
anticorruzione: codici di comportamento, rotazione degli incarichi, obblighi di
astensione in caso di situazioni di conflitto di interesse, formazione, tutela del
dipendente che segnala illeciti, inconferibilita e incompatibilita degli incarichi
dirigenziali.

Oltre alle misure obbligatorie, vengono menzionate le misure ulteriori,
individuate di iniziativa dall'amministrazione, relative alle situazioni di
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incompatibilitd dei componenti delle commissioni di concorso e dei nuclei di
valutazione, e al monitoraggio dei procedimenti disciplinari e penali del
personale dell’Istituto.

Il Piano descrive il sistema di gestione del rischio adottato dall’Istituto in
conformita alle indicazioni suggerite dal Piano Nazionale Anticorruzione, e
inteso quale insieme di azioni coordinate volte a tenere sotto controllo
nell’Istituto il rischio corruzione. Queste azioni sono rappresentate dalia
rilevazione dei processi/attivita dell’Istituto ritenuti esposti al rischio
corruzione, dalla identificazione e valutazione dei rischi per ciascun
processo/attivita rilevati, e lindividuazione delle misure correttive volte a
neutralizzare o contenere quanto piu possibile i rischi.

Nel Piano, inoltre, sono riportate le risultanze della prima mappatura dei
processi a rischio svolti dallIstituto: sono stati al riguardo individuati 439
processi/attivita svolti a livello centrale e territoriale, ritenuti esposti al rischio
corruzione, con identificazione e valutazione dei relativi rischi, quest’ultima
effettuata sulla base degli indici di valutazione e di impatto forniti dal Piano
Nazionale Anticorruzione.

Nel Piano vengono infine indicate le attivitd programmate per il corrente anno,
rappresentate dalla ponderazione e trattazione dei rischi gia rilevati, e dalla
prosecuzione della attivita di mappatura.

E allegato al Piano per la prevenzione della corruzione il Programma Triennale
per la trasparenza e l'integritd 2014/2016 come previsto dalla L. 190/2012.

7. Considerazioni e indicazioni

La Commissione Istituzionale prende atto dei contenuti del Piano triennale di
prevenzione della corruzione 2014/2016 ritenendo 1o stesso in linea con le
disposizioni emanate con il Piano Nazionale Anticorruzione, approvato dalla
CIVIT con deliberazione n. 72 dell’l11 settembre 2013, e con le disposizioni
della D.Lgs. n. 33 del 14 marzo 2013 in merito al Programma Triennale per la
trasparenza e l'integrita.

La Commissione ritiene che il Piano debba prevedere uno specifico capitolo
riguardante le sanzioni previste dal Codice disciplinare vigente nell’Istituto in
relazione alle attivita individuate a rischio di corruzione sia per quanto riguarda
le attivitd delle figure apicali non individuate nel documento sia per quanto
riguarda il regime relativo alle dichiarazioni sulla insussistenza di cause di
inconferibilita e incompatibilita per incarichi di vertice di cui all’art. 20, commi
1 e 2deld.lgs. n. 39/2013.
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1l documento risulta inoltre incompleto nella parte riguardante la prevenzione
nella quale, pur essendo prevista la rotazione degli incarichi, non ne determina
la relativa tempistica.

Inoltre, la Commissione Istituzionale auspica che le attivita di monitoraggio
poste in essere dal Responsabile della prevenzione della corruzione, le
eventuali violazioni rilevate nello svolgimento di tali attivita e le misure
disciplinari adottate siano esplicitate in report trimestrali da portare a
conoscenza del Consiglio di Indirizzo e Vigilanza.

La Commissione consegna le suddette indicazioni al CIV affinché, ai sensi
dell’art. 1, comma 8 della legge 190 del 6 novembre 2012, del D.lgs 150/2009
e nel rispetto de I'art 13 del Regolamento Generale di organizzazione del CIV,
I'Organo possa provvedere alla delibera di adozione del Piano con le dette
indicazioni che formano parte integrante dello stesso.

7 aprile 2014

Pervenuto OOCC 7 maggio 2014
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LEGENDA DELLE ABBREVIAZIONI UTILIZZATE

A.N.AC. Autorita Nazionale AntiCorruzione e per la trasparenza e la
valutazione delle pubbliche amministrazioni.

ANV.C.P. Autorita per la Vigilanza sui Contratti Pubbfici di Lavori, Servizi
e Forniture

C.I.V.I.T. Commissione Indipendente per la Valutazione, la Trasparenza
e I'Integrita della Amministrazioni Pubbliche

0.1.v. Organismo Indipendente di Valutazione della performance
P.N.A. Piano Nazionale Anticorruzione

P.P. Piano della Performance

P.T.P.C. Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione

P.T.T.1. Programma Triennale per la Trasparenza e l'Integrita

Responsabile Responsabile della prevenzione della corruzione
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PREMESSA

La persistente diffusione e gravita dei procedimenti e delle condanne in via
definitiva per reati contro la Pubblica Amministrazione ha indotto il legislatore a
predisporre un intervento riformatore ed innovatore finalizzato a sviluppare una
politica integrata di contrasto ai fenomeni corruttivi, che costituiscono una delle
principali cause di inefficienza dei servizi destinati alla collettivitd, del dissesto
delle finanze pubbliche e della disaffezione dei cittadini verso le istituzioni.

L'intervento legislativo si & concretizzato nella promulgazione delia L. 6 novembre
2012 n. 190, recante “Disposizioni per la prevenzione e la repressione della
corruzione e delllillegalita nella pubblica amministrazione”, le cui norme, in linea
con i principl sanciti dagli accordi internazionali in materia di contrasto alla
corruzione gia recepiti dal nostro Paese, si applicano a tutte le amministrazioni
pubbliche, ivi compresa la totalita degli enti pubblici.

Va subito osservato che, come evidenziato dalla Presidenza del Consiglio dei
Ministri, Dipartimento della Funzione Pubblica con la circolare n. 172013, il
concetto di “corruzione” richiamato dalla legge deve essere inteso “in senso lato”,
comprensivo delle varie situazioni in cui si riscontri l'abuso, da parte di un
soggetto, nell’'esercizio dell’attivita amministrativa, del potere a lui affidato al fine
di .ottenere vantaggi privati. Il termine “corruzione” deve ritenersi, pertanto,
riferito “allintera gamma dei delitti contro ia Pubblica Amministrazione” ed a tutti
i casi in cui, a prescindere dalla valenza penale, “venga in evidenza un
malfunzionamento dell’Amministrazione a causa deil'uso a fini privati delle
funzioni attribuite”.

E’ importante rilevare come il perseguimento dell'obiettivo sia strutturato dal
legislatore non solo su interventi sul piano penalistico, e quindi della repressione,
ma, e soprattutto, sulla previsione di misure amministrative di carattere
preventivo volte ad incidere su comportamenti e fattori che favoriscono la
diffusione del fenomeno. Dette misure tendono a garantire lintegrita morale dei
funzionari pubblici e a rafforzare i principi della trasparenza e dell'efficienza della
pubblica amministrazione.

Nell’'ambito di tale contesto, I'assetto normativo in materia di prevenzione della
corruzione & stato integrato dai contenuti dei decreti attuativi della citata legge,
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pit avanti specificati, nonche dal D.P.R. n. 62/2013, recante il nuovo Codice di
comportamento dei dipendenti pubblici, e dal Piano Nazionale Anticorruzione
(P.N.A.) adottato dall’Autorita Nazionale AntiCorruzione e per la trasparenza e la
valutazione delle pubbliche amministrazioni (A.N.AC.) con  delibera n. 72
dell’11.9.2013 .

I P.N.A., in particolare, dettaglia un quadro strategico di attivita per ia
prevenzione e |la repressione della corruzione nel settore pubblico con riferimento
al periodo 2013 - 2016, assicurando [‘attuazione coordinata delle iniziative
adottate a livelio nazionale e di singola amministrazione al fine di:

- ridurre le opportunita che si manifestino casi di corruzione;
- aumentare le capacita di scoprire casi di corruzione;
— creare un contesto sfavorevole alla corruzione.

In relazione ai suddetti obiettivi, il P.N.A. illustra le azieni di competenza del
soggetti istituzionali che concorrono, a vario titolo, alla elaborazione ed alla
attuazione della strategia nazionale anticorruzione, e fornisce direttive aile
amministrazioni per l‘applicazione delle misure anticorruzione disciplinate da

norme di legge e per la predisposizione dei Piani Triennali di Prevenzione della
Corruzione previsti dall’art. 1, comma 5, deila citata legge n. 190/2012.




1. IL PIANO TRIENNALE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE

Il Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione (P.T.P.C.) & un documento di
natura programmatica che definisce |a strategia di prevenzione della corruzione
nell'ambite della singola amministrazione, sulla base di una preliminare analisi
dell’arganizzazione, delle regole e deile prassi di funzionamento della stessa, in
termini di possibile esposizione al fenomeno corruttivo.

Il P.T.P.C. illustra, pertanto, una serie di iniziative ponderate e coerenti tra loro,
volte a ridurre significativamente il rischio di comportamenti corrotti,
programmate o gia in corso di attuazione da parte della singola amministrazione,
riconducibili alla applicazicne di misure di prevenzione disciplinate direttamente
dalla legge, ovvero individuate dall’'amministrazione medesima in relazione al
proprio contesto organizzativo e operativo.

Tra i suoi contenuti il P.T.P.C. deve, altresi, ricomprendere |la descrizione del
sistema di “gestione del rischio” adottato dall’amministrazione, intesc quale
insieme di attivita coordinate, idonee a tenere sotto controllo il rischio corruzione
attraverso:

- [a mappatura dei processi svolti dall'amministrazione, esposti al rischio
corruzione; : .

- la valutazione, per ciascun processo rilevato, del relativo rischio;

— I individuazione degli interventi correttivi utili a neutralizzare o ridurre i
rischi individuati, dando priorita a quelli di livello pit elevato.

Cio in quanto, per espressa disposizione deila citata legge n. 19072012, ciascuna
amministrazione deve effettuare una valutazione del diverso livello di esposizione
degli uffici al rischio di corruzione ed approntare, per le attivita maggiormente
soggette al rischio, meccanismi di formazione, attuazione e controlio delle
decisioni, e qualsiasi altra iniziativa ritenuta idonea a contrastare ogni pericolo di
illegalita.

Al riguardo la stessa legge aggiunge che, tra le attivita maggiormente esposte a
rischio corruzione, debbono ritenersi necessariamente ricomprese quetle afferenti
i procedimenti di:
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a. autorizzazione 0 concessione;

b. scelta del contraente per l'affidamento di [avori, forniture e servizi, anche
con riferimento alle modalita di selezione prescelta ai sensi del codice dei
contratti pubblici di cui al decreto legislativo n. 163/2006;

. concessione ed erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili
finanziari, nonché attribuzione di vantaggi economici di qualunque genere a
persone ed enti pubblici e privati;

. concorsi e prove selettive per !"assunzione del personale e progressioni di
carriera,

Il P.T.P.C. & adottato dali’'Organo di indirizzo politico, su proposta del
Responsabile della prevenzione della corruzione, entro il 31 gennaio di ogni anno,
prendendo a riferimento il triennio successivo a scorrimento, e viene trasmesso al
Dipartimento della Funzione Pubblica.

L'adozione del P.T.P.C. ed i suoi aggiornamenti sono adeguatamente pubblicizzati
dall'amministrazione sul sito internet ed intranet, nonché mediante segnalazione
via mail personale a ciascun dipendente e collaboratore, anche in occasione della
assunzione in servizio.

Ogni amministrazione definisce la struttura ed i contenuti specifici del P.T.P.C,,
tenendo conto delle funzioni svolte e dei propri assetti organizzativi, nel rispetto
delle linee guida al riguardo fornite dal P.N.A.. Il P.T.P.C. deve, tra l'altro, indicare
i soggetti che concorronc alla prevenzione della corruzione all’interno
dell'amministrazione, specificandone i relativi compiti e funzioni, e, di norma,
ricomprende, in apposita sezione, il Programma Triennale della Trasparenza e
Integrita (P.T.T.L). '

1.1. Il piano triennale di prevenzione della corruzione dell’INPS
2013-2015

Con determinazione presidenziale n. 100 del 22 aprile 2013, I'Istituto ha adottato
il primo P.T.P.C., relativo al triennio 2013 - 2015, con il quale, nelle more
dell’adozione del P.N.A., ha inteso dare una prima, tempestiva attuazione alla
normativa introdotta dalla L. n. 180/2012, mettendo in moto da subito tutti i
meccanismi organizzativi volti a dare effettivita sostanziale alle previsioni in essa
contenute, quale segno di una linea programmatica inequivocabile sul tema.
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Il suddetto P.T.P.C.: .

a. & stato predisposto dal Responsabile della prevenzione della'corruzione, gia
nominato con determinazione presidenziale n. 71 del 21 marzo 2013, ed &
stato pubblicato nel portale istituzionale e notificato al personale con
messaggio del Direttore Generaie n. 7695 del 10.5.2013;

. ha tracciato un iniziale percorso operativo per la prima attuazione della L. n.
190/2012, perseguendo, altresi, lo scopo precipuo di sensibilizzare it
personale dell’ Istituto sulla tematica della prevenzione e repressione della
corruzione, ed ha richiamato le responsabilita al riguardo previste in capo al *
Responsabite ed ai Dirigenti preposti ad uffici dirigenziali di livello generale;

. ha individuato nei Direttori Centrali, nei Direttori Regionali e nei
Coordinatori Generali i referenti per la corruzione del Responsabile, in linea
con quanto previste dalla citata circolare n. 1/2013.

Il piano triennale di prevenzione della corruzione dell’INPS
2014-2016

Il presente P.T.P.C., relativo al triennic 2014 - 2016, & stato adottato con
determinazione presidenziale, su proposta del Responsabile della prevenzione
della corruzione.

I contenuti del P.T.P.C. sono stati determinati in conformita alle indicazioni fornite
dal P.N.A., nei limiti consentiti dalle specifiche tempistiche che, in relazione alla
estrema complessita organizzativa e funzionale dell'Istitutd, si rendono
necessarie per la programmazione e attuazione delle molteplici ed articolate
incombenze previste a carico delle amministrazioni in materia di anticorruzione.

La strategia anticorruzione dell'Istituto risulta, pertanto, delineata nel P.T.P.C. con
riferimento sia ad attivita gia oggetto di compiuta programmazione ovvero in
corso di espletamento, sia ad iniziative per le quali & stata, al momento,
approntata una pianificazione di carattere generale.

Per quanto concerne il sistema di “gestione del rischio”, il P.T.P.C. illustra la
metodologia adottata dall'Istituto, conforme a quella suggerita dal P.N.A., e i
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primi

esiti della mappatura dei processi/attivitd ritenuti esposti al rischio

corruzione, con contestuale identificazione e valutazione dei relativi rischi.

Sulla base di detti presdpposti, il P.T.P.C. contiene:

d.

una sintetica illustrazione delle fonti della normativa anticorruzione
applicata dall'Istituto;

una sommaria descrizione degli assetti organizzativi dellIstituto;

'elenco dei soggetti che, nell’lIstituto, concorrono alla prevenzione e
repressione della corruzione, con indicazione dei relativi compiti e funzioni;

I'esposizione delle misure anticorruzione applicate dall’Istituto;

la definizione delle procedure di selezione e formazione del personale
dell’Istituto addetto alle aree esposte a maggior rischio corruzione;

la rappresentazione del sistema di gestione del rischio adottato dall‘Istituto
e delle prime risultanze della mappatura dei rischi.

Il Piano, infine, reca in allegato il Programma Triennale per ia Trasparenza e
I'Integrita dell’Istituto.
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2. LE FONTI DELLA NORMATIVA ANTICORRUZIONE.

Al fine di fornire tutti gli elementi utili a delineare, nel modo pil completo
possibile, il contesto nell'ambito del quale & stata articolata la strategia
anticorruzione dell'Istituto, si elencano qui di sequito, con sintetica indicazione dei
contenuti fondamentali, gli atti, legislativi e non, che, oltre al P.N.A. gia
richiamato in premessa, costituiscono fonti della normativa anticorruzione e,

quindi, delle disposizioni contenute nel presente P.T.P.C..

Gli atti sono tutti consultabili sul sito intranet della Direzione centrale Ispettorato,
Audit e Sicurezza - Area Supporto alla funzione di prevenzione e repressione della
corruzione,

2.1. Legge 6 Novembre 2012, n. 190: “Disposizioni per la prevenzione e
la repressione della corruzione e dell'illegalita nella pubblica
amministrazione”

La legge n, 190/2012, entrata in vigore il 28 novembre 2012, consta di due soli
articoli: l'art., 1, che si compone di 83 commi e contiene tutta la disciplina
sostanziale, e l'art. 2 che reca la clausola di invarianza finanziaria.

La legge affronta settori normativi eterogenei, incidendo anche su aspetti di
dettaglio dell’attivita della pubblica amministrazione e dei rapportti tra la stessa e i
privati, sulla base di due direttrici principali:

-~ lintroduzione di misure volte a prevenire e reprimere la corruzione e
Iillegalita nella pubblica amministrazione;

- la modifica delle norme del codice penale relativa alla disciplina dei reati
contro la pubblica amministrazione.

Quanto alle principali misure volte a prevenire e reprimere la corruzione e
Villegalita, si evidenzia che la legge:

a. attribuisce alla gia denominata C.I.V.I.T.- Commissione per la valutazione,
la trasparenza e l'integrita delle amministrazioni pubbliche - ora A.N.AC., la
competenza ad emanare il P.N.A. e ad esercitare poteri di vigilanza e
controllo sull‘effettiva applicazione delle misure di prevenzione della
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2.2,

corruzione e sul rispetto delie regole sulla trasparenza da parte delle
amministrazioni;

. prevede la nomina, da parte di ciascuna amministrazione, del Responsabile

defla prevenzione della corruzione, cui sono demandati, oltre alla
predisposizione del P.T.P.C., compiti di impulso, monitoraggio e verifica
della strategie di prevenzione e repressione della corruzione.

detta specifiche misure volte ad assicurare la trasparenza dell’attivita
amrministrativa, compresa quella relativa agli appalti pubblici;

. rende pill stringente la disciplina delle incompatibilita, cumulo di impieghi e

incarichi di dipendenti pubblici ed affida al Governo la definizione di un
codice di comportamentc dei pubblici dipendenti;

. prevede la tutela del pubblico dipendente che denuncia o riferisce condotte

illecite apprese in occasione del rapporto di lavoro;

incrementa il catalogo dei reati alla cui condanna conseque, per
l'appaltatore, la risoluzione del contratto con una pubblica amministrazione;

. rende pil incisivo il giudizio di responsabilita amministrativa nei confronti

del dipendente pubblicoc che ha causato un danno all'immagine della
pubblica amministrazione.

Circolare della Presidenza del Consiglio dei Ministri, Dipartimento
della Funziona Pubblica, n. 1 del 25 gennaio 2013: "Legge n. 190 del
2012 - Disposizioni per la prevenzione e la repressione della
corruzione e dell’illegalita nella pubblica amministrazione”

Con la circolare n. 1/2013 il Dipartimento della Funzione Pubblica ha fornito le
prime precisazioni sulle modalitd di applicazione della L. n. 190/2012,
evidenziando in particolare che :

a.

come gia anticipato in premessa, il termine “corruzione” deve ritenersi,
riferito “all'intera gamma dei delitti contro la Pubblica Amministrazione” ed
a tutti i casi in cui, a prescindere dalla valenza penale, “venga in evidenza

13

11 Segtetatio




un malfunzionamento dell’Amministrazione a causa dell'uso a fini privati
delle funzioni attribuite”;

. in relazione alla complessita dell'organizzazione, ogni amministrazione pud
valutare lindividuazione di referenti per la corruzione, operanti presso le
strutture centrali e territoriali a supporte del Responsabile;

. la dirigenza preposta alle unita organizzative dell'amministrazione & tenuta
a fornire apporto collaborativo al Responsabile della prevenzione, tenuto
conto, in particolare, delle competenze ascritte in materia di prevenzione
della corruzione ai dirigenti titolari di uffici dirigenziali di prima fascia
dall'art. 16, commal, | bis, | ter e | quater, del D.Lgs. n. n. 165/2001.

2.3, Decreto legislativo 14 marzo 2013 n. 33: “Riordino della disciplina
riguardante gli obblighi di pubblicitd, trasparenza e diffusione di
informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni”

Il B.Lgs. n. 33/2013 ed & stato emanato dal Governo in attuazione della delega
contenuta nellart. 1, comma 35, della L. n. 190/2012.

Il decreto ha complessivamente operato una sistematizzazione degli obblighi di
pubblicazione vigenti ed ha evidenziato che la trasparenza, in quanto misura
fondamentale di prevenzione della corruzione e dell’illegalita, deve essere intesa
come accessibilita totale delle informazioni concernenti i'organizzazione e le
attivita delle pubbliche amministrazioni, finalizzata alla realizzazione di una
amministrazione aperta e al servizio del cittadino.

Nel decreto & specificato che le misure del P.T.T.I. sono collegate al P.T.P.C., e
che a ta! fine il P.T.T.1. costituisce, di norma, una sezione del P.T.P.C..
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2.4. Decreto legislativo 8 aprile 2013 n. 39: “Disposizioni in materia di
inconferibilita e incompatibilita di incarichi presso le pubbliche
amministrazioni e presso gli enti privati in controllo pubblico, a
norma dell’art.1, commi 49 e 50, della legge 6 novembre 2012, n.
190"

Il D.Lgs. n. 39/2013, emanato in attuazione della delega conferita al Governo
dall’art. 1 comma 49 della L. n. 190/2012, ha innovato la disciplina in materia di
attribuzione di incarichi dirigenziali e di responsabilitd amministrativa di vertice
presso le pubbliche amministrazioni ¢ gli enti privati in controlio pubblico,
prevedendo al riguardo specifiche ipotesi di inconferibilita e incompatibilita, ed un
sistema sanzionatorio in caso di violazioni.

2.5. Decreto del Presidente della Repubblica 16 aprile 2013, n. 62:
“Regolamento recante codice di comportamento dei dipendenti
pubblici, a norma dell’'art. 54 del decreto legislativo 30 marzo 2001
n 165"

II nuovo Codice di comportamento dei dipendenti pubblici, che ha abrogato il
precedente di cui al decreto del Ministro per la Funzione Pubblica del 28.11.2000,
e stato adottato ai sensi dell’art. 54 del D.Lgs. n. 165/2001 cosi come sostituito
dall’art.1, comma 44, della L. n. 190/2012. :

Ii Codice enuncia una serie di obblighi di comportamento prevedendo, in caso di
violazione degli stessi - come in vaso di violazione delle disposizioni presenti nel
P.T.P.C. - la responsabilita disciplinare, e I'eventuale responsabilita penale civile
amministrativa o contabile del dipendente interessato.

In ottemperanza al citato art. 54, comma 5, del D.L.gs. n. 165/2001, ciascuna

amministrazione definisce un proprio Codice di comportamento che integra e
specifica il Codice nazionale.
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3. ASSETTO ORGANIZZATIVO DELL'INPS -

L'Istituto Nazionale della Previdenza Sociale & il pill grande ente previdenziale
italiano, cui compete |'esercizio delle assicurazioni obbligatorie per I'invalidit, la
vecchiaia ed i superstiti, € la gestione di forme di previdenza a carattere
temporaneo diverse dalle pensioni.

In relazione a dette funzioni, VINPS provvede, sulla base di rapporti assicurativi
obbligatori, alla riscossione dei contributi a carico dei lavoratori e delle aziende, .
ed alla connessa liquidazione delle pensioni e prestazioni previdenziali, il cui fine &
quello di tutelare il lavoratore, ed i familiari a suo carico, dai rischi della
mencmazione o della perdita della sua capacita lavorativa in conseguenza di
eventi predeterminati, naturali o connessi al lavoro prestato.

AI'INPS compete, altresi, I'erogazione delle prestazioni “assistenziali” finanziate
dalla fiscalita generale e, pertanto gestite dall'Istituto al di fuori di un rapporto
assicurativo: si tratta di una serie di prestazioni e provvidenze - tra le quali
rilevano quelle a favore degli invalidi civili - destinate a cittadini che a causa
dell’'eta avanzata o delle condizioni di salute sono considerati inabili al lavoro ed
hanno redditi inferiori ad un livello definito.

La molteplicitd delie funzioni esercitate dall’lINPS & riconducibile ad una serie di
interventi legislativi che, a partire dalla L. n. 88/89, si sono susseguiti nel tempo
e ne hanno progressivamente ampliato la missione, fino ad attribuirgli,
sostanzialmente, il ruolo di unico gestore della previdenza pubblica a seguito del
conferimento, decretato dall’art. 21, comma 1, della L. n. 21472011, delle
funzioni dei soppressi I.N.P.D.A.P. ed E.N.P.A.L.S, Enti cui era deputata la
previdenza dei dipendenti pubblici e quella dei lavoratori dello spettacolo.

Infatti, con l'acquisizione delle funzioni della gestione ex I.N.P.D.A.P., I'INPS
eroga anche i trattamenti pensionistici di fine servizio e le prestazioni di carattere
creditizio e sociale per dipendenti e pensionati pubblici.

Sia la previdenza che {'assistenza sociale costituiscono espressione del sistema di

Welfare, attraverso il quale o Stato assume |'impegno di provvedere direttamente
affinché tutti i cittadini siano liberati dallo stato di bisogno ai fini dell'esercizio dei
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fondamentali diritti politici e civili, in attuazione dei principt di solidarietd e
coesione sociale fissati dall’art. 38 della Costituzione.

L'esercizio delle suddette funzioni implica lo svolgimento di una serie di attivita
strumentali al prelievo dei contributi ed alla liquidazione delle prestazioni, quali
liscrizione delle aziende, l'apertura e la gestione del conto assicurativo dei
lavoratori dipendenti e autonomi, il rilascio dell’estratto conto assicurativo e del
DURC (Documento Unico di Regolarita Contributiva), le visite mediche per
{"accertamento dell’invalidita e dell'inabilita, nonché attivita complementari quali,
ad esempio, qize!le connesse alla gestione defla banca dati relativa al calcolo
dell'ISEE (Indicatore della Situazione Economica Equivalente), che consente la
fruizione di alcune prestazioni sociali agevolate.

L'Istituto svolge, altresi, autonomamente o congiuntamente ad altre
Amministrazioni, attivita di vigilanza finalizzata al controllo del regolare
versamento dei contributi ed alla repressione di fenomeni di evasione ed elusione
contributiva.

Le attivita dell'INPS sono ripartite tra la Direzione Generale, con funzioni di
indirizzo e controllo di sistema, le Direzioni Regionali, cui €& attribuita la
responsabilitd della governance dei processi istituzionali e dei risultati produttivi
nonché la gestione diretta dei processi di supporto, e ie Direzioni provinciali, con
funzieni di coordinamento e controllo della produzione e di erogazione dei servizi
sul territorio.

La Direzione Generaie si articola in Direzioni Centrali, costituite come .uffici di
livello dirigenziale generale, che assicurano macrofunzioni tra le quali quelle
relative alla definizione deile procedure in materia di gestione dei conti
assicurativi e di pensioni, di ammortizzatori sociali, di sostegno al reddito e di
prestazioni per la salute e la famiglia, di riscossicne dei contributi, di emersione
del lavoro nero e di vigilanza sull’evasione ed elusione contributiva e di
individuazione delle aree di rischio.

Alle Direzioni Centrali sono altresi demandate le azioni di verifica della regolarita
dell’azione amministrativa nelle strutture centrali e periferiche dell'INPS, e le
attivita di acquisizione e sviluppo della risorsa umana, e di acquisizione delle
risorse strumentali e gestione dei servizi.

gl Seg%aﬁo
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Nell’ambito della Direzione Generale le specifiche attivitd connesse al patrocinio
legale dell'Istituto, ai processi di attivita medico leqgali, alla gestione tecnica degli
immobili ed alla consulenza attuariale sono svolte dai Coordinamenti Generali
Legale, Medico - Legale, Tecnico - Edilizio e Statistico - Attuariale.

Le Direzioni regionali assicurano l'attuazione degli indirizzi e dej programmi
definiti dalla Direzione Generale, hanno la responsabilitd complessiva della
gestione e rispondono dei risultati conseguiti derivanti dall'impiego delle risorse
loro assegnate, assicurando anche le funzioni abilitanti e di supporto al processo
produttivo, relative alla gestione dei fatti amministrativi del personale, agli
acquisti dei beni strumentali, alla assistenza ai sistemi informativi e flussi

contabili.

Le Direzioni provinciali rispondono alle esigenze di erogazione del servizio e
presidio del territorio, sulla base delle direttive regionali e secondo criteri
funzionali alla fruibilita del servizio da parte dell’'utenza ed alla realizzazione degli
obiettivi istituzionali. E’ stato realizzato in proposito un modello di struttura
territoriale che distingue la funzione di governo dei flussi assicurativi e
contributivi, atta a garantire la corretta alimentazione dei conti assicurativi

individuali degli assicurati e dei soggetti contribuenti {back office), dalle funzioni
di consulenza e di produzione dei servizi collegati al conto assicurativo, ovvero a
requisiti socio - sanitari, delle prestazioni a sostegno del reddito e dei servizi al
soggetto contribuente (front office).

Sul territorio i servizi all’'utenza vengono altresi garantiti dalle Agenzie Complesse,
che analogamente alle Direzioni Provinciali gestiscono anche i flussi informativi, e
dalle Agenzie di Produzione.
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4. SOGGETTI COINVOLTI NELLA PREVENZIONE DELLA
CORRUZIONE

Nell'ambito dell’Istituto sono impegnati nella prevenzione e repressione della
corruzione i soggetti qui di seguito elencati, con indicazione dei relativi compiti e
funzioni.

4.1, Il Responsabile della prevenzione della corruzione

Il Responsabile della prevenzione della corruzione dell'Istituto - di seguito
“Responsabile” - @ il Direttore Centrale Ispettorato, Audit e Sicurezza, Dott.
Flavio Marica, nominato con determinazione presidenziale n. 71 del 21 marzo
2013, ai sensi dell’art. 1, comma 7, della L. n. 190/2012.

Con determinazione del Direttore generale n. 17 del 16.04.2013 & stata costituita
I'Area manageriale’ “Supporto alla funzione di prevenzione e repressione della
corruzione”, inquadrata nella Direzione Centrale Ispettorato, Audit e Sicurezza
che gestisce le attivita funzionali connesse agli adempimenti del Responsabile,
garantendo, altresi, il coordinamento ed il monitoraggio degli espletamenti dallo
stesso demandati alle strutture centrali e periferiche.

Il Responsabile & tenuto a predisporre, secondo le finalita previste dall’art. 1
comma 9 defla L. 190/2012, la proposta del P.T.P.C. e, una volta adottato
dali‘organo di indirizzo politico, a verificare lefficace attuazione del Piano
medesimo, nonché a proporre modifiche dello stesso quando opportuno, ovvero
quando intervengano mutamenti nell’'organizzazione o] nell‘attivita
dell’amministrazione.

Le ulteriori competenze previste in capo al Responsabile riguardano:

a. |’ individuazione del personale da inserire nei programmi di formazione in
materia di anticorruzione previsti dalla L. n. 190/2012;

b. la definizione delle procedure di selezione e formazione del personale
destinato ad operare in settori particolarmente esposti alla corruzione;
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. la verifica, d’intesa con il dirigente competente, dell’effettiva rotazione
degli incarichi negli uffici preposti allo svolgimento delle attivita
maggiormente a rischio;

. la segnalazione delle violazioni rilevate nello svolgimento della sua
attivita all’‘Area della Responsabilitd disciplinare e, ove ne sussistano i
presupposti, alla Corte dei conti e all’Autorita Giudiziaria;

. la cura della diffusione della conoscenza dei codici di comportamento
nell’amministrazione e il monitoraggio annuale della loro attuazione;

la contestazione delle situazioni di inconferibilita e incompatibilitd degli
incarichi previste dal D.Lgs. n. 39/2013, e la segnalazione delle possibili
violazioni del decreto medesimo all’A.N.AC., all’Autoritd Garante della
Concorrenza e del Mercato, nonché alla Corte dei conti:

g. la predisposizione del Codice di comportamento dell’Istituto.

Per I'espletamento dei suddetti adempimenti, il Responsabile si avvale dei
Referenti e di tutti gli altri soggetti coinvolti nella attivitd di prevenzione delia
corruzione, individuati, in relazione ai singoli adempimenti, su iniziativa del
Responsabile medesimo ovvero secondo le indicazioni della normativa di
riferimento. Le modalita e i tempi di raccordo sono definiti dal Responsabile
nel‘ambito di ciascuna iniziativa di attivazione della collaborazione.

4.2. I Referenti per la corruzione

Sono confermati nel foro ruoclo di Referenti per la corruzione, i Direttori Centrali, i
Direttori Regionali ed | Coordinatori Generali. I| Responsabile svolge una funzione
di impulso e raccordo delle attivita loro demandate.

I Referenti sono tenuti ad attivarsi in conformitd agli input ricevuti e con
particolare e non esclusivo riferimento a:

a. obblighi di informazione nei confronti del Responsabile affinché questi abbia
elementi e riscontri sull’intera organizzazione e attivita

dell’amministrazione;
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b. costante monitoraggio sulla attivita svolta ai fini dell’anticorruzione dai
dirigenti/medici/professionisti assegnati ai rispettivi ambiti di competenza;

c. obblighi di attuazione di misure anticorruzione, di fonte legislativa e non;

d. individuazione delle attivitd esposte a rischio corruzione.

4.3. 1l personale dirigente

Tutti i dirigenti, per gli ambiti di rispettiva competenza, sono chiamati a vigilare
sul rispetto degli obblighi sanciti dai Regolamenti di disciplina, dal Codice di
comportamento dei pubblici dipendenti e dall’‘adottando Codice di comportamento
dell’Istituto previsto dall’art. 54, comma 5, del D.Lgs. n. 165/2001, e sul rispetto
delle prescrizioni di cui al presente P.T.P.C. Gli stessi sono tenuti ad attivare, in
caso di violazione, i poteri disciplinari e di segnalazione alle competenti
giurisdizioni eventualmente interessate.

Tutti i dirigenti svolgono attivita informativa nei confronti del Responsabile di
iniziativa o su richiesta dello stesso.

I dirigenti titolari di uffici generali, peraltro gia individuati quali Referenti del
Responsabile, sono, in particolare, tenuti ex art. 16, comma 1 I bis, | ter, |
guater, del D.Lgs. n, 165/2001 a:

a. concorrere alla definizione di misure idonee a prevenire e contrastare i
fenomeni di corruzione e a controllarne il rispetto da parte dei dipendenti
dell’ufficio cui sono preposti;

b. fornire le informazioni richieste dal Responsabile per l'individuazione delle
attivita nellambito delle quali & piu elevato il rischio di corruzione, e
farmulare specifiche proposte volte aila prevenzione del rischio medesimo;

¢. provvedere al monitoraggio delle attivitd nell’ambito delle quali & piu
elevato il rischio corruzione svolte nell’'ufficio a cui sono preposti,
disponendo con provvedimento motivato, la rotazione del personale nei casi
di avvio di procedimenti penali o disciplinari per condotte di natura
corruttiva.
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Come gia evidenziato dal Dipartimento della Funzione Pubblica con la citata
circolare n. 1/2013, i dirigenti generali affiancano il Responsabile ed esercitano
poteri propositivi e di controllo, “con obblighi di collaborazione, di monitoraggio e
di azione diretta in materia di prevenzione delfla corruzione. Dall’esame del quadro
normativo risulta pertanto che lo sviluppo e [lapplicazione delle misure di
prevenzione della corruzione sono il risultato di una azione sinergica e combinata
dei singoli responsabili degli uffici e del responsabile della prevenzione...”.

4.4. 1 dipendenti deil'Istituto

Tutti i dipendenti, dirigenti e non, osservano le misure necessarie alla
prevenzione degli illeciti nell’'amministrazione. In particolare, ciascun dipendente,
ai sensi degli artt. 1, comma 14, L. n. 190/2012, 54, comma 3, D.Lgs. n.
165/2001, 8 e 16 del D.P.R. n. 62/2013, & tenuto a :

a. rispettare le prescrizioni contenute nel presente P.T.P.C., la cui violazione
determina responsabilita disciplinare ed eventuale responsabilitd civile,
amministrativa e contabile;

b. prestare la sua collaborazione al Responsabile;

¢. segnaiare al proprio superiore gerarchico eventuali situazioni di illecito
nell’amministrazione di cui sia venuto a conoscenza.

4.5, L'Organismo Indipendente di Valutazione

Presso la Direzione Generale e insediato I'Organismo Indipendente di Valutazione
(O0.1.V.), nominato con determinazione presidenziale n. 5809 del 7.6.2013, ai
sensi dell’art. 14 del D.Lgs. n. 150/2009.

In conformita alle previsioni del P.N.A., le competenze ascrivibili all’'O.L.V. in
materia di anticorruzione sono riconducibili:

a. ai compiti allo stesso demandati dall’ art. 44 del D.Lgs. n. 33/2013,

connessi alla verifica della coerenza tra gli obiettivi previsti nel P.T.T.I. e
quelli indicati nel Piano della Performance (P.P.);
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b. alla formulazione del parere obbligatorio sul Codice di comportamento che
I'Istituto e tenuto ad adottare ad integrazione di quello in vigore per tutti i
pubblici dipendenti;

c. all’apporto che lo stesso & in grado di fornire, nel processo di gestione del
rischio, mediante le risultanze dell’attivitd di monitoraggio sulla trasparenza
ed integrita dei controlli interni.

4.6. L'Area della Responsabilita disciplinare

L™Area della Responsabilita disciplinare”, inquadrata nella Direzione centrale
Risorse Umane ¢ l‘ufficioc competente per i procedimenti disciplinari previsto
dall’art. 55 bis, cormma 4, del D.Lgs. 165/2001.

Oltre allo svolgimento dei procedimenti disciplinari per gli ambiti di propria
competenza, I’Area & tenuta alle attivita di supporto e collaborazione nei confronti
del Responsabile per la predisposizione e {"aggiornamento dell‘adottando Codice
di comportamento dell’Istituto, e per il monitoraggio dell’attuazione del Codice
medesimo e di quello introdotto dal D.P.R. n. 62/2013.

L'Area &, inoltre, tenuta ad assicurare al dipendente che segnala illeciti le
garanzie di tutela di cui al 54 bis del D.Lgs. n.165/2001 (art. 15 del D.P.R. n.
62/2013 e delibera A.N.AC. n. 75/2013 recante “Linee guida in materia di codici
di comportamento delle pubbliche amministrazioni” ex art. 54, comma 5, D.Lgs.
n. 165/2001).

4.7. Il Responsabile per la trasparenza

Le funzioni di Responsabile per la Trasparenza nell'Istituto sono attribuite ai
Direttore Centrale Comunicazione Dott. Marco Barbieri, nominato con
determinazione presidenziale n. 107 del 31 marzo 2011.

Il Responsabile detla Trasparenza ha il compito di:
a. provvedere agli aggiornamenti del PTTI , al cui interno devono essere
previste anche specifiche misure di monitoraggio sull’attuazione degli

obblighi di trasparenza;
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b. controllare I'adempimento da parte dell’amministrazione degli obblighi di
pubblicazione previsti dalla normativa, assicurando fa completezza, la
chiarezza e V'aggiornamento delle informazioni pubblicate;

. segnalare all'organo di indirizzo politico, all’O.1.V., all’A.N.AC., all’Area della
responsabilita disciplinare i casi di mancato o ritardato adempimento degli
obblighi di pubblicazione, ai fini dell‘attivazione del procedimento
disciplinare e delie altre forme di accertamento delle responsabilita;

d. controllare e assicurare la regolare attuazione dell’accesso civico.

I dirigenti garantiscono il tempestivo e regolare flusso delle informazioni da
pubblicare ai fini del rispetto dei termini stabiliti dalla legge, per gli ambiti di
rispettiva competenza.

4.8. T collaboratori a qualsiasi titolo dell’amministrazione

Tutti i collaboratori a qualsiasi titolo dell’amministrazione sono tenuti ad
osservare le misure contenute nel presente P.T.P.C. ed a segnalare le eventuali
situazioni di illecito nell’amministrazione di cui siano venuti a conoscenza.
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5. MISURE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE

Per realizzare una strategia di prevenzione della corruzione a livello decentrato, le
amministrazioni devono, innanzitutto, procedere ali’applicazione di tutte e misure
di contrasto ai comportamenti corruttivi disciplinate direttamente dalla legge. Tali
misure, che ricomprendono anche la nomina del Responsabile e 'adozione del
P.T.P.C., comportano l'obbligo, per 'amministrazione, di garantire:

a. il rispetto di nuove regole comportamentali da parte dei dipendenti e dei
collaboratori;

. la tutela del principio di trasparenza, nei termini previsti dalla normativa di
riferimento;

c. V'adozione di specifiche iniziative di carattere organizzativo-funzionale.

Sempre ai fini della suddetta strategia, le amministrazioni sono tenute, altresi, ad
individuare, di propria iniziativa, ulteriori misure anticorruzione, anche con
specifico riferimento ai rischi identificati per i singoli processi rilevati attraverso il
sistema di gestione del rischio, pit avanti dettagliato.

Cid premesso, |'Istituto, nelle more della elaborazione del P.N.A., ha assicurato
una prima, tempestiva attuazione delle misure obbligatorie ex lege, sia con la
individuazione del Responsabile e la predisposizione del primo P.T.P.C., sia
attraverso:

d. l'adozione di un sistema di gestione del rischio, con avvio della mappatura
delle attivita esposte a rischio corruzione;

e. la notifica al personale - ed agli altri soggetti eventualmente previsti dalla
legge - degli obblighi di servizio introdotti dalla normativa anticorruzione;

f. la definizione delle attivita di formazione del personale sui temi dell’etica e
della legalita.

L‘Istituto ha, altresi, contestualmente provveduto ad individuare le prime misure
anticorruzione ulteriori rispetto a quelle obbligatorie ex lege.




A seguito dell’adozione del P.N.A., le procedure: di attuazione delle suddette
misure gia avviate sono state adattate ed implementate in conformita alle linee
guida formulate nel Piano medesimo, ed & stata predisposta la programmazione
delle iniziative previste per il 2014.

Alla luce di quanto sopra esposto, si riportano qui di seguito, distinte in relazione
alle aree tematiche di intervento della normativa anticorruzione, le misure di
prevenzione delle corruzione applicate dall’Istituto, ‘comprese quelle uiteriori
concernenti la “discip/ina delle incompatibilitd’ per i componenti delle commissioni
di concorso e dei nuclei di valutazione”, ed il “monitoraggio dei procedimenti
disciplinari, penali e di responsabilita amministrativa del personale”.

Per ciascuna misura vengono illustrati:

g. i contenuti e le modalita di applicazione. Per il dettaglio si rinvia, ai
messaggi e circolari esplicativi contestualmente indicati, ove gid emanati
dall'Istituto, ovvero ai previsti atti di prossima adozione;

h. le attivita eventualmente previste per il 2014 ai fini del completamento
della attuazione della misura medesima.

In tale contesto, si richiama |'obbligo di rispetto - gia esplicitato nei paragrafi 4.4.
e 4.8. - da parte dei dipendenti e dei collaboratori deli’Istituto, di tutte le
disposizioni riportate nel presente P.T.P.C., da intendersi come immediatamente
precettive, la cui violazione costituisce fonte di responsabilita disciplinare, ed
eventuale responsabilita penale, amministrativa o contabile.

5.1, Codici di comportamento

Lo strumento dei Codici di comportamento € una misura di prevenzione
fondamentale in quanto le norme in essi contenute regolano in senso legale ed
eticamente corrette il comportamento dei dipendenti,

Il vigente Codice di comportamento dei dipendenti pubblici, adottato con il citato
D.P.R. n. 62/2013, definisce “/ doveri minimi di diligenza, lealta, imparzialita e
buona condotta che i pubblici dipendenti sono tenuti ad osservare”, prevedendo,
tra l'altro, nell’ambito dei “principi generali” cui deve uniformarsi le loro condotta,
che gli stessi debbano svolgere i propri compiti nel rispetto della legge,
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perseguendo l'interesse pubblico senza abusare della posizione o dei poteri di cui
sono titolari.

In ossequio ai suddetti presupposti, il Codice contempla a carico del pubblico
dipendente :

a. il divieto assoluto di chiedere, per sé o per altri, regali o altre utilitd nonché
quello di accettare reqali o altre utilita, salvo quelli d'uso di modico valore;

. obblighi di comunicazione, tra cui quello relativo all’adesione o
appartenenza ad associazioni e organizzazioni i cui ambiti di interesse
possano interferire con lo svolgimento delle attivita dell’ufficio;

. obblighi di astensione in presenza di situazioni di conflitto di interessi,
alcune delle quali individuate nell’'ambito delle attivita di conclusicne ed
esecuzione di contratti di appalto, fornitura, servizio, finanziamento o
assicurazione;

. obblighi afferenti il comportamento in servizio e ia condotta da tenere nei
rapporti privati;

. 'obbligo del rispetto delle prescrizioni contenute nel P.T.P.C., di
collaborazione con il Responsabile e di segnalazione al superiore di
eventuali situazioni di illecito nell'amministrazione di cui sia venuto a
CONOSCEenza.

Ulteriori specifiche disposizioni sono riservate ai dirigenti.

Le norme del Codice di comportamento generale fanno parte a pieno titolo del
Codice disciplinare, dal momento che la relativa violazione da Iluogo a
responsabilitd  disciplinare ed eventuale responsabilita penale, civile
amministrativa e contabile.

Gli obblighi di condotta ivi previsti nel Codice sono estesi, per quanto compatibili,
a “tutti i collaboratori o consulenti, con qualsiasi tipologia di contratto o incarico e
a qualunque titolo, ai titolari di organi e di incarichi negli uffici di diretta
collaborazione delle autorita politiche, nonché nei confronti dei collaboratori, a
qualsiasi titolo, di imprese fornitrici di beni o servizi, che realizzano opere in
favore dell'amministrazione”.
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A tal fine & stato previsto linserimento negli atti di incarico .0 nei contratti di
acquisizione delle collaborazioni, delle consulenze o dei servizi, di apposite
disposizioni o clausole di risoluzione o decadenza del rapporto in caso di
violazione degli obblighi derivanti dal Codice.

Il Codice di comportamento:
- trova piena applicazione nell’lstituto fin dalla data di entrata in vigore ed &
pubblicato nel sito internet istituzionale, nella sezione Amministrazione
trasparente, e nella rete intranet - Direzione centrale Risorse Umane;

& stato portato a conoscenza dei dipendenti e dei titolari di organi tramite °
messaggio del Direttore Generale n. 9877 del 18.6.2013 ed e - mail
personale e vieneg, inoltre, consegnato ai nuovi assunti con rapporti
comunque denominati e dagli stessi fatto sottoscrivere contestualmente alla
firma del contratto di lavoro o, in mancanza, all’atto di conferimento
dell’incarico;

& stato notificato con le prescritte modalitd anche ai “titolari di contratti di
consulenza o collaborazione a qualsiasi titolo, anche professionale” ~ tra i
quali sono stati ricompresi medici convenzionati a contratto, avvocati
domiciliatari, sostituti d'udienza, praticanti e figure similari - ai “titolari di
incarichi negli uffict di diretta collaborazione dei vertici politici
del’amministrazione” ed ai “collaboratori ‘a qualsiasi . titolo anche
professionale di imprese fornitrici di servizi in favore deli’amministrazione” .

Fermo restando quanto sopra, entro il primo semestre del 2014, [|Istituto
provvedera ad aggiornare i vigenti Regolamenti di disciplina allegando agli stessi
il nuovo Codice di comportamento.

Inoltre, entro il mese di gennaio 2014 verra avviata la procedura di
predisposizione del Codice di comportamento dell’Istituto, nel rispetto delie linee
guida dettate dali’A.N.AC. con delibera n. 75 del 7 novembre 2013. La procedura
si concludera entro il primo semestre dell’anno.

Il Codice sara adottato, previo parere obbligatorio deil’0.LV., dall'organo di
indirizzo politico su proposta del Responsabile, elaborata con supporto e la
collaborazione dell’Area della Responsabilita disciplinare e con il coinvolgimento
degli stakeholder.
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Nei contenuti il Codice rechera, tra l'aitro:

una declinazione delle regole del Codice generale nell’ambito dell’Istituto
e la definizione di ulteriori obblighi elaborati sulla base delle peculiarita
dell’amministrazione;

la procedimentalizzazione delle comunicazioni obbligatoriamente previste
in capo ai dipendenti dal Codice generale, al fine di evitare ogni
5|tuaz:one di conflitto di interesse;

per ciascuna infrazione individuata, il tipo e l'entita della sanzione
disciplinare applicabile, tra quelle gia previste dalla legge e dai contratti
collettivi, in aggiunta alle sanzioni espulsive gia previste nei casi indicati
dal Codice generale;

il principio per il quale le violazioni degli obblighi di cui al Codice
dell’Istituto rilevano ai fini disciplinari & di responsabilitd penale, civile
amministrativa e contabile, nonché in ordine alla valutazione della
performance.

Il Responsabile, predisporra un sistema di monitoraggio annuale sullo stato di
attuazione dei Codici di comportamento (sia quello nazionale, che quello
dell’Istituto), attraverso l'acquisizione, da parte deli’Area della Responsabilita
disciplinare, del numero e del tipo delle violazioni accertate e sanzionate delle
regole contemplate dai Codici medesimi.

Detto sistema integrera quello relativo al monitoraggio dei procedimenti
disciplinari, penali e di responsabilitd amministrativa, gia avviato (cfr. par. 5.17).

5.2. Disciplina delle inconferibilita e incompatibilitda di incarichi
dirigenziali e di responsabilitd amministrativa di vertice

La normativa anticorruzione prevede situazioni di inconferibilita e incompatibilita
degli incarichi dirigenziali e di responsabilitd amministrativa di vertice, connesse
alla pronuncia di sentenze, anche non definitive, per i reati di cui al Capo I del
Titolo II del Libro II del c.p., ovvero alla sussistenza di interessi privati in
potenziale conflitto con gli interessi pubblici da curare e all’assunzione di cariche
in organi di indirizzo politico.
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Gli atti di conferimento degli incarichi che risultino in violazione della normativa
sono nulli e comportano I‘applicazione di sanzioni pecuniarie nei confronti dei
soggetti che li abbiano adottati. Le cause di incompatibilitd possono essere,
invece, rimosse mediante rinuncia dell’interessato ad uno degli incarichi che la
legge considera incompatibili tra loro.

Con messaggi n. 8175 del 17.5.2013 del Direttore Generale e n. 8448 del
23.5.2013 del Direttore Centrale Risorse Umane, sono stati illustrati, con
riferimento agli incarichi dirigenziali, i contenuti della normativa in argomento e
sono state fornite le indicazioni sui tempi e modalitd di rilascio, da parte dei
dirigenti, delle dichiarazioni di responsabilitd in merito allinsussistenza delle
cause di inconferibilita e incompatibilita in argomento.

E' stato, altresi, previsto il richiamo alle situaziont di inconferibilita e
incompatibilitd degli incarichi nei bandi finalizzati all’assegnazione di incarichi
dirigenziali.

I casi di violazione delle norme in esame devono essere segnalati al Responsabile,
il quale procede alla contestazione nei confronti dell’interessato ed alla
segnalazione del caso al’/A.N.AC., all’‘Autoritd garante della concorrenza e del
mercato, nonché alla Corte dei conti per |‘accertamento delle eventuali
responsabilitd amministrative. '

Entro il primo semestre del 2014, e salvo diverse indicazioni del Dipartimento
della Funzione Pubblica, & previsto i completamento dell’attuazione della
normativa. ‘

5.3. Disciplina delle incompatibilita’ e delle autorizzazioni a svolgere
attivita esterne all’ufficio per i dipendenti dell'INPS

La disciplina relativa allo svolgimento delle attivita extraufficio da parte dei
dipendenti dell'Istituto € dettagliata in apposito Regolamento, adottato con
determinazione presidenziale n. 12 del 1° febbraio 2012 e diffuso con messaggio
del Direttore Generale n. 3586 del 29.2.2012.

Il Regolamento recepisce le norme di legge vigenti in materia e prevede:
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a. le attivitd assolutamente incompatibili con il rapporto di lavoro in Istituto
per tutti i dipendenti a tempo pieno e a tempo parziale;

b. le attivitd consentite ai dipendenti con rapporto di lavore a tempo parziale;

c. [e attivita consentite e non soggette a preventiva autorizzazione, con
distinzione di quelle che necessitano di sola preventiva comunicazione;

d. attivita consentite e soggette a preventiva autorizzazione;

e. liter procedurale per il rilascio delle autorizzazioni ( criteri per il rilascio,
modalitd di presentazione della domanda, termine per l'accoglimento o il
rigetto della richiesta, revoca dell'autorizzazione, comunicazione dei
compensi, Anagrafe delle prestazioni e degli incarichi);

f. il regime dei controlli e le sanzioni previste dalla legge per l'inosservanza
delle disposizioni in materia di incompatibilita.

1l Regolamento & integrate dal messaggio dei Direttore Centrale Risorse Umane n.
4457 del 13.3.2013, che disciplina i nuovi adempimenti relativi ali"’Anagrafe delle
prestazioni e degli incarichi introdotti dal comma 12 dell’art. 53 del D.Lgs. n.
165/2001, cosi come novellato dalla L. n. 150/2012.

Si evidenzia che, nell'Istituto, il controllo delle modalita di svolgimento delle
attivitd extraufficio e la verifica dell'eventuale incompatibilita delle stesse con il
rapporto di lavoroc sono demandati alla Direzione centrale Risorse Umane -
Funzione Ispettorato, che opera di propria iniziativa o su indicazione dell’Area
della Responsabilitd disciplinare, anche a seguito di segnalazioni da parte delle
Direzioni Centrali e delle Direzioni Regionali.

Nell’'ottica, suggerita dal P.N.A., della valorizzazione e sistematizzazione di tutti i
controlli di varia natura in uso nell'amministrazione, la funzione ispettiva & tenuta
a definire entro il 31 marzo del c.a., criteri per I'esecuzione di accertamenti a
campione sui dipendenti dell'Istituto, ex art. 1, comma 62, della L. n. 662/96, e ia
relativa programmazione per la verifica dell'osservanza delle disposizioni in
argomento.
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5.4, Disciplina delle incompatibilita per i comiponenti delle commissioni di
concorso e dei nuclei di valutazione

L'Istituto ha introdotto |'obbligo per i potenziali componenti delie commissioni
esaminatrici dei concorsi pubblici, di rilasciare, prima della nomina, Ila
dichiarazione di insussistenza delle cause ostative previste dall’art. 9, comma 2,
del D.P.R. n. 487/94, secondo il quale non possono essere nominati “/ componenti
dell’'organo di direzione politica dell” amministrazione interessata, coloro che
ricoprono cariche politiche o che siano rappresentanti sindacali o designati dalle
confederazioni ed organizzazioni sindacali o dalle associazioni professionali”.

L'Istituto, inoltre, ha esteso gli obblighi in materia di sottoscrizione delle
dichiarazioni di responsabilita, gia previsti per i componenti dellé commissioni
esaminatrici nell'ambito delle procedure concorsuali, anche ai componenti dei
nuclei di valutazione delle procedure seiettive interne.

Pertanto, ciascuno dei componenti dei predetti nuclei di valutazione, prima
dell‘inizio delle prove concorsuali, presa visione dell’elenco dei partecipanti alla
selezione, & tenuto a rilasciare apposita dichiarazione di insussistenza delle
situazioni di incompatibilita con i concorrenti, i sensi degli artt. 51 e 52 c.p.c., in
analogia a quanto previsto per i componenti delle commissioni esaminatrici dei
concorsi pubblici dall’art. 11, comma 1, del D.P.R. n, 487/1994.

Gli interessati sono, altresi, tenuti a comunicare eventuali intervenute modifiche
delle circostanze attestate nelle dichiarazioni medesime.

Le modalita operative per l'applicazione delle suddette disposizioni sono state
esplicitate con messaggio de!l Direttore Centrale Risorse Umane n. 8922 del
3.6.2013.

5.5. Formazione di commissioni, assegnazioni agli uffici in caso di
condanna penale per delitti contro la pubblica amministrazione

A norma dell’art. 35 bis del D.Lgs. 165/2001, introdotto dall’art. 1, comma 46,
della L. n. 190/2012, coloro che sono stati condannati, anche con sentenza non
definitiva, per I reati previsti nel capo I del titolo II del libro II del codice penale,
non possono:
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a. fare parte, anche con compiti di segreteria, di commissioni per {"accesso o
la selezione a pubblici impieghi;

b. essere assegnati, anche con funzioni direttive, agli uffici preposti alla
gestione delle risorse finanziarie, all’acquisizione di beni, servizi e forniture,
nonché alla concessione o all’erggazione di sovvenzioni, contributi, sussidi,
ausili finanziari o attribuzioni di vantaggi economici a soggetti pubblici e
privati;

c. fare parte delle commissioni per la scelta del contraente per i‘affidamento di
beni, forniture e servizi, per la concessione o |'erogazione di sovvenzioni,
contributi, sussidi, ausili finanziari, nonché per l'attribuzione di vantaggi
economici di qualunque genere.

Questa disposizione integra le ieggi e i regolamenti che disciplinano la formazione
di commissioni e la nomina dei relativi segretari.

La preclusione opera in presenza di una sentenza di condanna anche non
definitiva e anche da patteggiamento, e viene meno in caso di pronuncia di
sentenza di assoluzione anche non definitiva.

5.6. Obblighi di astensione e obblighi di comunicazione

Al fine di evitare ogni situazione di conflitto di interesse, & previsto che “//
responsabile del procedimento e i titolari degli uffici competenti ad adottare i
pareri, le valutazioni tecniche, gli atti endoprocedimentali e il provvedimento
finale devono astenersi in caso di confiitto di interessi, segnalando ogni situazione
di conflitto, anche potenziale”.

L'obbligo di astensione, cosi come sopra definito dall’art. 6 bis della L. n. 241 del
1990, introdotto dali'art. 1, comma 41, della L. n. 190/2012, e stato
uiteriormente ribadito e puntualizzato dall’art. 7 del D.P.R. n. 62/2013 per il quale
“il dipendente si astiene dal partecipare all'adozione di decisioni o ad attivita che
possano coinvolgere interessi propri, ovvero di suoi parenti affini entro il secondo
grado, del coniuge o di conviventi, oppure di persone con le quali abbia rapporti
di frequentazione abituale, ovvero, di soggetti od organizzazioni con cui egli o ji
coniuge abbia causa pendente o grave inimicizia o rapporti di credito o debito
significativi, ovvero di soggetti od organizzazioni di cui sia tutore, curatore,
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procuratore o agente, ovvero di enti, associazioni anche -non riconosciute,
comitati, societa o stabilimenti di cui egli sia amministratore o gerente o
dirigente. 1l dipendente si astiene in ogni altro caso in cui esistano gravi ragioni di
convenienza. Sull'astensione decide il responsabile dell’ufficio di appartenenza.”

Si precisa, che “i/ confiitto pué riguardare interessi di qualsiasi natura, anche non
patrimoniali, come quelli derivanti dallintento di voler assecondare pressioni
politiche, sindacali o di superiori gerarchici” (art. 6, comma 2, D.P.R. n. 62/2013),

Il dirigente cui viene segnalata la situazione di conflitto di interesse deve valutare

espressamente se le circostanze sottoposte alla sua attenzione siano idonee o '

meno a compromettere {'imparzialita dell’azione amministrativa, e deve motivare
per iscritto la decisione di sollevare il dipendente dall'incarico, affidando
quest’ultimo ad aitri o avocandolo a sé, o di confermare il dipendente medesimo
nell‘espletamento dell’attivita.

Qualora it conflitto riguardi un dirigente, sara chiamato a pronunciarsi
sull’astensione il Responsabile.

In caso di omessa segnalazione di conflitto di interesse, anche potenziale, e di
compimento dell’atto, il dipendente interessato sara chiamato a risponderne
disciplinarmente.

Oltre all’'obbligo di astensione ed ai conseguenti adempimenti sopra illustrati, i)
Codice di comportamento prevede ulteriori specifici obblighi di comunicazione
formulati nei seguenti termini:

a. “Nel rispetto della disciplina vigente del diritto di associazione, il dipendente

comunica tempestivarmnente al responsabile dell'ufficio di appartenenza la
propria adesione o appartenenza ad associazioni od organizzazioni, a
prescindere dal loro carattere riservato o meno, i cui ambiti di interessi
possano interferire con lo svolgimento dell' attivita dell'ufficio. Il presente
comma non si applica all'adesione a partiti politici o a sindacati.
Il pubblico dipendente non costringe altri dipendenti ad aderire ad
associazioni od organizzazioni, ne' esercita pressioni a tale fine,
promettendo vantaggi o prospettando svantaggi di carriera” (art. 5 del
D.P.R. n. 62/2013).
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b. “Fermi restando gli obblighi di trasparenza previsti da leggi o regolamenti, il
dipendente, all'atto dell'assegnazione all'ufficio, informa per iscritto il
dirigente dell’'ufficio di tutti i rapporti, diretti o indiretti, di collaborazione
con soggetti privati in qualunque maodo retribuiti che lo stesso abbia o abbia
avuto negli ultimi tre anni, precisando:

- se in prima persona, o suoi parenti o affini entro il secondo grado, il
coniuge o il convivente abbiano ancora rappoiti finanziari con il
soggetto con cui ha avuto i predetti rapporti di collaborazione;

- se tali rapporti siano intercorsi o intercorrano con soggetti che
abbiano interessi in attivita o decisioni inerenti all'ufficio,
limitatarmente alle pratiche a lui affidate” (art. 6, comma 1, del D.P.R.
n. 62/2013).

c. "Il  dirigente, prima di assumere le sue funzioni, comunica
all'amministrazione le partecipazioni azionarie e gli altri interessi finanziari
che possano porlo in conflitto di interessi con la funzione pubblica che
svolge e dichiara se ha parenti e affini entro il secondo grado, coniuge o
convivente che esercitano attivita' politiche, professionali o economiche che
i pongano in contatti frequenti con l'ufficio che dovra dirigere o che siano
coinvoiti nelle decisioni o nelle attivita inerenti all'ufficio. Il dirigente
fornisce le informazioni sulla propria situazione patrimoniale e le
dichiarazioni annuali dei redditi soggetti all'imposta sui redditi delle persone
fisiche previste dalla legge”. (art. 13, comma 3, del D.P.R. n. 62/2013).

Con riferimento alle suddette disposizioni, & prevista 'emanazione, entro il primo
trimestre del 2014, di una circolare a firma del Direttore Generale.

5.7. Obblighi di astensione e obblighi di comunicazione netlo svolgimento
di attivita contrattuali e negoziali

L'art. 14 de! Codice di comportamento dei dipendenti pubblici disciplina, in modo
specifico, gli obblighi di astensione e comunicazione in caso di svolgimento di
attivita contrattuali e negoziali in genere, prevedendo che:

“nella conclusione di accordi e negozi e nella stipulazione di contratti per conto
dell'amministrazione, nonché nella fase di esecuzione degli stessi, il dipendente
non ricorre a mediazione di terzi, ne' corrisponde o promette ad alcuno utilita a
titolo di intermediazione, ne' per facilitare o aver facilitato la conclusione o
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'esecuzione del contratto. 1l presente comma non si applica ai casi in cui
l'amministrazione abbia deciso di ricorrere all'attivitd di intermediazione
professionale.

Il dipendente non conclude, per conto dell'amministrazione, contratti di appalto,
fornitura, servizio, finanziamento o assicurazione con imprese con le quali abbia
stipulato contratti a titolo privato o ricevuto altre utilitd' nel biennio precedente,
ad eccezione di quelli conclusi ai sensi dell'articolo 1342 del codice civile. Nel caso
in cui l'amministrazione concluda contratti di appalto, fornitura, servizio,
finanziamento o assicurazione, con imprese con le quali il dipendente abbia
concluso contratti a titolo privato o ricevuto altre utilita nel biennio precedente,
questi si astiene dal partecipare all’adozione delle decisioni ed alle attivitd relative
all'esecuzione del contratto, redigendo verbale scritto di tale astensione da
conservare agli atti dell'ufficio.

Il dipendente che conclude accordi o negozi ovvero stipula contratti a titolo
privato, ad eccezione di quelli conclusi ai sensi dell'articolo 1342 del codice civile,
con persone fisiche o giuridiche private con le quali abbia concluso, nel biennio
precedente, contratti di appalto, fornitura, servizio, finanziamento ed
assicurazione, per conto dell'amministrazione, ne informa per iscritto il dirigente
dell'ufficio.

Se nelle situazioni di cui ai commi 2 e 3 si trova il dirigente, questi informa per
iscritto il dirigente apicale responsabile della gestione del personale.

Il dipendente che riceva, da persone fisiche o giuridiche partecipanti a procedure
negoziali nelle quali sia parte l'amministrazione, rimostranze orali o _scritte
sull'operato . dell'ufficio o su quello dei propri collaboratori, ne informa
immediatamente, di regola per iscritto, il proprio superiore”.

In sintesi, il dipendente non deve ricorrere alla mediazione di terzi nella
conclusione di accordi, negozi o contratti per conto dell’amministrazione, né pud
stipulare, per conto dell’'amministrazione, contratti di appalto, fornitura, servizio,
finanziamento o assicurazione con imprese con le quali abbia intrattenuto rapporti
negoziali o dalle quali abbia ricevuto utilitad nel biennio precedente.

Ne! caso in cui I'amministrazione intenda concludere i contratti medesimi, il
dipendente che si venga a trovare nella situazione descritta ha l'obbligo di
astenersi dal partecipare all’adozione delle decisioni ed alle attivita relative
all’esecuzione del contratto, redigendo apposito verbale scritto.
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Nel caso in cui il dipendente intenda concludere accordi, negozi o contratti a titolo
privato con persone fisiche o giuridiche con le quali abbia stipulato nel biennio
precedente, contratti di appalto, fornitura, servizio, finanziamento ed
assicurazione per conto dell’amministrazione, € tenuto ad informarne per iscritto
il dirigente responsabile dell’ufficio di appartenenza.

La norma si applica a quei dipendenti che, per il ruolo e la posizione ricoperti
nell'amministrazione, siano investiti di poteri autoritativi o negoziali per conto
dell'amministrazicne.

Ove le fattispecie descritte riguardino un dirigente, la prescritta comunicazione va
indirizzata al Direttore Centrale Risorse Umane.

Infine il dipendente che riceva eventuali rimostranze orali o scritte sull’operato
dell’ufficio ¢ su quello dei singoli collaboratori, da parte dei partecipanti alle
procedure negoziali nelle quali sia parte l'amministrazione, ne informera
prontamente per iscritto il dirigente responsabiie deil’ufficio di appartenenza.

Anche con riferimento alle suddette disposizioni, e prevista per il primo trimestre
del 2014 I'emanazione di una circolare a firma del Direttore Generale.

5.8. Patti di integrita negli affidamenti

In attuazione dellart. 1, comma 17, della L. n. 190/2012, in occasione
dell’affidamento di commesse, {'Istituto predispone, di regola, protocolli di
legalita o patti di integrita, intesi quali complessi di regole comportamentali
finalizzate alla prevenzione del fenomeno corruttivo ed alla valorizzazione di
condotte eticamente adequate, la cui accettazione viene configurata come
presupposto necessario e condizionante per la partecipazione alla gara d’appaito.

Deve essere, pertanto, inserita negli avvisi, nei bandi di gara e nelle lettere di
invito la clausola di salvaguardia per la quale it mancato rispetto del protocollo di
jegalita o del patto di integrita determina l'esclusione dalla gara e la risoluzione
del contratto.

L'Autorita per la Vigilanza sui Contratti Pubblici di lavori, Servizi e Forniture
(A.V.C.P.), con determinazione n. 4 del 2012, ha precisato che “mediante
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l'accettazione delle clausole sancite nei protocolli di legalitd al momento della
presentazione della domanda di partecipazione efo dell'offerta ... limpresa
concorrente accetta .. regole che rafforzano comportamenti gia doverosi per
coloro che sono ammessi a partecipare alla gara e che prevedono, in caso di
violazione di tali doveri, sanzioni di carattere patrimoniale, oltre alla conseguenza,
comune a tutte le altre procedure concorsuali, della estromissione dalla gara”.

5.9. Ricorso all’arbitrato nei contratti pubblici di lavori, servizi e forniture

L'istituto ottempera alle disposizioni introdotte dall’ art.1, comma 19 - 25 deila L.
n. 190/2012, per le quali il ricorso all’arbitrato, nelle controversie su diritti
soggettivi derivanti dall‘esecuzione dei contratti pubblici, & subordinato alla
preventiva e motivata autorizzazione dell’'organo di governo dell’amministrazione,
e la nomina degli arbitri deve avvenire nel rispetto del principio di pubblicita e
rotazione e delle modalita previste dalta legge.

Va rammentata lintroduzione (l’art.1, comma 58, L. n. 190/2012) di ulteriori
tipologie di reato, datle quali consegue per I|‘appaltatore la risoluzione del
contratto con una pubblica amministrazione.

5.10. Attivita successiva alla cessazione del rapporto di lavoro.

L'art. 53, comma 16 ter, del D.Lgs. n. 165/2001, introdotto dall’art. 1, comma
42, della L. n. 190/12, preclude ai dipendenti che nel corso degli ultimi tre anni
di servizio abbiano esercitato poteri autoritativi o negoziali per conto
deli’amministrazione, lo svolgimento, nei tre anni successivi alla cessazione del
rapporto di pubblico. impiego, di attivita lavorativa o professionale presso i
soggetti privati che sono stati destinatari dell’attivita dell’amministrazione svolta
attraverso i medesimi poteri.

In caso di violazione del divieto:

a. i contratti di lavoro conclusi e gli incarichi conferiti sono nulli;

b. i soggetti privati che hanno concluso i contratti di lavoro o conferito gli
incarichi non possono contrattare con le pubbliche amministrazioni per i
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successivi tre anni, ed hanno |I'obbligo di restituire i compensi |
eventualmente percepiti ed accertati in esecuzione dell’affidamento '
illegittimo. Pertanto la sanzione opera come requisito soggettivo legale per
la partecipazione a procedure di affidamento, con Ia conseguente
illegittimita dell’affidamento stesso per il caso di violazione.

Il P.N.A. ha chiarito che la norma trova applicazione nei confronti di “coloro che
per il ruolo e Ia posizione ricoperti nell’amministrazione hanno avuto il potere di
incidere in materia determinante sulla decisione oggetto dell’atto e, quindi, coloro

che hanno esercitato la potesta o il potere negoziale con riguardo allo specifico
procedimento o procedura”,

In relazione alle suddette specifiche I'Istituto deve inserire:

c. neil contratti di assunzione del personale una specifica clausola che preveda
il divieto di prestare attivita lavorativa, a titolo autonomo o subordinato, per
i tre anni successivi alla cessazione del rapporto, nei confronti dei
destinatari di provvedimenti adottati o conclusi mediante esercizio dei poteri
autoritativi o negoziali esercitati per conto dell’amministrazione;

d. nei bandi di gara o negli atti prodromici agli affidamenti, apposita clausola
che faccia espresso riferimento alla condizione soggettiva di non aver
concluso contratti di lavoro subordinato o autonomo e, comunque, di non
aver attribuito incarichi ad ex dipendenti che hanno esercitato poteri
autoritativi o negoziali per conto delle pubbliche amministrazioni nei loro !
confronti per il triennio successivo alla cessazione del rapporto. Qualora b
emerga la predetta situazione, deve essere disposta |'esclusione dalla 4
procedura di affidamento nei confronti degli interessati.

LIstituto, inoltre, agisce in giudizio, con finalita risarcitorie, nei confronti degli ex
dipendenti per i quali sia emersa la violazione della norma in esame.

5.11. Tutela dei dipendente che effettua segnalazioni di illecito

L'art. 54 bis del D.Lgs. n. 165/ 2001 introdotto dall’ art. 1, comma 51, della L. n.
190/2012 & volto a favorire I'emersione di fattispecie di illecito attraverso la i
“Tutela del dipendente pubblico che segnala ilfeciti”. La ratio della norma & di
evitare che il dipendente che sia venuto a conoscenza di comportamenti irregolari
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posti in essere, ovvero tentati, in danno dell'amministraziOne da un altro
dipendente, possa omettere di segnalarli al proprio superiore gerarchlco per il
timore di subire conseguenze pregiudizievoli.

La norma prevede testualmente che :

“Fuori dei casi di responsabilita a titolo di calunnia o diffamazione, ovvero per lo
stesso titolo ai sensi dell’articolo 2043 del codice civile, il pubblico dipendente che
denuncia all'autorita giudiziaria o alla Corte dei conti, ovvero riferisce al proprio
superiore gerarchico condotte illecite di cui sia venuto a conoscenza in ragione del
rapporto di lavoro, non pud essere sanzionato, licenziato o sottoposto ad una
misura discriminatoria, diretta o indiretta, avente effetti suile condizioni di lavoro
per motivi collegati direttamente o indirettamente alla denuncia.

Nell'ambito del procedimento disciplinare, l'identita del segnalante non pud essere
rivelata, senza il suo consenso, sempre che la contestazione dell'addebito
disciplinare sia fondata su accertamenti distinti e ulteriori rispetto alla
segnalazione. Qualora la contestazione sia fondata, in tutto o in parte, sulla
segnalazione, l'identita pud essere rivelata ove la sua conoscenza sia
assolutamente indispensabile per la difesa dell'incolpato.

L'adozione di misure discriminatorie & segnalata al Dipartimento della funzione
pubblica, per i provvedimenti di competenza, dall'interessato o dalle
organizzazioni sindacali maggiormente rappresentative nell'amministrazione nelia
quale le stesse sono state poste In essere.

La denuncia e sottratta all'accesso previsto dagli articoli 22 e sequenti della L. 7
agosto1990, n. 241, e successive modificazioni.”

Si evidenzia, in particolare, che YAmministrazione deve garantire I'anonimato del
segnalante, ovvero |a protezione della sua identita, in ogni contesto successivo
alla segnalazione, oltre che nell’'ambito del procedimento disciplinare, cosi come
specificamente previstc dalla norma.

E’ prescritto, infatti, |‘'obbligo di riservatezza in merito alla identita de! segnalante
ed al contenuto della segnalazicne a carico di tutti coloro che:

~ ricevono la segnalazione;

- vengono a conoscenza della segnalazione;

— vengono coinvolti successivamente nel processo di gestione della stessa.
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La violazione dell'obbligo di riservatezza determina responsabilita disciplinare ed
eventuale responsabilita penale e civile.

Sono fatti salvi, oltre aile comunicazioni obbligatorie previste dalla legge e dal
P.N.A., gli obblighi, a carico dei dirigenti competenti, di segnalazione disciplinare
nonché di denuncia all’Autorita giudiziaria ed alla Corte dei Conti, ove ne
sussistano i presupposti.

Secondo quanto previsto dat P.N.A., nell'ambito del procedimento disciplinare,
I'identitd del segnalante pud essere rivelata all'incolpato se vi sia il consenso del
segnalante o nel caso in cui la contestazione sia fondata, in tutto o in parte, sulla
segnalazione e la conoscenza dell'identita sia assolutamente indispensabile per la
difesa dell'incolpato: tale circostanza pud emergere solo a seguito dell’audizione
dellincolpato ovvero dalle memorie difensive che lo stesso produce nel
procedimento.

La tutela si applica in caso di segnalazioni provenienti da dipendenti individuabili e
riconoscibili e non deve essere intesa come presupposto per Vaccettazione, da
parte dell'Istituto, di segnalazioeni anonime, le quali verrannoc prese in
considerazione ove adeguatamente circostanziate, tali cioe da far emergere fatti
e situazioni riferiti a contesti determinati che possano costituire oggetto di
accertamento da parte dell'Istituto (es.: indicazione di nominativi o qualifiche
particolari, menzione di uffici specifici, procedimenti o eventi particolari, ecc.).

Il segnalante & tutelato da qualsiasi misura discriminatoria, rappresentata da
azioni disciplinari ingiustificate, molestie sul luogo di lavoro ed ogni altra forma di
ritorsione che determini condizioni di lavore intollerabili.

1) dipendente che ritiene di aver subito una discriminazione per il fatto di aver
effettuato una segnalazione di iliecito deve dare notizia Ccircostanziata
dell'avvenuta discriminazione al Responsabile, al quaie & rimessa la valutazione
della sussistenza degli elementi per :

a. effettuare una segnalazione disciplinare a carico del dipendente che abbia
operato la discriminazione;

b. interessare it dirigente allo stesso sovraordinato per 'adozione di iniziative
utili a porre fine e rimediare agli effetti negativi della discriminazione;
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c. informare |'Ispettorato della Funzione Pubblica.

La segnalazione non pub essere oggetto di visione, né di estrazione di copia da
parte di richiedenti, ricadendo nell‘ambito delle ipotesi di esclusione di cui all’art.
24, comma 1, lett. a), della L. n. 241/1990.

Le garanzie introdotte dal citato art. 54 bis devono essere assicurate oltre che
dall’Area della Responsabilita disciplinare, per esplicita previsione contenuta
nelf‘art. 15, comma 3, del D.P.R. n. 62/2013, anche da parte di tutti i dirigenti
per gli ambiti di rispettiva competenza.

In relazione a quanto sopra, devono essere, entro il primo semestre del 2014,
approntate dalla Direzione centrale Risorse Umane disposizioni riguardanti tra
I‘altro:

- gli accorgimenti tecnici necessari a tutelare il dipendente che effettui
segnalazioni di cul al citato art. 54 bis, anche attraverso l'introduzione di
obblighi di riservatezza:

— canali differenziati e riservati per ia ricezione delle segnaiazioni;

- laffidamento delle segnalazioni stesse ad un ristrettissimo nucleo di
persone.

5.12. Definizione delle procedure di formazione del personale sui temi
dell’etica e della legalita

Tra le misure obbligatorie di prevenzione della corruzione, la legge contempla
I'adozione, da parte di ciascuna amministrazione, di apposite iniziative formative
sui temi dell’etica e della legalita, di livello generale per tutto il personale, e di
livello specifico per il Responsabile, i Referenti per la corruzione, i componenti
dell’O.1.V. ed il personaie addetto alle attivita esposte a maggior rischio.

L'Istituto ha, pertanto, definito, nei termini qui di sequito esposti, percorsi
formativi diversificati per il personale, gid anticipati nel Piano di Formazione 2013
e attualmente al vaglio dell’A.N.AC..

a. Formazione di livello generale rivolta a tutti i dipendenti dell’Istituto, con
riferimento ai contenuti della L. n. 190/2012, dei decreti legisiativi n. 33/2013
e n. 39/2013, del Codice di comportamento di cui al D.P.R. n. 62/2013, dei
Regolamenti di disciplina, e ad altre tematiche specificamente individuate.
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Sono in corso di definizione le modalita di svolgimento in house delia suddetta
formazione, che consentano di raggiungere lintera platea dei fruitori nel
rispetto dei vincoli di spesa dell’Istituto.

A supporto & stata, altresi’, prevista la realizzazione di “pillole formative” che,
in estrema sintesi espositiva, possano compendiare i piu rilevanti profili delle
menzionate tematiche, faciimente fruibili da parte di tutti i dipendenti.

. Formazione di livello specialistico indirizzata al Responsabile della prevenzione
della corruzione ed al suo Ufficio, ai referenti per la corruzione nonché ai
componenti dell'O.1.V. ed alla relativa struttura tecnica permanente.

Per la realizzazione di detta formazione, che si caratterizza per il “taglio”
specialistico/approfondito  sulle tematiche delineate dalla menzionata
normativa di cui alla lettera A), sono in corso di esame le offerte formative
della Scuola Nazionale dell’Amministrazione ovvero delle Scuole pubbliche di
formazione di cui al D.Lgs. n. 70/2013.

. Formazione mirata del personale che opera in settori particolarmente esposti
alla corruzione.

Premessa I‘avvenuta individuazione deile figure professionali interessate,
secondo i criteri esposti nel paragrafo successivo, e la conseguente
ricognizione numerica dei dipendenti da sottoporre a detta formazione, sono
in corso di definizione le modalita di espletamento deile procedure formative in
argomento, in relazione alle offerte delle scuole pubbliche di formazione di cui
al D.P.R. n. 70 del 16 aprile 2013 e nel rispetto dei vincoli di spesa
dell'Istituto.

I contenuti delia suddetta formazione verteranno sulla L. n. 190/2012 e sui
connessi decreti legislativi, sul Codice di comportamento e sui Regolamenti di
disciplina, sul Regolamento recante le disposizioni in materia di svolgimento di
attivitd extraufficio, sul conflitto di interesse ed i relativi obblighi di astensione.

1 contenuti medesimi potranno, tuttavia, essere adattati o modificati in
relazione alle proposte formative delle scuole pubbliche sopra citate, ovvero a
specifiche esigenze individuate dal Responsabile.

In tale step di attivitd formativa verra data attenzione anche alla tematica

della corruzione internazionale.
43

1 Sdgretario,

t




Il percorso di erogazione della formazione, verra attivato nel 2014 e si snodera
in un lasso temporale congruo rispetto al numei-o dei destinatari.

La partecipazione alla formazione in argomento & obbligatoria e condizione
necessaria per la permanenza del personale in argomento negli uffici
particolarmente esposti al rischio corruzione.

Fermo restando quanto fin qui esposto, sono previsti, a carico dell’Istituto,
ulteriori obblighi formativi strumentali alla applicazione della misura della
rotazione del personale addetto alle aree a maggior rischio, per i quali si rinvia al
successivo paragrafo 5.15.

5.13. Individuazione del personale da avviare ai percorsi formativi
riservato ai dipendenti che operano in settori particolarmente
esposti a rischio corruzione

LIstituto ha gia provveduto ad individuare i dipendenti da avviare ai percorsi
formativi di cui al punto ¢ del precedente paragrafo 5.12, attraverso I'adozione
dei criteri di sequito esposti:

a. nelle more della definizione della mappatura dei processi a rischio svolti
dall'Istituto, sono stati presi in considerazione, quali. procedimenti
particolarmente esposti al rischio, quelli gid previsti come tali dali‘art.1,
comma 16, della L. n. 180/2012 (cfr. par. 1) relativi a:

(1) autorizzazione o concessione;
(2) scelta del contraente per I'affidamento di lavori, forniture e servizi;

(3) concessione ed erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili
finanziari, nonché attribuzione di vantaggi economici di qualunque
genere a persone ed enti pubblici e privati;

(4) concorsi e prove selettive per I'assunzione del personale progressioni di
carriera.

I suddetti procedimenti sono stati, in particolare, considerati in relazione alle
precisazioni al riguardo fornite dal P.N.A., secondo le quali gli stessi devono
essere intesi quali processi di: acquisizione e progressione del personale;
affidamento di lavori, servizi e forniture; adozione di provvedimenti ampliativi

1l Se Jgg}

44




della sfera giuridica dei destinatari, con e senza effetto economico diretto ed
immediato per il destinatario;

. definiti, con le suddette modalita, i processi esposti a maggior rischio
cofruzione, sono state individuate, cosi come di seguito elencate, le strutture,
centrali e territoriali dell'Istituto, che risultanc competenti allo svolgimento
degli stessi:

(1) Direzione Centrale Risorse Umane, limitatamente alle seguenti Aree:

- Area gestione giuridica ed economica personale dirigente,
professionisti e medici - Organi;
Area Gestione giuridica Aree professionali;
Area Normativa, limitatamente ai seguenti team:
o Normativa interna e cause di servizio;
o Normativa interna e cause di sospensione del rapporto di

lavoro;

o Normativa interna e gestione rapporto di lavoro.
Area Gestione economica Aree professionali;
Area Servizi al cliente interno;

Area Relazioni organizzazioni sindacali, limitatamente al team:

o Gestione dei rapporti con le 0.5S. e la R.S.U.
- Area Quiescenza e pensioni integrative del personale.

Direzione Centrale Approvvigionamenti € Provveditorato Gestione
Dipendenti Pubblici.

Direzione Centrale Patrimonio e Investimenti Gestione Dipendenti
Pubblici.

Direzione Centrale Risorse Strumentali.

Direzione Centrale Credito e Welfare gestione dipendenti pubblici,
limitatamente alie seguenti Aree:

- Area Coordinamento attivita creditizie;
— Area Coordinamento prestazioni/servizi di welfare;




(13}

(14)

- Area Ricerca, sviluppo, innovazione e sperimentazione delle attivita
creditizie.

Direzione Centrale Formazione e Sviluppo Competenze, fimitatamente
alle seguenti Aree:

~ Area Formazione istituzionale e trasversale.
- Area specialistica e manageriale .

Direzione Centrale Entrate.
Direzione Centrale Pensioni,

Direzione Centrale Prestazioni a Sostegno del Reddito.
Direzione Centrale Assistenza e Invalidita Civile.

Direzioni Regionali limitatamente alle aree manageriali, ai coordinamenti
tecnico edilizi e ai seguenti team:

— Risorse umane e formazicne.
- Risorse strumentali.
- Patrimonio.

Strutture Territoriali di Produzione, limitatamente alle Aree manageriali,
Agenzie (interna, complessa, di produzione), alle Unitad di coordinamento
e UU.00 dell’Area Gestione Flussi e dei Servizi all’'Utenza, alle Funzioni
medico legali. '

Coordinamenti Generali Tecnico Edilizio e Medico Legale.

Coordinamento Gestione Speciale di Previdenza Gruppo Poste Italiane
SPA e ASDEP.

. Nell’ambito del personale addetto alle predette strutture, sono stati individuati,
quali destinatari della formazione in argomento, oltre ai dirigenti di 1I fascia,
tutti i responsabili di posizione organizzativa, in considerazione del rilevante

ruolo

dagli stessi svolto nell’espletamento dei suddetti procedimenti e

nell’'organizzazione della struttura di appartenenza. In relazione alle suddette
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figure professionali, & stata effettuata una prima ricognizione numerica dei
dipendenti interessati che ammonta a circa 2900 unita.

Con l'attivazione dei percorsi formativi, i summenzionati criteri di individuazione
ed i nominativi dei dipendenti interessati, saranno pubbticati nella rete intranet
dell'Istituito come previsto dal P.N.A..

5.14. Procedure di selezione e formazione del personale destinato ad
operare nelle aree particolarmente esposte a rischio corruzione

Anche ai fini della applicazione della presente misura, vengono adottati i criteri
gia esplicitati nel precedente paragrafo 5.13, peri quali:

- | settori particolarmente esposti a rischio corruzione sono, al momento,
identificati nelle strutture operative elencate nel citato paragrafo, in quanto
competenti allo svolgimento dei processi ritenuti ex lege particolarmente
esposti al rischio;

- il personale interessato dalle procedure di selezione e formazione in
argomento & rappresentato dai dirigenti di II fascia e dai funzionari
destinati a ricoprire posizioni organizzative nell’ambito delle predette
strutture.

Cid premesso, fermi restando, per il suddetto personale | criteri di conferimento
deqli incarichi dirigenziali e le modalita di selezione interna per i‘attribuzione delle
posizioni organizzative sia a livello centrale che territoriale gia adottati
dall'Istituto, il Responsabile, di concerto con le Direzioni centrali Risorse Umane,
Organizzazione, Formazione e Sviluppo Competenze, definira specifici requisiti dei
quali i dipendenti interessati dovranno risultare in possesso, in aggiunta a quelli
comprovanti ta loro idoneita professionale.

Detti uvlteriori requisiti ulteriori dovranno fare riferimento all’assenza di precedenti
penali e disciplinari per condotte di natura corruttiva, intesa nell'ampia accezione
esplicitata dalla citata circolare n. 1/2013 del Dipartimento della Funzione
Pubblica, ed alla approfondita conoscenza dei contenuti della normativa
anticorruzione. Restano ferme le preclusioni di carattere generale gia previste
dall’art. 35 bis del D.Lgs. n. 165/2001 ( cfr. par. 5.5).
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Il personale, dirigenziale e non, di prima assegnazione agli incarichi dirigenziali e
posizioni organizzative in argomento, dovra essere sottoposto a percorsi formativi
analoghi a quelli, attualmente in fase di elaborazione, riservati a coloro che gia
svolgono dette funzioni.

5.15. Rotazione del personale addetto alle aree particolarmente esposte
a rischio corruzione

In ottemperanza a specifiche disposizioni di legge (art. 1, comma 5, lett. b, e
comma 6 lett. b, L. n. 190/2012), & prevista {‘adozione da parte dell'Istituto,
previa adeguata informazione alle Organizzazioni sindacali rappresentative, di
criteri idonei a consentire la rotazione del personale operante nelle aree a pid
elevato rischio di corruzione,

E' convincimento del legislatore, infatti, che [‘alternanza tra pil professionisti
nell’assunzione delle decisioni e nella gestione delle procedure riduca il rischio che
possano crearsi particolari relazioni tra amministrazioni ed utenti, con il
conseguente consolidarsi di situazioni di privilegio e aspettative di risposte illegali
improntate a coliusione.

I criteri dovranno essere individuati, entro il 2014, di concerto da[_ Responsabile e
dai Direttori centrali Risorse Umane, Organizzazione, Formazione e Sviluppo
competenze, nel rispetto dei principi qui di seguito esposti:

a. le modalita di applicazione della misura della rotazione devono, in ogni caso,
innanzitutto, salvaguardare la continuita deli‘azione amministrativa, evitando
qualsiasi nocumento alla funzionalita deli’Istituto;

b. nelle more della mappatura dei processi a rischio corruzione espletati
dall'Tstituto, la rotazione deve essere applicata nelle strutture operative gia
individuate nel paragrafo 5.13, in quanto competenti allo svolgimento dei
processi ritenuti ex lege particolarmente esposti al rischio;

c. tra il personale addetto alle predette strutture, devono essere individuate le
figure professionali interessate dall’applicazione della misura, e definiti i livelli
di professionalita necessari per lo svolgimento delle rispettive competenze;
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d. l'introduzione della misura non pud prescindere dalla preliminare
predisposizione di un sistema di formazione che garantisca ai dipendenti
sottoposti alla rotazione [|‘acquisizione delle competenze necessarie per
alternarsi, con la massima efficacia, nellc svolgimento delle funzioni.

A tal fine, secondo quanto previsto nell’allegato 1 del P.N.A., il sistema di
formazione deve, tra l'altro, ricomprendere:

- una attivita preparatoria di affiancamento per il dirigente neo incaricato
e per i collaboratori di nuova assegnazione;

— il coinvolgimento del personale in percorsi di formazione e
aggiornamento professionale continuo, anche mediante sessioni
formative in house, ossia con [lutilizzo di docenti interni
all’amministrazione, con l|'obiettivo di creare competenze di carattere
trasversale e professionalith che possano essere utilizzate in una
pluralita di settori.

e. La rotazione dei dirigenti, in particolare, deve essere definita anche nel rispetto
dei criteri generali che il Dipartimento della Funzione Pubblica & tenuto ad
emanare ai sensi dell’art. 1, comma 4, lett, ) della L. n. 190/2012.

Fermo restando quanto sopra, la Direzione Centrale Risorse Umane ha gia
impartito le prime disposizioni per I'applicazione della rotazione, compatibilmente
con le risorse e le professionalita a disposizione, ai funzionari tecnici e
amministrativi addetti alla erogazione dei mutui ipote'cari'ai personale dipendente,
a8 seguito della recente rilevazione di violazioni nel’lambito delle attivita
medesime.

Le verifiche sulla effettiva applicazione della rotazione saranno svolte dal
Responsabile d'intesa con il dirigente competente, cosi come previsto dall’art. 1,
comma 9 lett. b) della L. n. 190/2012.

5.16. Rotazione del personale sottoposto a procedimento penale o
disciplinare per condotte di natura corruttiva

Tra le misure gestionali previste per il personale addetto alle aree a piu elevato
rischio, la legge contempla la rotazione dei dipendenti sottoposti a procedimento
penale o disciplinare per condotte di natura corruttiva ( art. 16, comma 1, lett. L
quater, D.Lgs. n, 165/2001). Pertanto, in caso di notizia formale di avvio di
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procedimento penale (& sufficiente un’informazione di garanzia, o un ordine di
esibizione o perquisizione o sequestro) ovvero in caso di avvio di procedimento
disciplinare per fatti di natura corruttiva, il dipendente interessato deve essere
assegnato ad altro ufficio.

Nei confronti del personale con qualifica dirigenziale, & prevista la revoca
dell'incarico.

Resta ferma l'eventuale adozione, nei confronti dei dipendenti interessati, delle
misure cautelari previste dai Regolamenti di disciplina, ovvero del provvedimento
di trasferimento per incompatibilitd ambientale ex art c.c. n. 2103.

5.17. Monitoraggio dei procedimenti disciplinari, penali e di
responsabilita amministrativa

Al fine di poter disporre di tutti gli elementi utili a delineare un quadro di
situazione il pil possibile esaustivo in merito alle attivitd dell’Istituto
maggiormente esposte al rischio corruzione, nel 2013 & stato adottato un sistema
di monitoraggio dei procedimenti disciptinari, penali e di responsabilita
amministrativa, con riferimento a quelli in corso e a quelli -espletati nell’ultimo
triennio.

Il monitoraggio & effettuato dal Responsabile attraverso l'acquisizione mensile,
dall’Area della Responsabilita disciplinare, di dati che consentono di individuare,
per ciascun procedimento, la trasgressione accertata e Ila sanzione
conseguentemente irrogata, nonché il contenzioso ovvero i procedimenti penali e
di responsabilita amministrativa eventualmente connessi,

Nel 2014 proseguiranno le elaborazioni, gia avviate, dei dati in argomento, al fine
di individuare le tipologie di violazioni maggiormente ricorrenti, anche con
riferimento alle distinte aree territoriali, e le strutture centrali e periferiche che
rivelano, sotto questo profilo, maggiori criticita.

Potra al riguardo essere valutata l'opportunitd di azioni sinergiche con quelle
connesse alla realizzazione del Sistema Antifrode gia avviato dalla Direzione
centrale Ispettorato, Audit e sicurezza, attraverso un incrocio delle informazioni
che consenta di effettuare anatisi complesse di comportamenti e di tendenze, al
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fine di pervenire all'identificazione di nuove, possibili tipologie di violazione e delle
connesse, mirate azioni di contrasto.

51




6. GESTIONE DEL RISCHIO .

LIstituto ha adottato un sistema di “gestione del rischio”, inteso quale insieme di
iniziative coordinate per guidare e tenere sotto controllo [‘attivita
dell'amministrazione rispetto al rischio corruzione, al fine di ridurre le probabilit3
che lo stesso si verifichi.

Il sistema viene attuato dall’Istituto in conformita alle indicazioni metodologiche

ed ai Principi tratti da UNI ISO 31000 20101 raccomandati dal PNA, attraverso lo |

svolgimento delle seguenti fasi:

— mappatura dei processi/attivita a rischio svoliti dail’'amministrazione;
- valutazione del rischio di ciascun processo/attivita;
— trattamento del rischio.

Le procedure di gestione del rischio sono state avviate nel marzo 2013 - e quindi
nelle more dell’adozione del PNA - ed i primi esiti conseguiti hanno, al momento,
consentito:

- Yindividuazione di 439 processi/attivita, svolti dall'Istituto a livello centrale
e territoriale, ritenutl esposti a rischio corruzione;

- lidentificazione, per ciascun processo/ attlv:ta, del relativo nsch:o,

- il calcolo del livello di ciascun rischio.

I predetti esiti sono stati rappresentati nelle schede che si riportano nel
successivo paragrafo 6.3, nell’ambito delle quali i processi/attivita rilevati sono
stati distinti con riferimento alla Direzione centrale/Coordinamento generale/
Struttura centrale competente, e aggregati per area tematica, con la descrizione
del corrispondente rischio e del relativo livello.

Ai fini della migliore comprensione delle precitate schede, si riportano qui di
seguito, in estrema sintesi, le modalitd operative seguite dall’Istituto per la
rilevazione dei dati in argomento.
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6.1. Mappatura dei processi a rischio

La mappatura dei processi esposti a rischio corruzione & stata demandata, per i
rispettivi ambiti di competenza, ai Direttori centrali, ai Coordinatori generali ed ai
dirigenti responsabili di Progetti e di Strutture di coordinamento centrali.

Su indicazione del Responsabile, che ha avviato e coordinato le attivita di
rilevazione, i dirigenti e coordinatori interessati hanno segnalato, a loro
discreziocne, singole attivita operative ovvero interi processi produttivi ritenuti a
rischio, aggregati per area tematica di riferimento, distinguendo tra quelli svolti a
livelio centrale e territoriale, ed esprimendo, sinteticamente, per ciascuno, le
motivazioni della relativa esposizione al rischio.

Sempre su indicazione del Responsabile, tra i processi/attivita segnalati sono stati
ricompresi quelli ritenuti ex lege (art. 1, cormnma 16, L. n. 190/2012) esposti a
rischio corruzione, gia piu volte citati nel presente P.T.P.C., relativi a:

—~ autorizzazione o concessione;

— scelta del contraente per l'affidamento di tavori, forniture e servizi;

- concessione ed erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili
finanziari, nonché attribuzione di vantaggi economici di qualunque genere a
persone ed enti pubblici e privati;

- concorsi e prove selettive per l'assunzione del personale progressioni di
carriera. '

I dirigenti e coordinatori interessati hanno, altresi, indicato le aree manageriali
ovvero gli uffici competenti allo svolgimento dei processi/attivita svolti a livello
centrale, mentre per quelli a livello territoriale Vindividuazione delle unita
organizzative competenti & stata effettuata dai Direttori regionali,
successivamente interpellati.

La mappatura riportata nel presente P.T.P.C. & stata predisposta con riferimento
ai processi/attivita segnalati dai dirigenti e coordinatori che, al momento, hanno
portato a conclusione le attivita di rilevazione loro demandate.

6.2. Valutazione del rischio

Per ciascun processo/attivita, rilevato con le sopra esposte modalita, € stata
operata la valutazione del rischio, rappresentata, secondo le previsioni del P.N.A.,
dall’individuazione e descrizione del rischio medesimo, € dalla determinazione del
relativo livelio.
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La valutazione del rischio e stata svolta, sotto if coordinamento del Responsabile,
nell'ambito di gruppi di lavoro appositamente costituiti, cui hanno partecipato,
insieme al dirigente ed al funzionario dell’Area di Supporto al Responsabile,
dirigenti e funzionari competenti rispetto ai processi/attivita esaminati, designati
dai dirigenti e coordinatori autori della mappatura; la valutazione ha preso le
mosse dall’analisi defle motivazioni formulate nella mappatura medesima in
merito all’esposizione al rischio dei processi/attivita segnalati.

Ai fini della prioritaria, corretta individuazione dei rischi, il gruppo di lavoro ha
condiviso il concetto di “rischio corruzione”, inteso come possibilita prevedibile,
per 'amministrazione, di non realizzare correttamente gli obiettivi istituzionali
ovvero di subire un evento dannoso, esclusivamente a causa di una irregolarita
intenzionalmente posta in essere da un dipendente nell’esercizio delle sue
funzioni, per la realizzazione di un interesse privato.

Sulla base di questo presupposto, sono stati, preliminarmente, depennati dalla
mappatura originale quei processifattivita gia segnalati che, ad un esame pil
approfondito, sono risultati esposti al rischio di errore o negligenza.

Quindi, una volta individuati i rischi, gli stessi sono stati descritti in un‘ottica
strumentale alla realizzazione dei fatti di corruzione, prendendo a riferimento
'elenco esemplificativo di cui all’allegato 3 del P.N.A.. Al fine di rendere
lidentificazione quanto piu completa e comprensibile, nei limiti consentiti
dall’'estrema varieta e complessita dei processi/attivita esaminati, per ciascun
rischio sono stati indicati | ipotizzata viclazione strumentale alla corruzione, il
presumibile conseguente evento dannoso ed il beneficiario dell’azione
trasgressiva.

Per ciascun rischio identificato sono stati, successivamente, stimati i valori della
“probabilita” della sua realizzazione e dell’ “impatto”, ossia delle conseguenze che
lo stesso produrrebbe in danno dellIstituto sotto il profilo economico,
organizzativo e reputazionale, La stima & stata operata utilizzando gli indici forniti
dall’allegato 5 del P.N.A., parzialmente rielaborati in relazione alle peculiarita
organizzative ed alla disponibilita di dati deli’Istituto.

Ai valori della probabilita e dell'impatto stimati sono state applicate le
metodologie di calcolo fornite nel P.N.A. e precisate dal Dipartimento della
Funzione pubblica sul proprio sito, attraverso le quali @ stato determinato il livello
di ciascun rischic rappresentato da un valore numerico.

il Segﬁf{aﬁa,
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6.3. Processi/attivita deli'Istituto esposti a rischio corruzione e
valutazione dei relativi rischi.

Si riportano nelle schede sottostanti i processi/attivita a rischio corruzione svolti a
livello centrale e territoriale, aggregati per area tematica di riferimento, con
contestuale indicazione, per ciascuno, del rischio identificato e del relativo livello,
distinti per Direzione centrale/ Coordinamento generale/ struttura centrale
competente.

In totale sono stati mappati n. 439 processi/attivita di cui a livello centrale n.235
e a livello territoriale n, 204,

6.3.1. Direzione Centrale Assistenza e Invalidita Civile

I processi/attivitd esposti a rischio corruzione individuati dalla Direzione Centrale
a livello centrale sono n. 2 e a livello territoriale sono n. 6.

A livello centrale il processo/attivita “gestione sospensioni avverso (e decisioni dei
comitati provinciali da inviare al Gestione Interventi Assistenziali e di Sostegno
alle Gestioni Previdenziali (GIAS) in materia di prestazioni assistenziali” presenta
il grado pit alto di rischio pari a 6,3, mentre in ambito territoriale si registra il
rischio piu elevato, pari a 6,6, nell’area tematica “liquidazione trattamenti
pensionistici e prestazioni collegate al reddito” in particolare nei processi/attivita:

- concessione prestazioni d'invalidita civile, assegno sociale;

- accertamento della permanenza dei requisiti soggettivi e socio economici

delle prestazioni assistenziali.

Fig. n. 1: estratto della mappatura del rischl relativa alla DC Assistenza e Invallditd civile - a livello centrale.
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Fig. n. 2: estratto della mappatura dei rischi relativa alla DC Assistenza e Invaliditd Clvile - 2 livello territoriale.
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6.3.2 Direzione Centrale Bilanci e servizi fiscali

I processi/attivita esposti a rischio corruzione individuati dalla Direzione Centrale
a livello centrale sono n. 7.

Il processo/attivita “predisposizione di mandati di pagamento” presenta il grado
piu alto di rischio pari a 5.

Tl Sebretario
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Fig. n. 3: estratto della mappatura dei rischi retativa alla DC Bitancl e servizi fiscali - a liveilo centrate
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6.3.3. Direzione Centrale Credito e Welfare

I processi/attivita esposti a rischio corruzione individuati dalla Direzione Centrale

a livello centrale scno n. 21.

Il processo/attivita “registrazione e rendicontazione mensile dei versamenti per
anticipate estinzioni totali e parziali dei piani di ammortamento” presenta il grado

pitt alto di rischio pari a 7,2.

i Se'gretaﬁo
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Fig. n. 4: estratte della mappatura del rischi relativa alla DC Credito e Welfare - a livello centrale
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Fig. n. 4 bis: estratto della mappatura def rischi relativa afla DC Credito € Welfare - a livello centrale
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6.3.4. Direzione Centrale Entrate

I processi/attivita esposti a rischio corruzione individuati dalla Direzione Centrale
a livello centrale sono n. 8 e a livello territoriale n. 45.

A livello centrale il processo/attivita “supporto e consulenza normativa (risposta a
quesiti) ad utenza esterna” presenta il grado piu alto di rischio pari 2 5,1, mentre

in ambito territoriale si registra il rischio piu elevato, pari a 5, nel
processo/attivita “interventi in autotutela”.
Fig. n. 5: estratto delta mappatura del rischi relativa alla DC Entrate - a livelle centrate
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CONTRIBUENTE, AL, FINE DI FAVORIRE | |
[ sTESS0.

JGESTIONE HEGDLARIIZATION SPONTANEE PER LE SOLE
[AMMINISTRAZIONT STATALL

OMESSO RECUPERC, TUTALE O
PARZIALE, DY CREDITD
COMTRIBUTIVE PER

DA PARTE OELLOPERATORE, 1
REGOLARIZZATIONE SPONTANEA
FTTTIZLA JALTERATA, AL FINE 01
AVWANTAGGLARE UN UTEHTE
DEBITORE.

CONTASILIZZAZICHE IN PROCEOIZA, | ]

GESTIONE CONTRIBUZTONI PARTICOLARL

[GESTIONE DELLE POSTZIONT ASSICURATIVE £ PROSECUTORI
FOLONTARY, D¢ CONSIGUERS D) CUL ALL'ART, 77, COMMA 2, DUGS
26172000 IN ASPETTATIVA, LAVCRATOR] DOMESTICY, ADDETTI ALLE
LCLURE FAMILIAAL, BX MUTLACITA PERGIONT £ ASSICURATI SPDRTASS

IRAECOLARE GESTIONE DELLE
POS1ZIONT ASSIC URATIVA PER
INTERUTE [MPLEMENTAZIONE E/D
[VARTAZION, AL FINE DI
LAVWANTAGGIARE LM ASSICURATE.

ENTRATE CONTRIBUTIVE

SUPPORTD € CONSULERTA NOAMATIVA (RISPOSTA A QUESITT) AD
UTERTA INTENA

|ABUSO NELLATTIVITA! DL SUFPORTO E
COMCLAENZA PER (AREGOLARE
INTERSRETAZIONE/APFUICAZIONE
DELLE DISPOSIZION NORMATIVE
(LEGGL, CIRCOLARE, MESSACK) AL
FINE &1 AVVANTAGEIARE TALLINI
SOGGETTL

RIPPORTD € CONSIALENZA NOAHATIVA [RISPCSTA A QUESITT) AD
UTEHZA ESTERMA

CONSILENZA PER (RREGOLARE
INTERFRETAZIORE/APPUCAZ IONE
CELLE DISPOSIZION] HORMATIVE
(LEGGL, CIRCOLARI, MESSAGLI) AL
FIAE DT AVWANTAGGIARE TALLM]

ELooaul
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Fig. n. 6: estratto dela mappatura dei rischi relativa alla OC Entrate - a livello territoriale, area tematica “gestione

posizioni aziende lavoratorl dipendent!”,

UVELLO DI RISCHID

LAVORATORE DIPERDENTE

IMQUADRAMENTO, SOSPENSIONE ATTIVITA'

£ € DI RIFERIMENTD AREA TEMATICA PROCESSO/ATYIVITA' RISCHI
{RAEGOLARE GESTIONE D) POSIZIONE
. GESTIONE DOMANDE D12 AZIZKDALE PER INGERTHENTO NELLE
{entrare GESTIONE POSIZIONI AZ:ENDE - [SCRIZIONE, CESSAZIONE VARIAZIONE D1 PHOCEDURE, DA PARTE

OELLOPERATORE, D1 DATI ALTERATT,
[AL FINE DI FAAVORIRE UNAZIENDA.

INCESITO RIMBORSD PER

GESTIONE DOMANDE O1:
« RIMBORSD NOTE RETT, PASSIVE, DM PASSIVI, IRREGOLARE GESTIONE DELLE NOTE
DI RETTIRCHE PASSIVE € DEL OM
fg;‘;gm‘me" ENTL: PASSIVI, AL FINE D1 FAVORIRE
HENTO VERSAMENTL; L AZIERDA,

GESTIONE AREGOLARIZZAZIONT SFONTANEE

DMESSO RECUPERD, TOTALE O
PARZIALE, 01 CRECITO
CONTRIBUTVD PER
CONTABILIZZAZIONE IH PROCEDURA,
DA PARTE DELU'OPERATORE, D1
REGOLARIZZAZIONE SPONTANEA
FITTTZIA JALTERATA, AL FINE 01
4 A

GESTIONE HOTE DI RETTIFICA ATTIVE

OMESSO RECUPERD DI CREDITY
CONTRIBUTIVI PER IAREGOUARE

JATTIVA, ATTRAVEASO LTHSERIMENTO
I PROCEDURA, DA PARTE
DELLOPERATORE, 01 DAT] ALTERATY,
[AL FINE OT FAVOR(RE UWAZIENDA
OESITRICE

ANMRLAMENTO DI HOTA 1 AETTIFICA |1

THDENITO INSERIMERTO/NVARIAZIONE
14 PROCEDURA DI CODTCE AL ANE &)

GESTIONE QIFETTOSTA RISQLVERE UANGMALA € FAVORIRE .
SOGGETTO CONTRIBUENTE
CMESSO RECUFERO D1 CREDITI
CONTRIBUTIVI PER IRREGOLARE
GESTIONE DENUNCE LAVORATOR! - |GESTIONE OF DENUNC 1A ROVTRATA

DAL LAVORATORE, AL FINE DL
[AVWANTAGGIARE UNAZIERDA.

GESTIONE RICHIESTE DI AGE/DLAZION]
CONTRIBUTIVE

vl
JCDKTRIBUT[ PER RICCNOSCIMENTO
INDERITO D) AGEVOLAZIONL
CONTRIBUTIVE , ATTRAVERSD
CLHSERIMENTD MANUALE NELLA
PROCEDURA, DA PARTE
DELLOPERATORE, DET RELATIV]
CODICT, AL FIRE 0 AVWARTAGGIARE
el LAZLSUDS,

n Se!gmtarz’o
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Flg. n. 6 bis: estratto della mappatura del rischl relativa alla DC Entrate - a
favorater! autonoml artigianf fca mmercianti/pescatorl/parasubordinati®.

livello territoriale, area tematica “gestione

EMTRATE

GESTIONE LAVORATORI AUTONONML
ARTIG ) ANT

COMMEACTANT LIPESCATORI/PAAASUBOR
OIHAT)

GCESTIONE DULLE DICHIARAZION) BI
AUTOCORGUAGLID

OMESSA RISCOSSIONE 01
CONTRIGUT| FER [RREGOLARE
VALIDAZIONE OELLE D [CHLARAZ (T N)
DL AUTOL ONGUAGLIG, AL FINE B2
AVVAKTAGGTARE UN CONTRIBUENTE.

G ESTIONE RICMIESTE DI:
{SCRIZIONE/VAR (AZIONE/CANT DLLA ZIGHE
ARTIGIANT COMMERS LANTL/PESCATIRR] AUTONO™ME

IRREGOLARE SESTIONE 01 PQSIZIONE
ASSLCURATIVA PER IMSERIMENTS
NELLE PROCEDURE, DA PARTE
BEL'OPERATORE, DI DATI ALTERATE,
AL FIME D] FAVORIRE UN
ASSICURATED.

GESTIONE RICHIESTE DI RIDUZIONE
CONTRIDUTEVA L. 442/97 { 50%)

OHESSA RISCOSSBIONE 01
CONTRIBUT PER RICONDSEIMENTO
INDERITO DI RIDUZIONE
CONTAIBUTIVA, A SEGUITO
OELLINS EALMENTO NELLA
FROCEDURA, DA PARTE
CELL'OPERATCHE, Of DAT] ALTERATL,
PER aVVANTAGGTARE UN
SRNIRBVENTE.

GESTIONE DELLE RICHIESTE DI DOMIC (LIAZIONE
RIFRORSO

[NDEBITO RIMEQRIO O] CONTRIEVTT,
PEA INSERIMENTO NELLA PROCEDRA,
DA paRTE OFLLOFEAATORE, U1 GATY
ALYERATI, AL FIGE D) FAVORIRE

T ERMINATY SOGGETTL. (1)

[GESTIONE ARCHIV] ART/COMM

IRREGOLARE GES TIONE 31 POSIZIOMY
ASFICURATIVA PER JMSERIMENTL, DA
PARTE DELL'OMEAATORE, NEGL2
ARCHIVI ARTICOMM, DI DATI
ARAGIAFIC | E CONTAIEUTIVI
ALTERAT), AL FINE D! FAVORIRE UN
IASS ICLRATD.

[ACMSITIONE OFLLE DICHLAMAZIONI REDDITI

OMESSA RIGCUSSIONE DI
CONTRIBUTT PER INSER IMENTO RELLA
PROC EDURA, DA PARTE

DEL OFERATORE, D DAT]
REDOITUALL ALTERATI, FIRALLZZATI
AD UMNA IRREGOLARE
QUANTIFICAZIONE D] GONTAIBUTS
DOVUTI, AL FINE Of FAVORIRE UN

SQUISIGZTF,

contribuzioni particolarl”.

Ll

Fig. n. 6 ter: estratto della mappatura dei rischi relativa alla OC Entrate - 2 livello territoriale, area tematica “gestione

ENTRATR

GESTIONE CONTRIBUZION] PARTICOLAAL

IVCLANTAR]

GESTIONG DELLE AUTORIZZAZIONL Al VERSAMENT!

et —
IRREGOLARE IMPLEMENTAZIONE DI
FUTIZIONE COKTRIBUTIVA PER
IWOERLTA AUTORIZZAZIONE AL
(VERSAMENIO DE[ CONTRIBUTT
[VEAONTAR), ATTRAVERSO
LCINTERVENTO MANUALE - |
OELL'OPERATORE KELLA FASD
[STRUTTORIA DZLLA PROCEDURA, AL
FIME O} AVVANTAGGIARE UN

ic

RIMEORSD vy,

THDERITO ATH2OASO DI CONTRIBUTY
[WOLONTAR), PEA INSERMENIOD
MANUALE IM PAOCECLRA, DA PAATE
CELL'GPEAATDAE, DI DATI ALTERATI,
(AL A HE O AVYANTAGGLARE DN
ASSICURATO

GESTIONE FONDO Addatet ale curn ramll!ar-i

(RREGOLARE [SCRIZIOHE AL FONDO/
TMPLEMENTAZIDNE DOLLA POSIZIONS
[CONTRIBUTIVA, ATTRAVERSD
LINTERVERTO MAHUALE
DELL'OPERATOARE NELLA PROCEGURA,
AL FIKE DI AVVANTAGGIARE UN
DETERMINATO SOCGETTO,

GESTIONE QELLE DOMAKDE DF ISCRIZIONE ,
VARIAZIDHNT & Rimborss Archivio LAVORATOR)
DOMESTIC),

IRREGOLARE GESTIONE -
OELLARG HIVIO LD. PEA [NSEREMENTD |3
MARNCIALE, DA PARTE DELL'OPERATORE, |
D ISTRIZIONI VARIAZION}
JALTERATE (AFFEREMTI, AD ESEMPIO,
DAT] AHAGRAFICT), AL RNE DI
[AVVARTAGGIARE UN ASSICURATD,

RIMBQASO LO.

[WDEBITO RIMBORSO ) CONTRIBYTI,
PER [RSERIMENTD HANUALE [N
PROCEDURA, DA PARTE
DELL'OPERATORE, D) DATI ALTERATI,
(AL FINE OF AVVANTAGGIARE UN

GESTIONE DELLE DO mADE DI ISCRIZIONE ,
WARIAZIONT & Rimborso Cansigher

[AREGOLARE GESTIONE
DELLUARCHIVIO V.V +.D. PER
(NSERIMENTO MANUALE, DA PARTE
DELVQFERATORE, O1 ISCRIZION, f
VARIAZIONT ALTERATE [AFFERENTY, AD
ESEMPIO, DATI ANACRAFICE), AL FINE
O AWANTAGGIARE 1N
RSSICURATO; INDEBITA RIMBORSO DI

CONTRIBUTI

I Seg&etario




Fig. n. 6 quater: estratto della mappatura dei rischi relativa aila DC Entrate -  livetlo territoriale, area tematica “gestione
agricoll autonomi e agricoll subordinati™.

OMESSA RISCOSSIONE O}
CONTRIBUTT PER (RREGOLARE
[ACQUISIZIONS DELLE DICHIARAZION?

ENTRATE £ ESTICNE AGRICDU AUTONOMI 2 ACQUISIZIONE DICHIARAZIDN] TRIMESTRALLS JANHUALL 01 MARQDOPERA,
AGRICOLL SUBOADINATS JANHUALL MAMODOPERA P.C.LF ATTRAVEASO L'INTERVENTO MANUALE
DELL'UPERATORE NELA PROCEDURA,
41 FINE DT FAVDRIRE UNAZIERDA
JAGRICOLA

OMESSA RISCOSSIONE DI
OHTRIBUT] PER RICOHOSC [HENTD
INDEBITO O ESONERL/SGRAVI PER
Jsemuns RECHIESTE O1: ESOHERQISGRAVID PER  ICALAMITA® HATURALL, ATTRAVERSD
CALAMITA' MATURALL L'IHGERIMENTO MARUALE NEULA
. PROCEDURA, DA PARTE
DELL'DPERATORE, D1 DATI ALTERATI,
A VANTAGGIO DI UN CONTRIBUENTE.

INDEBITA RISCOSSIONE D) QUOTE
ASSOCIATIVE PER IRREGOLARE L
G ESTIONE DELLE DELEGHE SINDACTALL, |.¢
DELEGHE SIXDACALL A SEGUITD DELLAPPROVAZIONE
[SENZA OPPORTUNO CONFRQNTO DEL
OATI TELEMATIC! CON QUELL!
CARTACE] 0A PARTE

INDEBITA ISCRIZIONE Di
LAVORATORE AUTONOMO PER
[RRESOLARE ACCERTAMENTO
[OUFFICO RELATIVO AL POSSESSO DEL
REQUESTI OGGETTIVI E SOGGETTEVI,
RESLIZZATO ATTRAVERSD
L'SNTERVENTO PARUALE
DELLDPERATORE NELLA PROCEQURA,
AL RUE D1 AVVANTAGGIARE UN
DETERMINATD SOGLETTO,

GESTIDME ACCERTAMENTT BURFAICID

@
IRREGOLARE GESTIONE 0 POSIZIONE
ASSICURATIVA PER NITERVENTL P
MARUALE DELI'OPERATORE NELLA
PROCEDURA, AL FINE Of FAVORIRE
UNAZIENDARAVORATORE AGRICOLO.

GESTIONE RICHIESTE DI;
[SCRIZICNE/VARIAZIQNE/C ANCELLAZ IONE

INDERITD RIMSQRSO DISPOSTO
TRAMITE IRAEGOLARE INFEAVENTO
MANUALE NELLA PROCEDURA DA
GESTIONT RIMBORSE AMMINISTRATIVT PARTE DE(LOPERATORE, VOLIG AD
ALTERARE LA POSIZIONE O UN
[CONTRIBUENTE, AL FINE DI FAVORIRE
L0 STESS0.

[HOEBITA SOSPENSICNE DEL
PAGAMENTO DELLA CONTRIBUZIONE
QROTHARLA, CONCESSA iN ASSENZA
DEL REQUISITI STABILITI DALLA
GESTIONE SOSPENSION] CONTRIBUTIVE NORMATIVA, ATTRAVERSO
L'INTERVEHTO MANUALE
QELLOPERATORE NELLA PROCEDURA,
JAL FINE D1 AVVANTAGGIARE UN
CONTREBUENTE,
[NDEBITA COSTITUZIORE Q1
POSIZIONE CONTRIBUTIVA A SEGUITD
REDAZIONE DEGLS ELENCH! DT INSERIMENTO DI GIORMATE

PRINC IPALL/VARIAZIONE LAVORATIVE NEGLL ELENCHKI DEL
LAVORATOAT AGRICOLI PER FAVORIRE
UN DETERMINATO SOGGETTC.
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Fig. n. 6 quinquies: estratto della mappatura dei rischi relativa alla DC Entrate - a livello lterritoriale, area tematlca
“gestione del cradito”.

-

ENTRATE

GESTIONE DEL CREDITO

GESTIONE RIMB, CART, ESATT, - CONT.ARCD -
ECCED. MAX - CTR.MON DOV.

INDEBITA AUTORIZIAZIONE DI
RIMBORSD D] CARTELLA ESATTORIALE

TTRAVERSD L1NSERIMENTO NELLA
FROCEDURA DA PARTE

DELL'OPERATORE DI DATI ALTERATI, A

FINE DI AVWANTAGGIARE YN
[CONTRIBUENTE DESITQRE

GESTIONE DELLE DOMAKDE TELEMATICHE
ARNULLAMENTO AWISO D1 ADREBITD

[OMESSA RISCOSSIGNE DI CREGITO
COHTRIBUTIVO PER INDERITO
ARNULAMENTO DI AVA ATTRAVERSD
LINS ERIMENTO NELLA PROCEDURA DA
FARTE DELL'OPERATORE 0F DATY

LR DETERMINATO SOGGETTOD

ALTERATY AL FINE DI AWANTAGGIARE |

GESTIONE € ISTRUTTORIA DELLE DOMANDE 01
IDHAZIQHE FASE AMM.VA « [ART/COM - AZIEKDE OH
- AZHENDE AGRICOLE - AUTONOM! AGRICOLE)

{RREGOLARE GESTIONE ORL CREDITO
PER INDEBITA CONCESSIONE D)
DILAZIONE, REAUZZATA
IAFTRAVERSD LIHSERHENTO NELLA
PROCEDURA, DA PARTE
DELL'OPERATORE, DI DATE ALTERATI,
AL FIKE DI AVVANTAGGLARE UN
CONTRIBUENTTE DEBITORE.

GESTIONE DELLE DOMANDE FELEMATICHE
SOSPEUSIONE SU AWISO OF ADDEBITO

TAREGOLARE GESTIONE DEL CHEDTTO
FER COMCESS [ONE [NDEBITA Dt
SOSPENSIONE SU AWISO DI
ADEBITO, ATTRAVERSO
LINSERIMENTO NEWA PROCEDURA,
DA PARTE DELCOPERATORE, BI DATT
ALTERATE, AL FINE O]
AVVANTAGGIARE L CONTRIBUEKTE
DERITORE

GESTIONE E ISTRUTTORIA OELLE GOMARDE D1
RIDUZIONE SANZION] [AZIEHDE DM - ART/COM -
AZIEHDE AGR. » AUTONCH] AGR.}

[RREGRLARE GESTIONE OB\, CREDITO
PER (NDEQITA CONCESSIQNE DI
R1DUZLONE Dt SANZION Civiil,
IATYRAVERSO L'INSERIMENTO NELLA
PROCEDURA DA PARTE
DELL'OPERATORE D) DATE ALTERATT, AL
FINE DI AWANTAGGIARE LN
CONTRIBUENTE DEBMTORE.

GESTIONE DE1 DRI INSOLPARZ - INSOL TOT

OMESSA RISCOSSIONE DAL CREDITO
PER IRREGOLARE GESTIONE OET DMIG
INSOWTI, ATTRAVERSO

" [UinsEaTMeNTD NELA PROCEQUR O1

COBICE OF SOSPENSIORE DELLA
RISCOSSIONE AL FIHE D1 FAVORIRE UN
CONTRIBUENTE

GESTIONE AVV.ADDES.IKES.

OAESSA RISCOSSIONE ORL CREDITO
PER LRAEGOLARE GESTIONS GEGLL AVA
INESITATI, ATTRAVERSO L'OMESSD

DELLAWISO

ARMJLAMTHTO O RIPOSTAMZIAZIONE \

GESTIOHNE ACCERT, UFRICID

OMESEA AISCOSSIONE DB CREDIQ
HSOLITI, ATTRAVERSQ

LUTNSERIMENTD MELLA PROCEDUR DL
CODICE DI SOSPENSIONE DELLA

COMTRIBUENTE

PER IRREGULARE GESTIONE DET OMLD |

RISCOSSI0KE AL FAIME 1 FAVORIRE UN(:

ACQUASEZIORE HOD. COMUNICAZIONE CESSIONE
CREDITI DEGLE ENTI MORALL

!DKSSA RISCOSSIQNE DEL CREDITO
PER [RREGOUARE GESTIDNE GET DMI0
INSQLUTT, ATTRAVERSQ
L{NSERIMENTO NELLA PROCEDUR DY
CODICE DI SOSPENSIQNE DEUA
RISCOSSIONE AL FINE DI FAVORIRE UN
CONTRIBUENTE

IRIEGOLARE GESTIONE DEL CREPITO
PER COMCESSIONE IKOEBITA D!

I Seéretario
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Fig. n. 6 sexies: estratto defla mappatura del rischi relativa alla DC Entrate - a livetlo territoriale, area tematica “gestione
del credito”.

[RREGOLARE GESTIDME DEL CREDITD
PER CONCESSIQNE (KDEBITA O
|SOSPEISIONE SU AVISO O
ADDEBITO, ATTRAVERSD
UINGERIMENTD NELLA PROCEDURA,
A PARTE DELLOPERATOAE, DI DATI
ALTERATL, ALFINE Of
[AVVAKTAGGIARE UN CONTRIBUENTE
GERITORE,

GESTIONE RICHTEST & SOSPENSHOME CARTELLA
EsAlt.LE

OMESSO RECUPERQ DI CREDITI
COMTRIBUTIVI PER {RRECOLARE
RICLASSIACAZIONE DEGU $TE551,
TTRAVERSO L'INSERIMENTD 1N
FROCEDURA, DA PARTE
DELL'CFCRATORE, 01 DATL ALTERATL,
AL, FINE DI FAVORIRE UN
CONTRIBUENTE DEBITORE

RICASS.CAEDITE

RITASCID D1 INDEBITA
{CERTIAICAZIONE OF REGOLARTTA'
[CONTRIBUTIVA, ATTRAVERSO
L'[MSERTWENTO % PROCEDVAA, DA
PARTE CELL'QPERATORE, O DATI
IALTERATY, AL FINE Di FAVORIRE UN
[CONTRIBUENTE,

IGESTIONE RICHIESTE Ot CEATIFICAZIONE
REGOVARITA' CONTRIBUTIVA

IRREGOLAAE GESTIONE DEL PROCESSD)
AL FINE Ot EVITARE DENINCE/DLFFIDE
AL SOGGETIO CHE MA OMESSC IL

IVERSAMENTO DELLE QUOTE A CARICO

OMESSA RISCOSSIONE &1 CREDIT]
COMTRIBUTIVI PER {NGERITA
ELIMIKAZIONE DEGU STESS)
[ATTRAVERSO L'INSERTMENTD Manuate |
GESTIONE ELMINAZIONE CREDITY INESIGHEIL HELLA PROCEDURA, OA PARTE
CELLDPERATORE, DI CODICH
JATTESTANTL LA AITTIZIA b
IMESTGIBILITA" DEGL STESS), AL FINE
DI FAVGRIAE UN SOUGETTD DEBITORE.f «!

IGESTIONE 1ELEC PEN,

INTERVENTO IH AUTOTUTELA 14
MAHCANLA DE! NECESSARE

GESTIONE RICORS] FNTERVENT! I8 AUTOTUTELA PRESUPPOSTI OI LEGCE € ;
REGOLAMENTO AL FINE D1 FAVORIAE LA o
CONTROPARTE.

OMESSA TUTELA DEGU (NFERESST
[STRUTTDAIA AICORS] AMMINISTRATIV: AZIENDE JOELLISTITUTO PER SRRESOLARE
ART/COM ~ AUT, AGRICOU - AZ. AGRICOLE - ESTRUTTORIA DI RICORSO
PARASUBOADI NATY IAMMENISTRATIVO, AL FINR O1
FAVORIRE LA CONTROPARTE,

IRREGCLARE COMCESSIDNE DY
ACCESS0 AGLE ATTT A SOGGETTO g

GESTIONE ATTI DF UFFICIO ISTANTE £ 1, 241/50 MON LEGTTTIMATO Al SENS] DI LEGGE, | B
[VOLTA AD AVVANTAGGLARE UN q

DETERMINATD SCUGGETTO

6.3.5. Direzione Centrale Formazione e sviluppo competenze

I processi/attivitd esposti a rischio corruzione individuati dalla Direzione Centrale
a livello centrale sono n. 9 e a livello territoriale n. 5.

A livello centrale il processo/attivita “selezione interna per progressione
economica” presenta il grado pill alto di rischio pari a 6, mentre in ambito
territoriale si registra il rischio pitt elevato, pari a 5,1, net processo/attivita
“procedure di affidamento diretto”.
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Fig. n. 7: estratto della mappatura del rischi refativa alia RC Formazione & sviluppo competenze - a livello centrale.

et et i s e

COMPETENIE FROGETTAZIONE

DIREZIONE CENTRALE
! PROCESSY/ATTIVITA'
COORDINAMENTO TEHA A A Fascht
GENERALE
[RREGOLARE AEDAZIONE DEL
. CAPITOLATO PER VIDLAZICNE DELLE
FORMEZIONS E SYTLUPPO [DOCEAZA ESTERNA: PIAMIFICAZIONE £ REDAZIDNE CAPTTGLATI MORMATIVE VIGENT) IN MATERIA, AL

FINE DI FAVGRIXE LN DETERMINATC |
[S0GG B

[PARTECIFAZIONE A COMMISSIONT OF GARA

|REEGOLARE SVOLGIMENTD OELLE
IPROCEDURE O GARA, PER
IVIOLAZIONE DELLE NORMATIVE
[VIGENTY 1N MATERLA, AL FIRE O)
}FAVDSUJL‘UN DETERMIHATD

PROCEOURE DI AFFLDAMENTQ DIRETTO DI QOMPETERZA DELLA
DIREZIONE CENTRALE

SOGGETTD,
IRREGOLARE FRGCEDLAA DL
AFALAMENTO IN VIOLAZIORE D
PRINCIP DI TRASPAREMZA,
ADTAZIONE, FARTTA DI

TFAMENTD, AL FINE DI FAVCRIRE

A QPERATORE ECONDMICO.

DOCEAZA INTERNA MAMIACAZICNE €
PROGEFTAZIOMNE

FICROPROGETTAZIONE DG INTERVEHTT RORMATIVE

AREGOLARE MICADFROGETTAZIONE
DEGL! TNTERVENT] FORMATIVI PER
ELUSIORE DL CRITERIO DI
ECORDMICITA (AD £5. SOVRASTIMA
DEHE DRE/GHIANATE O BOCENZA
RISPETTO ALES RFFETTIVE
NECESSITA), AL FIKE 01 FAVORIRE
DOCENT) THTERN,

[SCELTA DQUENTL INTERME DI COMPETENZA DELLA DIREZIONE
[CENTRALE .

LRREGCLARE INDIVICUAZIONE 0L
BOCENTT PER VIOLAZIONE DE!
PREDETERMINATE CRITERT D) SCELTA,
AL FINE FAVORIZE UN DIPENDENTE,

[VALLTAZIGHE DELLA FORMAZIOHE

RILEVAZIONE DEL GRADIMENTD TRAMITE QUESTIONARID

IRREGILARE VERIFICA
DELL'EFFICAC!A DELLINTERVENTO
FCAMATIVO FER ALTERAZIONT FELLA
ELASORAZICRE/SOMVINISTRAZIONE
DEL QUESTIDRARID, AL FINE O
FAVORIRE Ui DDCENTE

JHTEAMO/ETERMD,

ELASORAZIONE B REPORT

| RAEGOUARE VERIATA DELL'
FACALIA DELLTNTERVEHTD
TIVD, FER ALTERAZIOHE DEY
ATI RIPORTATY NEL REPORT, AL FINE
| FAVORLREDANEGGIARE UM
DOCENTE INTERNO/ESTERND.

FERCORSD O SVILUPPO PROFESSIORALE,
[ECONDMICT € OT CARRIERA

SELEZIOME INTERKA FTR PROGRESSIONE ECONDFICA

[RAEGOLARE SVOLGIHENTD CALE
7 kOCEDURE O SELEZIONE INTERNA

PER PREDISPOSIZIONS Dt BAKDEO NON|

2.7

SELEXONS PER |L'ATTRIBUZIONE RELLE P.O,

FREDISPOSIZIOME DET AAND1 DI SEELEHOHE 1N COMORMITA ALLE
DISAOSIZION CONTRATTUAL
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Fig. n. B: estratto della mappatura dei rischi relativa alla DC Formazione e sviluppo competenze - a livello territoriale.

D C 01 RIFERIMENTO AREA TEMATICA PROCESSO/ATTIVITA RISCHI

FORVAZIONE £ SVILEPPO
coMPETENTE (AREGOLARE PROCEDURA O
AFFIDAMENTO [N VIOLAZIONE OEI
FRINCIPL O TRASPARENZA,
FROCEDLAE OF AFFIDARENTO DIRETTO ROTAZIONE, PARITA DI TRATFAKENTO,
AL AVE OF FAVORIAE UN OFERATORE
ECCHOMICO.

IRREGOLARE HICROPROGETTAZIONE
DEGL! [HTERVENTE FORMATIV PER
ELUSTONE DEL CRITEAIO DI
MICROPROGETTAZIONE DEGLI INTERVENTL ECONOMICITA (AD ES. SOVRASTIMA
FORMATIVE DELLE CRE/GIORMNATE D1 DOCENZA .
RISPETTO ALLE EFFETTIVE NECESSITA),
(AL FINE DI FAVORIRE DOCENT)
INTERNI.

PLANTF. € PROGRAMMAZIONE FORMAZIONE

{RAEGOLARE INDIVIDUAZICNE BI
DOCENT! FER VIOLAZIONE DEL
SCELTA DOCENT) REDETERAINATI CRITERE DI SCELTA,
AL FINE FAVORIRE LN DIPENOENTE

{RREGOLUARE VERIFICA DELLEFRICACIALY,
DELLTHTERVENTO FCRMATIVO PER
JALYERAZIONT NELLA
ELABORAZIONE/SOMMINISTRAZIONE
DEL QUESTIONARIO, AL FINE OF
FAVORIRE UN DOCENTE
INTERHO/ESTERND,

RILEVAZIGNE DEL GRADIMENTO TRAMITE

VALLTAZIONE DELLA FORMAZIONE QUESTIOHARID

[RREGOLARE VERIFICA DAL’
EFFICACIA DELINTERVENTO
FORMATIVD, PER ALTERAZIONE DEI | i}
CATT RIPORTATI NEL REPORT, AL FINE |
DI FAVORIRE/PANKEGGIARE UK
DOCENTE INTERND/ESTERKO,

ELABDRAZIONE DI REPORT

6.3.6. Direzione Centrale Patrimonio e investimenti - Gestione Dipendenti
Pubblici

I processi/attivita esposti a rischio corruzione individuati dalla Direzione Centrale
a livello centrale sono n. 12 e a livello territoriale n. 4.

Ii processo/attivita “valutazione delie offerte” presenta sia a livello centrale che
territoriale il grado piu alto di rischio pari a 9,1.

]
Il Segretario
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Fig. n. 9: estratto della mappatura dei rischi relativa alla DC Patdmonio e investiment! - Gestione Dipendenti Pubblict - a
livello centrale, area tematica “gestione Immoblilare esternalizzata: verifica attivita gestord esterni”.

DIREIIDNE CENTEALE
/ .
CODRDINAMENTD AREA TEMATICA PROCESSY/ATTIVITA RISCHI
GENERALE
INGERITO Of
CORAISPETTIVI  MANCATA
CADONE DL PENALL ¢
PATRIMONID E Ik REGOLARE FORATTLRA D) SERVIZ),
INYESTIMENTL - GESTMONE IMMOBILARE ESTERHALITZATA: VERIACA JCONTRCLLO SILLE ATTIVITA O7 GESTIONE OEI RAFPORTS OON | PER QMEESS0 O CARENTE CONTROLLD
GESTIONE DIPENDENTT  [ATTIVITA GESTOR! ESTERRI LOCATARI SULLA REGOLARE ESECYTIONE DA
FUTBLICT AATE DEL GESTORE DEL SERVIZI

ISTIIVTD, AL RIRE i FAVORIR
IR ALTRE A

CONTROLLD SULLE ATTIVITA OF GESTIONE DE) RAPPORTT
CONDOMREAL?

fu:msm LR Ol
RRISPETTIVY § MANCATA
CRE O PERALL f
RREGOLARE FORNITURA Of SERVITY,
PER 0MCS50 O CARENTE CONTROLLD
SWULA REGOLARE ESEC UTITNE DA
PARTE D&, GESTOAE 0EI S5%V1T
DALLD STESSD CONTRATTUALMENTE
SARANTITI A4 TSTITUTD, A AXE 01
[FAVORIRE UN GESTORE/Q

CONTROLLA SUGLL INCASS! DERIVANTE DALLA GESTIONE DEL
PATRIMOKIG (CANIN], RIMBCGRST ASSICURATIV, RECUFER!
MORDSITA ETC..)

HAHCATD O PARZIALE INTREITD DI
[HCASST PER GMESSO/CARENTE
(CONTRELLD SULLA REGOLARITA OE(
[VERSAMENTT EFFETTUATI, 4L FIAE I
FAVORIRE UN GESTORE £/0
DETERMINATO {.QCATARID,

DETERMINATI SOGGETT], A

CONTROLLO SULLE ATTIVITA DI GESTIONE DELLE UNITA IMAOBILIARL
UBZRE

PAGAMENTD 1NQEITD OF
CORRISPETTIV 7 MANCATA
PUPPICAZIONE O PENALL
IAREGALARE FORKITURA D] SERVIZL
PER GMESSO/CARENTE CONTROLLD
SULLA REGOLARE ESECUZIONE DA
PARTE DEL GESTORE DE SERVIZY
DALLD STESSO CONTRATIVALMENTE
GARANTITL ALLISTITUTD, AL RKE D1
FAVORIRE UN GESTDUE E0

D NATL

CONTROLL) SULLA GESTIONE DEI SERVIZ] AL FABBRICATR
(PORTIERATQ, PULIZSE, GESTIONE CALDREEVC.L)

PAGAMENTD [NOERTTO DI
[CORRISPETTIVE } KANCATA
LPPICAZIONE 01 PENALL /
IRRAGOLARE FORNITURA B] SERVIZI,
PER GMESS0 O CARENTE CONTROLS
SiitA REGCLARE ESECUZIONE OA
PARTE DEL GESTORE DEL SEAVEL)
DALLO STESSO COMMRATTUALMENTE
(GARANTITI ALLISTITUTO, AL FINE OF
FAVORIRE UN GESTORE/O

CONTROULD SULLE MANUTENZION! DRDHARIE

CONTROLLD SULLE MAKUTENZION STRACRDINARIE

CATERIOAL ATTIVITA® O] CONTROLLD PROPEDEUTICHE AL PAGAMENTD
D2 CORRISFETTIVO CONTRATTUSLE/RIMBORSD SPESE ML
CONFRONT! DAL GESTORE

CONTRATTUALMENTE
GARANTITT ALLISTITLRD, Al FHE 01
[FAVORIZE LN GESTORE &0

AARE ESECLIZIONE DA PARTE
GESTORE OE] SERVITI DALLD

DETERMRAT) SOGGETTI.
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Fig. n. 9 bis: estratto della mappatura del rischi relatva alla DC Patrimaonio ¢ investimentl - Gestione Dipendenti Pubblici -
a livello centrale, area tematica “acquisizione sul mercato di benl servizi e lavari”.

PATEIMONTO 2
INVESTIMENT] -

PLQUISEZEONE SIA MERCATD DI BEHT SERVIZI €
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CFFERTA A SEGUITO D1 UNA
ALTAZICHE CELLE GFFERTE NON
COMRIRME Al CRITER PREVISTI
CALLA NORMATIVA [N MATERLA, AL
FINE D1 RAYORIRE UN OFERATORE

[VALUTAZIONE CELLE OFFERTE

DOCUMENTAZIONE A SUPPGRTD DI

GESTIDNE DELLE VARIAKTI LAVOM KOR PREVISTI MEL

QPERATORE ECCNDVICO.

* B bl el
CONTRATTD, AL ANE DI FRVORIRE U} it

(OMESSA TUTELA DEGL INTERESS!
DELTSTITVTO FER WIHCATA
RICHIESTA D) PASERE

CONTENZIOSO D1 AWVI0 DEL CONTENZIOSO

FANE DI FAVDRIRE (N QPERATORE
ECONOMICD

ALLAYVOCATURA SUNLA POSSIBRUTA' HiF

GIUDITIALE ED EXTRA GIUDIZIALE, AL "" 3

Fig. n. 10: estratto della mappatura dei rischi relativa alla DC Patrimonlo e Investimenti -
livello territoriale, area tematica “acquisizione sul mercato di beni servizi e lavorl”,

Gestione Dipendenti Pubblict -~ a
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|economico
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6.3.7. Direzione Centrale Pensioni

.
r

I processi/attivitd esposti a rischio corruzione individuati dalla Direzione Centrale
a livello centrale sono n. 5 e a livello territoriale n. 13.

A livello centrale il processo/attivita “gestione richieste accertamenti iscrizione
ago nominativi presenti nelle liste inviate dal fondo LPP di Berna - Il Pilastro
Svizzero” presenta il grado pit alto di rischio pari a 6,6, mentre in ambito
territoriale si registra il rischio piu elevato, pari a 9,2, nel processo/attivita
“concessione riscatti e ricongiunzioni”.

Fig. n. 11: estratto della mappatura del rlschi relativa alla DC Pensioni - a livello centrale.

raustont GESTIORE AULSS] DOCUMENTALL

GESTIONE DELLE COMUNICAZICH) ©L GECESSO FEVENJTE Iy
MODALITA CARTAGEA

JEOWUNICAZIONE ALLA STRUTTURA
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TEARTTORIALE COMPETENTE BEL
DECESSO DEL TITOLARE (1N

PROVERIENTT DALLESTERD), AL Fing
[Bt FAYORIRE' GL EREDYTIELECATY
JALLA RI5C 0SS IOKE.

PARTICOLARE PER LE COMUNICAZIDN R

IPENSTOND IN COMVENZIONS INTERNATIDNALE
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PASTRO SVIZIERO

AZIDNE D] RESPORSARILITA' NE)

OFL FONDO LPP O BERNA FER
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ABLATIVA ALLD STATO Di
RIQCCUPAZIDNEG D] SOCLETTO
RUCHIEDEMTE LA LIQUIDAZIONE
[CAFTVAUZZATA DELINDENNITA” &

STESSJ AITHIEDENTE

£ asronm) DELCISTETUTD 0a PARTE | (RIS

LUL SOETTANTE, DA PARTE DL FOnD0 | FREENI
WEDESEMD, AL PIMEOC FRvORtRE (0 | LIS

RICORS)
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1AL B | E

- ALCOMITATO DEL FPLD IN PATERLA DI PRESTAZION DEF
FURD] SFECIAU AUTOTERROTRAMVIER], BLETTRIC], TRLEFONICT,

DAZID
- AL COMITAT] CENTRAY

{DECISIONE MEDLSIMA, O PER

ESECULIONE BI BECISIONE
[SFAVOREVOLE MLISTITIND,
JASSLNTA DA COMITATD

[CONTRODEDUZION A SUPPORTD
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FAVORIRE LA CONTROPARTE
ELLISTITUTO,
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|- AT EMT ESDOANTT AELATIVA ALLA CONCESSIOHE DECL) ASSEGNT
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Jauivto

ICANND ECOMDAMCO PER CALZOLD

DA PORRE A CARICO D) ENTT £
TMTERMEDLART FINAWIIAR] PER T
SERVII] RESE DALLCISTITUTD, A
VANTAGGIO DEGL! ENTT E
ENTERMED LA MEDES M.

HREGOUARE DEI £0ST1 61 CEsTIoNE | DI

RICOSTITUZION:

RICOSTITUZICM PENGION EX INPOA)

| MOEEITA RICOSTITUZIONE
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Fig. n. 12: estratto defla mappatura dei rischi relativa alla DC Pensioni - a livelio territortale.
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COUECATE AL REODITS
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INDEBITO LICONOSCINENTO D)
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AL FINE DI FAVORIRE UM DETERMIATO ]
SOGGETTO,,

RICONOSCIMENTD DI BENERCI
FREVIDENZIALE INDEBITT PER

IRAEGOLARE ACQUISIZIONE €
RICONGSCIMENTO DES BENEACI PREVIDERZUALE 18 [ #E0 Te e ttns

MATZRLA DT PREPENSTONAMENTO DOCURENTAZIONE
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. lurestero

INZIONE O RESPONSABILITA' NEY
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[NDEBITA CORCESSIONE DI
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RESIDENZA FSCALR ESTERA, Al FInNE
01 AGEVOLARE LN PENGIONATO,

THRLEMENTAZIOME 1HDERITA DI
POSIITONE ASSICURATIVA PER
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I
£,
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R il )"“""" (RISCATTY RENDICONTAZIONE Dt PAGAMENTI
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DELL'ASS]

e

(VERTFTCA B RECUPERD PRESTAZION]
IHOGERITE

OMESSO RECUPERD DY INDERIT] FEA
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[DALLA LEGGE, AL FINE b1 FAVORIRE um | T4
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6.3.7.1. Direzione centrale previdenza gestione dipendenti pubblici

I processi/attivita esposti a rischio corruzione individuati dalla Direzione Centrale
a livello centrale sono n. 9 e a livello territoriale n. 21.

A livello centrale i processi/attivita che presentano il grado pil alto di rischio pari
a 6 sono:

- risposta a quesiti posti daile sedi o da amministrazioni iscritte;

- inserimenti dei versamenti dei prosecutori volontari dell'ASV;

- modifica impieghi derivanti da UNIEMENS: |
mentre in ambito territoriale si registra il rischio pit elevato, pari a 6,6, in ‘
particolare nei processi/attivita:

- liquidazione e pagamento pensioni; |

- gestione della pensione; |

— prosecuzione volontaria; |

- riscatto di periodi o servizi non altrimenti valorizzabili; ‘

— riconoscimento ai fini pensionistici di periodi non coperti da contribuzione; |

— ricongiunzioni onerose; |

- pensioni internazionali. ‘

|
|
|
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Fig. n. 13: estratto della mappatura del rischi relativa alla DC Previdenza gestlone dipendent] pubblicl - a livello centrale.
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2AFERLTA ESCUISIVAMENTE A
CONTRIBUT: VEASATI COH MDD, F24),
AL FINE D) FAYORIRE U
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FREVID ENZA COMMEMENTARE GESTIONE PUBBLICA

MOOTHCA IMPTEGHT DERIVANTT OA UNIEMENS.

ILLEGITTIMA DETERMINATIONS DEL
HONTANTE FIGLRATIVO 0}
PROVIDERIA COMPLEMENTARE PER
IREEGCLAAE
JATTRIBUTIOMNE/INCREMENTD DELLE

{RETRISUTION DA U EMENS UTIU

PEX (5 CALCOLD
DELLALCANTCHAWERTD DELA
QUOTA DA COKFEAIRE Al PONDL
PEMSIONE, AL ANE 04
JAVVENTAGGTARE UN LAYCRATORE.

ICONTENZIOSO GESTIONE PUBBUCA

PROPOSIZIONE DE APPELE

OMESSA TUTELA DEGLE INTERESST
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Fig. n. 14: estratto delia mappatura del rischi reiativa alla DC Previdenza gestione dipendent! pubblicl - a livello

territoriale,
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PENSICONT PENSION] GESTIONE PURBIICA LEQUIDAZIQNE E PAGAMENTD PENSITNI ALLANZIANTTA’ CORTRI AL

DELLE RETRIBUZION] DI RIFERIKENTO
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L'ISCRITTD, RITERITO A PEAIORT O
SERVIZ) NQN UTILL, AL FIHE 01
FAVORERE UH ASSICURATO.

RICONGIUNZIONT ONZROSE

WLEGITFI®A RICOMGIUNZIONE
CONTRIBUTTVA, PER IRREGOLARE
OETERMISAZHINE DEL RELATIVO

HPORT RETRIAUTIVE ALTERATE, AL
FINE O FAVORIRE UN ASSICURATO.

{ONERE, EFFETTUATA CON RIFERIMENTO ||

INDENXITA UNA TANTUM

LQUIDAZIONE DI INDENNITA' URA
TANTUM INDEBITA PER IRREGOIARE
OETERMIRAZIONE DEL RELATIVG |
JAMMANTARE, EFEFTTUATA SULLA BASE
D1 DATY RETRIBUTIVI ALTERATI, AL
[FINE 01 FAVORIAE UN ASSICURATO.

PENSIONT INTERRAZIONALF

[LQUIDAZIDKE DI PENSIONE INDEBITA
PER ALTERATIDNE DEL REQUISITO
LONTRIBUTIVO AL FIKE DI FAVORIRE
JUN ASSICURATS,

LIQUIDAZIDNE RATEL DI PENSIONE

TNDERITA LIQUIDAZIQKRE D1 RATE! DY
FENSIONE MATURATI € HON RISCOSSI,
1N ASSENZA DI EREDE OFEL TITOLARE
OEL TRATTAMENTO FENSIONISTICO, A
SOGGETT] NON AVENT] TETOLD, AL
FIME 0! FAVORIRE GLI STESSL.

PAGAVENT] UKA TRNTUM

IRCEBITA UQUIDAZIONE I RATE! DI
PENSIONE MATURATE E NCH RISCOSSI
A SOGGETTL 40N AVENT| TITOLY, Sv
PROVUEGIMENTD DI ALTRA,
AMMIMISTRAZIONE (NEL CASD D1
PENSTON] SOSFESE O O PENSIORAT|
DEC EDUTT HOM FRESENTT IN RANCA
DAT]) AL FINE DI FAVIIRIRE GL1

JSTESSE,

]
Il Segretario




Filg. n. 14 bis:
territoriale.

estratto della mappatura del risch! relativa alla DC Previdenza gestione dipendent! pubblici - a fivello

PENSIONT GESTIONE PURRLICA

PAGAMENTT YHA TANTUM PER ASSEGRG NUICLED
FaMiLIARE

NCESITO RICONOSLIMENTD
TMOENNITA" UNA TANTUM A TITOLD D1
|ARRETRATE AMP, PEA ALTERAZIONE
GET REDOTTT RIFERITI AD UN AXMHO PER
1L QUALE € STATA GIA® EFFETTUATA LA
REATIVA VEAIFCA REDOTIUALE, AL
FINE D1 FAYORIRE UN ASSICURATD,

INSERALMENTO DE) VERSAMENTT OF| PROSECUTORI
[VDLONTAAF E DEI LAVORATORT ATTIVI [SCRITTI
ALL'ASY

TNOEA]TA LHPLEMENTALZIONE O
POSIZIONE ASSICURATIVA PER
|ACCREDITO ATTIZIO DL CONTRIBUTT
NON VERSATE, AL FINE DI FAVORIRE UN
ASSICURATD

CONTENZIOSO GESTIONE PUBBILICA

MARCATO [MVTO ALLA D.€. O FROPOSTE APPELLD

OMESSA TUTELA DEGLL INTERESST
DELLISTITUTO [N 5803 GIVDIZLARIA
FER MANCATO/TARDIVD INVIO ALLY
DIAEIIONE CENTRALE DELLE

EPEOPOSTE DI APPELLD AVWERSD
SENTENZA SFAVOREVELE

LU TSTITUTD, AL FINE I RAVORIRE LA
CONTROPARTE.

.

MANCATA PROPOSIZIONE D) APPELL TFS

OHESEA TUTGA DEGU INTERESS]
DELLISTITUTO [N SEDE GIVDIZEARIA
PER MANCATA PROPOSIZIONE OF
APPELLO AVVERSO SENTENZA
SRAVOREVOUR ALLISTTUTS [N
HATERIA D) TFS, AL FINS DI FAVORIRE
\A CGNTROPARTE,

AICOASE A COMITAT) DI VIGILANZA DELLA
[GESTIONE DI FENDENTI PUBDUCT

CARENTE TUTELA DEGL) INTERESS!
DEWISTITUTO (4 SEDE O1 AICORST
AMMINIFTAATTVO PER (RREGOUAAE
PREDISPOSIZIONE DI ISTRUTTORIA
£/0 PELLA DOCUMENTAZICRE DA
SOTTUPORRE A} COMITATI DI
(WIGILAMZA, AL FINS Dt FAVORIRE tA
CONTROPARTE,

TRATTAMENTO FIND SERVIZIO/RAPPOATO
GESTIONE PUBBLICA

1STRUTTOREA B CALGOLD

INOEBITO RICUNQSCIMENTO B
TIRYTFS PER JRRECEINARE
INSERIMENTO MANUALE NELLA
PROCEDURA, DA PARTE
OLLL'OPTRATORE, Of OATI ECONOMICT
e GILURIDICE ALTERAT] E/Q
NOMINATIVI DI BENEFIC LART NON
AVENTL TITOAD, 4L FRE OF FAVURIRE
UN DETSRRINATG SOGGETTD,

INDEBITO TAGAMENTO DI TFRYITFS PER
JREECOLARE ANTICIPAZIONE DET
TERMINI DI PAGAMENTO E/D
INSERIMENTO MAHUALE {N PROCEDURA
£1 CODICE 1BAN DIVEASO DA QUELLD
DL DESTINATARID UEL TRATTAMENTD,
AL FINE Ol FAVORIRE UN DETERMINATC
SOGGETTO.

RISCATT[ TFI € YAR GESTIONE PUBBLICA

ISTRUTTORIA

INDEBITE RECONOSC IMENTO O
RISCATTO A FINL TFRYYFS (RIDUZIONE
CEL'ONEAE DI RISCATTO B
VALWTAZIONE D1 PERIODI NOR
RISCATTABILY PER IAREGOLARE
INSERFMENTD MANUALE NELLA
PROCEDURA, DA PARTE
DELLOFERATORE, DL DATI CSONGMICT
E GIURIDICI ALTERATY, A\ Firel O
FAVORIRE YN DETEAMINATO
SOGCETO,

IASY GESTIONE PUBBLICA

FISCRIZIDNE ALLA PROSECVIIONE VOLONTARIA
OELLASY

INDEBITA ISCRIZIONS ALLA
FROSECUZICNE VOIONTARIA DELLASY
1N ASSENZA OE1 REQUISITL PREVISTI
DALLA HORMATIVA, PER
[AVANTAGGIARE UN DETERMINATD

INSERIMENTI Of) VERSAMENTS DBl PROSECUTOAL
IVOLDNTARE DELLUASY

H¥DEDTTA IMPLUEMENTATIONE D1
POSITIONE ASSICURATIVA PER
ACCREDITO FITTIZIO D1 CONTRIBUTS
VOLDNTART HON VERSATI, AL FiNE D
TAVORIAE 1 ASSICURATO,

SISTRUTTORIA E CALCOLD DELLA PRESTAZIONE

[UQUIDAZIONE OF PRESTAZIONE ASY
LNDEBITA, PER ALTERAZIONE OfGLL
|MPORTI 1 MSEATT] MARUALMENTE [N
PROCEDUAA AILATIVI AULA BASE DI
CALCOUO, AL FINE OF FAVORIAE UK
ASSICURATOD,

I Seg!Fetario




6.3.8. Direzione Centrale Prestazioni a sostegno del reddito

I processi/attivita esposti a rischio corruzione individuati daila Direzione Centrale
a livello centrale sono n. 7 e a livello territoriale n. 24.

A livello centrale il processo/attivita “supporto e consulenza normativa” presenta
il grado piu alto di rischio pari a 4,5, mentre in ambito territoriale si registra il
rischio pit elevato, pari a 3,6, nel processo/attivitd “istruttoria e calcolo per
I'erogazione diretta fondo di garanzia e tfr e dei crediti di lavoro a carico del fondo
di garanzia”.

) 76
11 Segretario




DIREZIONE CENTRALE

!
COORDINAMENTD
GENERALE

AREA TEMATICA

PROCESSI/ ATTIVITA®

Fig. n. 15: estratto della mappatura del rischl relativa alla DC Prestazioni a sostegno del reddito- a livello centrale,

(R0

RISCHT

FRESTAITONT A
SOSTEGND DEL KEDDITO

PRESTAZIQNE A SOSTEGMO CEL REDDITD FAMILIARE

33/201)

GESTIONE DEI PAGAMENT] DELLE FATTURE  FER | SERVIZI RESE DAL
CAF SUAE QSUASEE (CAPITOLO 07 BILANCID 1N21002401- CIRL.

EROGAZIONE D1 PAGAYENTD

IKDEDETD PER ALTERATA

k"m‘r. AZIONE O COMFURMITA
EGLI TFPORTI FATTURATI DAL CAF

AEPETTO Af DATY CORLAUDATE DALLA

DCSIT, AL FINE DI FAVERIRE 1L CAF

FRESTATEON IN DEROGA

ACQUISIZIONE D1 FROVYED IMENTS CONCESSOR] CHE
[COSTITINSCON) PRESUPROS IO ESSENZIALE PER 1L
RICONOSCIMENTS DELLA PRESTAZIONE {N DERDGA

COMCESSIQHE O FRESTAZIONE
[INDEBITA PER IRREGCLARE
[NSERIMENTD MANUALE IN
[PROCEDURA SISTEMA UNICO DB
DATI PRESENTI ME] OECRETI
CONCESSORI MINISTEREALL AL AINE
DI AVWANTAGGIARE UM ASSICURATD

0571161028 DEl RAPPORTE O AVDRD:
|wresrazion sacanian

OSTITUASCOND FRESUPPOSTD ESSEXTIALE 7R 5L
RICONOSCTHENR) PEUA FRESTALIOHE

QUISIZIONE DEE PROVED!MEM CONCESRORE DI C1GS CHE

CONCESSIONE D] PRESTAZIONE
SOEBTTA PR IRAEGCLARE
E}SERME!TD MANUALE TN
PROCEDURA SISTEMA UNICO CET
OATT PRESENTE HE DECRETT
COMCESSOAL MKISTERIALL AL FIHE
OF AVVANTAGGEARE LN ASSICURATO

FONDI D) SOUDARIETA' {GESTIONE A STARLEIDY

RICO0SCIMENTD DELLE PRESTAZIONL RECHIESTE

ISTRUTTORIA DELLE DUFANDE PRESENTATE DALLE AZIENDE DA
SOTTORQARE AL COMITATO CENTRALE PER UAUTDRIZZAZIGAE AL

CONCESSICRE DI PRESTAZICHE
INDESTTA PER [RREGOLAIE
{STRUTTORIA {ALTERATA VERIRCA
OET REGUISITI) DELLE OOMANDE DA
SQOTTOPORRE Al COMITATO
[CENTRALE, AL FINE DI
AVVARTAGGIARE UN AZIENDA

GESTIINE CONTERTIOS0 AMMINISTRATIVE

PREQISFOSIZIONE DE) PAOVVEDIMENT) DA SOTTDPORAE AE
COMPETENTL COMITAT) CENTRALL PER LA DECISICNE DET RICORS(

[CARENTE TUTELA DEGLI INTERESST
DELL ISTITUTO A SEQUITC M
IRREGCLARE ESTRUTTORIA DEL
RICCKSO.0A [HOLFRARE AL |
COMTTATE: CENTRALE, PER FAVGRIRE |
LA (. CNTROFPARTE {ASS.TO E/D
FZIENDA)

SOSPENSIVE

PREDISPOSIZIONE CEI PROVVEDIMENTI DA SOTTOPORRE Al
CCYFETENTL COMITAT] CENTRALL PER LA DECISIONE DELE

[CARENTE TUTELS, DEGLY INTERESSH
OELLISTITVTO FER TARDIVO INOLTRQ
DELLE PROPOSTE Df GELIBERA DELLE 1 Y
SOSPENSIVE DA SOTTDPORRE AL
COMITATY CENTRALE COMPETENTE
E/D FER [RREGULARE ISTRUTTORIA
DELLE PROPOSTE D] SOSPENSIVA
FORMRAATE DAL DIRETTORE
PROVINCIALR, AL FTNE D1 FAVORIRE
UASSICLRATD

DIMINUZIOHE CAFACITA' LAYORATIVA

PRESTAZICHI A SOSTEGHD DAL REDDITD FAMIUARE
AZIONS [H OEROGA

SOSPENSIDNE RAPPOITY DI LAVORO

CESSAZIQNE RAPPORTI DI LAVDRO

SUPPCRTO £ COMGILENZA NORMATIVA

SEUS0 NELLATTIVITA DI SUPPORTD €],
[CONSAEATA FER [RREGOLARE
[LATEADRETAZIONE/APPLICATIONE
IDELLE DISPOSTZIGNT NORMATIVE
(LEGGE, CIRCOLARL, MESSAGGT) AL
FINE D1 AVYANTAGGLARE TALLM

LAl




Fig, n. 16: estratto della mappatura del rischl relativa alla DC Prestazioni a sostegno del reddito- a livello territoriale, area

tematica "cessazione rapportl dl lavore”.

G £ O RIFERIMENTD AREA TEMATICA

PROCESSO/ATTIVITA®

RISCHE LIVELLO
i), —

STAZTON] & SOSTEGND

SEL REDBITO CESFAZIONE RAPPORTT D LAVORD

1STAUTTORIA £ CALCOLD FPER LERDGAZIDHE
DIRETTA FONDO O CARANZIA € TFR £ DEI CREDITH
0 LAYORO A CARICD DEL FONCC DI GARANZLA

| HOEE! tA ERDGAZIONE DELLA
PRESTAZIONE PES IRREGOLASE

I NSERIMENTD MAKLALE RCLLA
PROCEDURA DA PARTE
DELLOPERATORE Q1 UN (MPORTO
MAGG IORLE DEL OOVUTO, AL FINE 01
FAVORIRE UN ASSICURATOD.

ISTRUTTORIA E CALLOLY PER UEROGAZIOHE
DIRETTA TRATTAMENTI SPECIAU PEA LEDIUZIA

INDEAITA EROGAZIONE DELLA
PRESTAZIONE PER (RREGOLARE
[NSEAIMENTD MANUALE NELLA
[PROCEDURA, DA PARTE
OILLCPEAATORE, DEL DATD
RETALBUTIVO/CONTRIBUTTVE,
FINAUZZATO ALLA FITTIZ LA VERIFICA
O, BIRITTO E/0 ALLA
OETERMINAZ IONT OELL' IMPORTO OLLLA[
PRESTAZIONE 1M MISURA MAGGIORE
RISPETTO AL DOVUTD, AL FTKE DI
FAVORIRE UN ASSICURATO (SEMPRE
NEL RISPETTO DE! LIMITI MASSIMALI
COMUNQUE FREVISTE PER LEGGE).

EYSTRUYTQ‘RM E CALCOUD PER LUEROGAZIONE
OIRETTA L ENNTTA' I +OBILITA

INDEBITA ERDGAZIONE INDENNITA' DI |
MOBILITA" PER IRREGOLARE g
INSERTHENTD HMAMUALE NELLA
PROCEDURA, DA PAATE
DELVOPERATORE, DEL DATD
AET A BT IVOCOHTRIBUTIVO

DL DIAITTO E/C ALLA ;
DETEAMINAZIONE DELLIMPORTO DELLAN
FAESTAZIONE IN MISLAA MAGGIDRE
RISFETTO AL DOVUTD, AL FIXE DI

PAVOAIRE UN ASSTCURATO, {SEMPRE
NEL RISPETTO DET LIMITI MASSIMALL
COHUNGUE PREVISTI PER LEGGE).

ISTRUTYORIA € CALCOUD PER LERDGAZIONE
OIRETTA:

- INDENNITA (H DISOCCUPATIONE ASPI;

[+ INDENNITA" 07 SISOTCUPAZIONE MINI ASPL.

SHDEDITA EROGAZIONE DELLA
PRESTAZICHE PER |RREGOLARE
[INSERTMENTDY MANUALE KELLA

PROC EDURA, DA PARTE
DELL'OPERATORE, DEL BATO
RETRIBUTTVO/CONTRIBUTIVO
FIRALIZIATS ALLA FITTIZIA VERIFICA
DEL DIRITTO E/0 AlLA

- ZIONE EL, 1MPORTO DEUAR = . 5«
[FRESTAZIONE |M MISiRA MASGIORE
RISPETIO AL DOVUTO, AL RNE BI
FAVORIRE LN ASSICURATD, {SERPAE
HEL RIEPETTO DEI LIMITE MASSIMALY
CORUNGUE PREVIST] PER LEGGE),

ISTRUTFORIA B CALLOLD PEA LERDGAZ [GNE
DIRETTA:
[+ IMDEHNITA® CO.COPRD;

INDEBITA ERDGAZIONE O IRDENNTTA'
PER [AREGQOLAZE INSERIHENTD
MAMUALE KELLA PRODCEDURA, DA
PARYE DELL'OPERATORE, DEL DATQ
RETRIBUTIVE E/O OEl PERIODI OF
RIFERIMENTO FINALIZZATO ALLA
ATHZIA VERIFICA DEL DIMITTC /0
ALAA DETERMINAZIONE DELL IMPORYO
[ MISURA MAGCIORE RISPETTO AL
TOVUTD, AL FINE G FAVORIRE UN
ASSICURATO,

1STAUTTORIA E CALCOLD PER LERDGAZIONE
DIREYYA BISCCCUPAZIGKE (N REGIME UE

INOESITA ERDGAZIGNE D[
DISCCCUPFAZIONE #EA TRREGOLARE
INSERIMENTO MANUALE NELLA
PROTEDURA, DA PARTR
DELL'OPERATORE, ) BAT)
FNALIZZATT AUA FITTIZIA VERIRCA
DEL DIRITTO £/0 ALLA :
OETERMINALIONE DELL'IMRORTO DELLA
PRESTAZIONE [N MISLRA MACGIORE  {f
RISPETTO AL OOVUTD, AL FARE DI
B[R] ASSILH ('

ISTRUTIORLA & CALLCOLO PERY LERDGAZIONE
[DIRETTA DISOCCUPAZIONE AGRICOLA;

IMDEBITA EROGAZIONE DELLA
PRESTAZIOKE PER IRAEGOLARE
[WSEREMENTO MANUALE RELLA
PROCEQURA, DA PARTE
DELL'QPERATORE, DI DATY
AFSICURATIVI, O GICRNATE D1
LAVGRO [N PROPRIO SEMZA QBODLIGD
Of (ISCAIZIONE, O] GTORNATE GLA
[NOENNIZZATE AD ALTRO TITOLD, D!
PEXSIONL 1N CORSO Of EROGAZIQHE,
Ol tRDESITY, NONCHE DI DATI
RETRIBUT IVIACONTRI BUTTVY, RIPERIMT
ALLA SEZIONE Q,T.1. E ALLA SETIONE
[ATTIVITA® D LAVORO NON AGRICOLD,
FINALIZZATD ALLA FITTIZLA VERIFICA
DE. DIAITTY £/0 ALLA
DETERMIKAZIONE CELLIMPORTO DELLA)
PAESTAZIOKE 1N MISURA MALG I0RE
RISPETTO AL DOVUTO, AL FIKE 01

]!'AVQHIFWISS‘!MATD.




Fig. n. 16 bis: estratto della mappatura del rischi relativa alla OC Prestazioni a sostegno del reddito- a livello territoriale,

area tematica "diminuzione capacita lavorativa”,

FRESTALION] & ADIT HCNT
DEL RTOLITO

DIMINUZIONE CAPACITAT LAVORATIVA

IETAUTTORLA E CALCOLD FER LCERCGAZIONE
DIRENTA [NDENNITA’ O MALATYIA E DEGENZA
DEEDALIENA TER LAVORATORE ISCAITTE ALLA
CESTIONE SRPARATA

1 LARE
[vaLrtaZ IONEACQUISIZIO NS OFuA

ENOGA ZIONE INGEBITA OFULA
FRESTAZIONE FER [AREGOLARE
INSERIMENTO MAHUALE MEULA
PROCEOURA DEI DAT] AETAIBUTTVE E

DOCUMENTAZIOND SAMITARIA
CARTAC EA, FIMALIZZATO ALLA
FITT(ZIA VERIFICA OEL OIAITTO EXO
A LLA DETERMINAZIONE DELLY' I MMORTO
DELLA PRESTAZIONE [N MISURA
MAGGIGRE RISATTO AL DOVUTO, AL
FINE Qf FAVORIAR UN ASSICURATD.

ISTRUTTORLA & CALCOLO PER LEROGAZIONE
DIAETTA JHDENNITA O] MATERNITA

- LAVORATRICE DIFENDENT] § AUTONOME;

- VAVORATRICT 1SCRIYTE ALLA GESTIONE
SEPANATA,

{reocroURA, DA PARTE

|RREGOLAAE

IHDEPITA *ROGAZIOMNE DELLA
PASSTAZIONE FER IRREGOLARD
INSERTMENTD MAHUALR HELLA

DELL'SFERATONA, ODF) CATE
AETRIOUTIVI E DEI pERIRD] ©1
[AGTENSIDNE NONC HE PER

[VALUTAZIONT/ACQUIS]TIOME OFLLA
SHOCUMRNTAZIONE GANTTAREA
(CARTACEA, FINALIZZATO ALLA
ATTIZIA VERIFICA DEL DIROITO B0
ALLA DETCANIMAZIONE DELL'| MMIRTO
DELLA PRISTALIONG IN MISURA
HAGGIORE RISAETTO AL DOVUTS, AL
ANEDE FAYORIAE UN ASFICURATD,

GESTIONE DOMARDE FER CAMMISSIOND Al
SERVIZL DL BABY-5SIVTIMG DL CUL ALLART .4,
COPMA 24, LETT, B, DELLA LEGGE MO/ 2012

INDERITA EROGAZIONE DELLA
BAESTATIONG WY

IRAEGOLAREVERIFICA, OA
PARTE OELL'GPERATGRE, OOLLA
SUSSISTENZA DE{ REQUTIITI DI LEGGE
& DELLTNSUSESTRTENIA O] CAUSE DL
ESCLUSIONS PRIVIETE NEL BANDGD AL
FTNE DI AVWANTAGGIARS UM
ASSICLRATS

ISTRUTTORLA E CALCOLO MR LEROGAZIONT
DIAETTA CONGED] STAAQADINARL PER ASSISTENZA
&3 GI5ABI

INDEQTTA EROGAZIONE OFLLA
PREGTAZIONE PER IAREGOLARE
INGERIMENTO MANUALE NELLA
PROCEDURA, DA PASYE
DELLORERATORE, D1 DATE
AEYAIBUTIV] £ O PERICOT D)
CONQE0r PER ERR 2
[YALUTAZIONE/ACCQUISIZIONSE DRLLA
DOCUMENTAZIONE BANITARLA
[CARTACEA (CEATIFICATO
PROVVISCAID), FIMALIZ ZATO ALLA
FITTIZIA VERIFICA DEL DIRITTO &/D
|ALLA OETEAMIRAZIONS DELLITMPORTS
CELLA PRESTAZIONE N MISUAA
MAGGIORE RISFETYD AL DOVUTO, AL
FINE QI FAVORIRE UN ASEICUAATD.

- |RETRIBUTTY] 8 D8l PERIOD) D

(STAUTTONIA B CALCOLO FER LERIGAZIONS
DIAETTA INDENNITA’ DI MALATTIA LAVDAATON!
DIPTNDENTI

IHOEBITA ERJGAZIDNE DELLA
PRESTAZIONS PER IRRECOLARE
INSEZRTMENTO MANUALE NELLA
PROCEDURA. D& PAKTE
DELLGPERATIRE, BY Ot

HALATTIA HNOHCHT PER IRAREGOLARE
[VALUTAZIONT/AC QUISIZIONS DELLA
RES1PLLA DOTLUMENTAZIONE
CAMITARLA CARTACEA, FINALIZZATO
ALLA FTTTIZIA VERIFICA DEL DIRITTO
EfCr aLLA DETERMINAZIONE
DELLIMPORTD CELLA PRESTAZIONE (N
PMISURA MAGGIORE RISPETTO Ay
POVATD, AL FIKE DI FAYORIAE UN
ASSICURATO,

PAGAMENT! COMPENS] MELHCI DE LISTA POR VMC

INDERITA COXRES PONS IOME
DELLONDRARIG MR ALY ERATD
) NSERIMENTD SANUALE DA PARTE
DewoPERATORS

ISTRAT) NITARIO OB
IDATI UTILE ALLATTESTALIONE OELLD
|SVOLETMENTD DL SEAVIZIO AL Fing
DI AVVAHTACGIALR UN PELICO D]
LIFTA

ISTRUTTOR1A E CALCOLO PER LTADGARIONE
OIRETTA RIFOGS) B PEAMESS) LECCE 10792

TROEHITA EROGAZIONE OELLA
PRESTAZIOND PER INSERIMENTD
HAKLALE HELLA PROCEGURA, DA
SARTE DELL'OPERATOAE, DEL DATY
ALTRISUTIVI /D PER [AREGOLARE

[CamTaCEa (CEATIAICATO
PROWVVISGALIO). FIKALLZZATY ALLA
FITTLILA VEAIFICA DEL DIRITTO E4Q
[ALLA, OETERMINAZIONE DELL [MPORTO

FINE DI FAVORIALZ UM ASSICURATD.

ISTRUTTORLA B CALCOND PER L'ERGLATIONS
PHRETTA PRESTAZIONT ANTITUSERCOLARD

{MAGGIORE RISPFETTO Ak OOWVUTO, AL

INDD3TTA CROGAZIONE NELLA
MRESTAZIONS #€R IRAEGOLARE
INSERTMENTD MANUALE HELLA
PROCEDURA, DA PARTE
DELLOPERATDRE OF DATT
[CONTAIBUTIV], FINALIZTATO ALLA
HTTIZIA VERIRCA DEL BIALTTD £/0
IALLA OETERMINAZIONE SBLL THAOATO
DELLA PAESTAZIONE [H MISLRA

FIME D1 FAVORIAE N a35{CIMAATD.

[ Sagretario,




Fig. n. 16 ter: estratto della mappatura dei rischi relativa alla DC Prestazioni a sostegno del reddito- a livello territoriale.

[MAASTAZIIONT A SOSTECHO
BEL REDDITO

[SOSPENS [UKE RAPPOR(I DI LAVOAD

PEIRUTEOAIA £ CRCOLD MR LERQGATIONE
CIRETTA:

+ CIC DIOINARIA

- CIG STRAGRDINARIA

- CISOA

INDEIRTTA CROGAZIONE DELA
PRESTAZIONE PER IAAEGCHARE

NS ERLMENTO MU LE MELLA
FROCEDULA, DA PAATE
DFLL"OPERATONRE D] DATY
RETAMBUTIVL/CONTRIAUTIVE,

FINALLZ ZATO ALLA RITTIZIA VERIFICA
OEL DIRMTTE WO ALLA

PFRESTAZIONT IN wiSURA MAGGIORE
RISPETTO AL DQVUTD, Ag. PING OF
PAVORIRE A ASSICURATO, (SEMMRE
NEL RISMTTC DET LIMIFT MASEIMALL
COMUNQLE PREVISTI #CA LEGGEL.

OETERMLNAZIONE DELLIHPORTO DELLAIR

1STAUTTORIA B CALDOLD PER L EROGAZIONS
OIRETTA SSOCCUPAZIONE ASP] LAVEIRATOR]
[SOSPESY

INRES |TA ERDGAZIONE OELLA
PRESTAZIOND PER (AREGOLARE
FWGLALMENTO MANUA LE MELLA
PROCEDURA, DA PARTE
DELOPERATORE DEI AEQLISITI DY
ACCESEO E/Q DI DATT AETRIBUTIVE
JCOMTRIBUTIVI, FIMAUZZATD ALLA
FITTIZIA VERUFICA DEL DIRTTTO E/Q
ALLA DET ERMINAZIONE DELL' IMAQRTD
DELLA PRESTAZIQNE |W MISLIRA
HACGICRE RISPETTO AL DOVUTO, AL
MINE DL FAVORIRE UN ASSICURATO
(SEMPRE KEL RISPETTO DT LIAITI
MASSIMALL COMUNGUE PREVITTL PR
MECGLR),

PRESTALIION] A GOSTRGND OEL AEDDITO
FAMILIARE:

ISTAUTTORIA € CALCOLO PER LEROGAZIONE
DIAETTA ANF LAY ORATOR[ AGRICOU

NDERTTA IROGAIIONE ODFLLA
FRESTAZIDKE PER IRREGOULARD
FINGERIMENTO MANUA LD N ELLA
PROCEDURA, DA PARTE
DELL'OPERATORE, 01 AT REWATIVI
AL REDDATO E ALiA COMPOSIZIONE
OEL NUCLED FAMILIARE, FINALIZZATD
ALLA FITTIZEA VERTRIC A DEL DLRITTO
/3 ALLA OCTERMINALIONE

MISURA MAGGIORE RISFETTO AL
DOVUTO, AL FING O FAVORIRE UN
ASSICURATO,

DELLEMPORTO DELLA FRESTAZIGNT IN |

ISTRUTTORIA & CALCOLD PER LERDGATIONE
DIABTTA:

-ANF LAVORATOR| COMESTICY;

SANF LAYORATCAL ISCATTT ALLA CESTIONE
SEPARATA

AP COATIATORT DIAKTTE, COUONT # HETZADRI B
MIceou Co;

- ANELAVORATOR) ©IFERDENTS (SORD [M CASO BT
LAVORATOAL OIS SGCCUPATT O DIFERDENTI DA
DIFTE CESSATR O FALLITE):

INCEBTTA EROGAZIONE DELLA
PRESTAZIONE PER IRREGOLARE
INSERIMENTE HMANUALE HELLA
PROCEDUREA, DA PARTE

IREDDITO 0 ALLA COMFOSIZIONT OTL
NUCLED PARILIARE, FIMALIZZATD ALLA
FITTIZIA VERIFICA DEL CIAITTO (SO
ALLA DETERAINAZIONE DELL (MPORTO
[DEVLA PRESTALIONE EN MISUARA
MAGGIORE RISPETTO AL DOWVUITD, AL
#FINE D | FAVORIRE UM ASSICURATD.

DELL'OFERATORE, O DATI REATIVL AL [

AMMORTIZZAYOR] SOCLALL 1M DERDGA

ISTRUTTORIA B CALCOLS PFR LVERQGAZIGNE
DLRETTA PAEVIA CONCESSIONT £ ON OEERETG
RET FOMALE/MINI ST ERIALE;

- LIG [N DEROGA;

 MOBILITA® th DEROGA

THOERTTA EROGAZIONE COUA
PRESTAZIONT. PER (RIEGOLARE
THSER MENTD MANIALE HEUA
[PROCECURA, DA PARTE
OELL'OPCRATOAE, D] DATY '
JRETR{BUTIVI (CONTRIBUTIVY,
FINALTTATD ALLA FITTIZIA YERIFICA
DL SFIRTTTO BfC ALLA

SRESTATIONE TN MISURA MAGGIORE
AISPETTO AL OGYUTS, AL FIRE DI
FAYGAIRE UM ASSICURATO, [SEM52 2
NEL R ISPETTO OEL LIMITI MASSTMALL
COMUNQUE PREVISTT PER LEGGE,

DETERMINAZIONE DELLTMPORTO DELLA[

FONDE Dt SOUIDARIETA”

ISTRUTTQRIA DELLE DOMARDE PRESENTATE QAULE
AZIENDE, OA INVIARL ALLA D.CP5 A AL fINT
[DELL'INOLTRO AL € OMITATO CENTRALR

INDEBITO RICOWISC IMENTO DOLE
PRESTAZIONS PER IRAECOIART
[VERIFICA DB RERNSITO
CONTRIBUTIVO AL FINE DI FAYORIRE
LINA ZIENDA

FABBISCGND AISOASE ECONDMICHE

RICHIESTA RISORSE EC CRMOMICHE ALLA D.C.P.A.R
1N RELAZIONE AL SERVIZIO RESO OAGU ISTITUTY
DI METEGROLOGIA PER LA FORNTTUAA O] DATL
METEQ-CLIMATICT At Finit DEL RICONOSCIMENTD
DOLLE ENTEG RAZION] SALARIALL (CAPTTOLD ©1
BILARC IO M. 30121002501 C IRC. 3y 241))

IMDEATTA ASSECMAZIONE O RISCRSE
FER ALTERATA PREVENTIVAZIONE DEL
COMPENSO SIETTANTE AGL! ISTITUTI
D1 METCOROLOG A, AL FINE &1
FAVORIRE GLI ISTITUTE MEDES IS

GESTIONE CONTENZIQSD
AMIRTSTRATIVO

RICGRS] AMMINISTRAY IV

CARENTE TUTELA DEGLI INTERESS
DELL'ISTITUTO A SEGUITO DL
IRAECOLARR 1STAUTTORIA DEL
RICOASO0 OA IMILTRARE AL COMITATO
CEMTRALE. PLR FAVORIRE LA
CONTROPAATE (ASSICUAATO)

ONE DELLE OECISIONT DEE COMITAT]
PROVINC LALI O PARTE DRI DIRETTOM
PROVING [ALL

CARENTE TUTELA OEGL] INTERESST
OELL'ISTITIAIO PER OMESSO/TAAD VG
INDLTRO DELLE PR OPOSTE DI
DELIBERA OBLLE SOSPDHSIVE OA

COMPETENTE, AL FIKP D) FAVORIRE LA
CONTROPARTE (ASS1CLAAIG)

SOTTOPORRE AL COMITATO CENTRALE
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6.3.9. Direzione Centrale Risorse Strumentali

I processi/attivita esposti a rischio corruzione individuati dalla Direzione Centrale
a livello centraie sono n. 19 e a livello territoriale n. 18.

A livello centrale il processo/attivita “verifica dei requisiti di ordine gengrale ex
art. 38 del D.Lgs. 163/06 (anche per operatori in subappalto)” presenta il grado
pill alto di rischio pari a 7,8, mentre in ambito territoriale si registra il rischio piu
elevato, pari a 8,5, nel processo/attivita “nomina commissione giudicatrice”.
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Fig. n. 17 estratto della mappatura dei rischi relativa alta DC Risorse strumentall - a livello ¢entrale.
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OIREZIONE CENTRALE wmxmmwg
/ 3 : e
COORDRUAMENTD AREA TEMATICA PROCESSL/ ATTIVITA' RISCHI -s?-t @ l;é
GENERALE
IRREGOLARS, DEAMIIONE pEI
FABBISOGN 01 BENI € SERVIZI PER
RISORSE STEUMENTALY  |RILEVAZIONE FABRISOGHT DEF M LIE € CONGOUDAMENTD QT SaABBISOGN] D) AFM B [SOVRASTIFA OBLE ESIGENIE €0

SERVIZL STRUMENTALL £ ASSEGRAZIONE DELLE RISORSE

IRDIVIBUAZIONE 01 sURCA
[METIELLS, Al FENE O FAVORIRE UM
lronatToRE

PROGRAMMAZIONE ATTIVITA NESOZIALS

.

RIKNOVO { PRORDGA CONTRATTT

INDN TEMPESTIVA PLANTFICAZIUNE
DEUE ATTIVITA' MEGOTIALL AL FINE
DT FAVORIEE 1 PORNITOR] COH
(CONTRATT] IN ESSERE MEDIANTE
SRORCGHE DE SERMIZYAIMIATIRE

PROCEDURE NEGOZIALT IMFERIORT ALLA SOGLIA
COMMNITAREA

ESMETAMENTO PROCEDURE 1M ECORDMIA (COTTIMD RIOUCTARIO,
AFFLOAMENTO BIRETTD. RICHIESTA 41 DNERTA SUL MEPA, ORDINE
JDIRETTO OF ACGUISTO SUL MEPAR

tARECOLAZE RICORSD ALLE
FAOCEDLRE IN ECONDMIA,
EFFETTUATD DY ASSENZA OO
PRESLAPOST) O) LEGUE, ATTRAVERSS
LINOEBTFD RAIICNAMENTD DELA
SPESA, A VANTAGGIO DI UN
OPERATIRE ECOMOMICO

THDIVIDUAZ SOME DELL'OPERATORE ECONOMICO (AFFIDAMINTD
GIRETYQ, DROINE PIRETTY 0I ACQUISTO S1A MEPACOTTIMG
FLOUCLARID, RICMIESTA D1 CFFERTA SUL MEFA)

1RAEGOLARE FROCEDURA DI
TAMENTO PER INDIVIDUAZIONE
EGL QPERATCR] ECCHOMICE DA

TRASPARENZA, ROTAZIONE, PARITA
0f YRATTAMENTD), AL FINE 0|
FAV{IRIRE LN DPERATORE

0

PROCEDURA KEGOZIATA PER UAFFIDAMERTD 01 BENL E SERVILE IN
PRESEHZA C1 COHVERZIONE CONSIP ATTIVA

SLLEGITTIMA ACQUISIZIONE Of BE&T E]
VIZI S, MERCATD AL B AGR]
DEGLI STRUMENTL CONSIP, AL #1HE DF
WORIRE UN OPERATDRE
ey

PROCENUNE PER UAFFIDAMENTO OF BERT & SERVIZY 21
[VALORE SUPERTOAE ALLA SOGLIA EOMUMITARIA

LA IV IETUAZIONE DET REQUASTTT MUINIML DI PARTECIPAZIONE

[{RREGOLARE PROCEDURA D1
WAFFI SAMENTD PER [NDIVIDUAZIOMNE
MUEL AEQUISTTT OF PARTECIPAZIONE
KON CONFORME ALLE BISPOSTTIONT
OF LEGGE, AL ANE DI FAVCRIRE UM
JOPERATORE ECONOMICO

[REQAZIONE DELLA DOCUMENTAZIONE 01 CARA [ CASD OF
[FROCEDUSE COMPETTTIVE D1 VALORE SUPERIDRE D [NFERIORE ALLA
[SORIA COMMITARLA

Fﬁ?mmm [}
JFIDAYEANTO FEX INDEBITD

W SSERIMENTO, MALLA
IDOCUMENTAZIONE (I GARA, ©1
LLAUSOLE/PARAMETRI HOH
CONSENTTTT (ES. RESTRITITVI DELLA

JCOMCORRENZA), AL RME DI
FAVORI RE LM DPERATDRE
1

HOMINA COMMISSIONE GILDICATRICE

RREGOLARE COMPOSIZIONE DI
OMMISEIONE GIUDICATRICE PER
ALSA DITHIARAZIONE 01 NON
HCOMPATIBILITA" A VANTAGGTD O]
N UPERATORE ECONOMICD

[YALUTAZIONE COLLE PAFEATE IN CASO DL PROCIDIKE SELETTIVE
SECOMDD [1. CRITERIO DELOAIRTA ECOHOIRCAMENTE MU
[WANT

PMANCATA INDIVIDUAZIONE DELLA
[FIGLIORE OFFERTA PER VIDLAZIONE
JO£2 CAITERI DI VALUTAZIONE
(PREVISTE DALLA NORMATIVA, AL ANE
O FAVORIRE UN PARTEC|PANTE

[CONSERVATZIONE DELLA DOCUMENTAZIONE B2 GARA (€5 PLICHI 81
lorerTay

DAREGOLARE PROCEDURA DU

PFFLDAMENTD PER MANOMISSIONE D
(MENTD DELLA

IHENTAZIONE D] GARA, M, AIKE

Fl TAVGEIRE UN PARTECTPANTE
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Fig. n. 17 bis: estratto defla mappatura del rischi relativa alla DC Risorse strumentall - a livello centrale.

RISCREP STRUPENTALL

PROCEDURE NEGDZIATE

QPERATDZ! HON (SCRITTI ALUALBO [INFDRMATIZZATD 08
FORNITORE

ACQUISTZIONE CCN PROCEDURA NEGOTLATA OF BEN £ SERVITE LOH

IRHEGOLARE PROCEDURA DI
1SCRIZIONE O] ACQUISIZIONE CON
OPERATCAE ECOHGIICO NON
1SCRITTD MUALBD

[VERLAICHE DET REQUISTTY PER UAFRIDAMENTD () BEND
E SERVIZ] NELLE FROCEDURE D] GARA SOFPA €
[SCTTD SOGLA

lmmcaua REQUISTTT Of O%DINE GENERALE X AR, 33 08,
DS, 16306 (ANCHE LR GPERATOR] IN SUBAPPALTD)

D1 AFFIDAVENT) PER (RREGOLARE
VERIFICA OEI REQUISETR OI CU1
LALL'AT, 38 DEL 0. LGS. M. 163706, AL
FINE G FAVORIRE L7 OPERATORE
ECONOMICO

FHOEBITA AYORISSIONE A PROCEDURA |

VERIFICA DE REQUASTT] DI CAPACITA ECONDAICO-FINAMZIARTA €
TECHICO-CRGANLIZATIVA EX ART. 48 €. 1 EC.2 DAGS. 18306

INCERTTA AVIGSSTONE A PROCEDURA [

DE AFFIDAMENTD FER [RREGOIARE
WERIRCA DE? REQUISET D8 CUI
rAlL'ART.‘E.COK"A 1EBELD,
1G5, N, (6306, AL FIHE DI FAVORIRE
LAY OFERATORE ECONOMICO

FOHTTORAGGIO CONTRATTE

COUAUDO

CONTRATTUALE PR

1\ FDRHITCRE INTERESSATD

DMESSA VERIFICA DELL'ADEVPIMENTO

IRREGOLNRE/QHESSQ ESPLETAMENTO !
OEL COLLALDD, AL FINE DI FAVORIRE 'r

LIQUIDAZICHE FATTURE

1) INDEBTTA/IRREGOUARE
UQUIDAZIGNE D1 FATTYRA FER
BAHCANZA DELLATIESTAZICHE OF

DEI CRITER] DI FRIDALTA', AL FINE
D1 FAVORIAE DI UN FORNITORE

1) DUPLICAZIONE DEL MANCATD D1

FORMTCRE

COLLAUDO 0 PER MANCATD RISPETTD | 470

PAGAKENTO AL FIKE DI FAVORIRE UN | b4

[VERLFICA DECL) ADEMPEMENT] CONTRATRAALI (SERVICE LEVEL
AGH EEMENT E AFPLICAZIONE FENALL)

FRREGOLARE YERIFICA DERE

EMPIFENTT COMTRATTUALL FIR
MANCATO ACCERTAMENTO DB,
RISPETTO L] TENPL OF EROGATIONE
DEL SERVIZIO, O PER MANCATA

QUISIZIONE DELLE ATTESTAZION
01 COLLAVDO, AL FINE DE FRVORIE
LN FORNTTDRE

GESTIONE ECCNOMATD

(PROTOCOULAZIONE DEGLI ATT] [ EMTRATA E USCITA

LIRAEGOLAATA’ NELLA
PROTOCOUAZIONE DEGLI ATTI IN

EHTRATA £ [N USCITA PER MANCATO |

RISPETTO OE1 TEMPI £ OHILE
PUCRITA’ §f LAVGRALI ONE DELLE
PAATICHE, A BENERCIO 01
CETERMINAT) SOGGETT)

(GESTICME INENTARIE) BENT MGBIU £ MAGAZZING BCONORATD

IMDESTTO UTIUZZ0 DELLE RISORSE

LMENTALI PER IRREGCLARE
SESTIONE DELTAVENTARID BEML
MOBILI E MAGAZZING ECONOMATO A
ANTAGGID 1 DIFENDENTE
FORMITORE

MUTUL £X INPDAL

CAHCELLATIONT [POTECARIE

IMGEBITA CAHCEWLAZIONE
IPOTECARLA {H ASSENZA 01
DICHUARAZIGHE L] ESTINZIOHE OB
BERITO

I1 Seégretario
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Fig. n, 18: estratto della mappatura del rischi relativa alla DC Risorse strumentali - a livello territoriale.

iy

[DELLE RISORSE

INDIVTOUAZTONE 01 ¥ARCAS MODELLD,
|AL FINE DI FAVORIRE UN FORNITORE

ol e bt
b € BT RIFERIMENTO AREA TEMATICA PROCESSO/ATTIVITA' RISCHI LIVELLD DI RESCHIO
TRAREGOLARE ASSEGNAZIONE 0K}
DUDGET ALLE DIREZIONI REGIONAU
PROPOSTA DI ASSEGHAZIONE BUDGET ALLE PER MANCATA COERERZA COM LE
RISGASE STRUMENTALL BUDGET DEGL ACQUISTL DIREZION] REGIONAL ESIGENZE DELLE STESSE, AL FINE DI
FAVORIRE UNA O PiYS DIREZION]
REGIOHAL
IRREGOLARE DEFINIZIONE DE
DEFIKIZIONE E CONSCLIDAMENTD DS FABBISOGR] [FABBISTGNE DI BENI E SERVIZI PER
RILEVAZIOHE FABBISDGNE DI BENT € SERVIZS STRUMENTALL £ ASSEGMAZIONE |SOVRASTIMA DELLE ESIGENZE E/O

PROGRAMMAZIONE ATTIVITA KEGOZIAU

RINNQVD / PROROGA CONTRATT]

NOH TEMPESTIVA PIANIFICAZIONE
CELLE ATTTVITA’ NEGDZIALL AL FINE DI
FAVORIAE | FORMITORE CON
CONTRATTI [N ESSERE MEDIANTE
PRORDGHE DEL SEAYIZ/FORNITIRE

PROCEDURE NEGOZLALL INFERIOR] ALLA
SOCLIA COMUNITARLA

ESPFLETAMENTO PROCEDURE IN ECONOMIA
{COTTIMO ADUCLARIO, AFFIDAMENTO DIRETTO,
RICHIESTA DI OFFERTA SIL HEPA, ORDINE DIRETTQ
01 ACQUISTD SUL MEPA)

IRREGOLARE RICORSD ALLE
PROCEDURE Il ECONOMEA,
ETETTUATD 1N ASSENZA DE]
PRESUPPOST! DI LEGGE, ATTRAVERSO
LUTHDEBITO FRAZIOKAMENTO DELLA
ISPESA, A VANTAGGIO DI UN
QPERATORE ECONOMICO

[HDIVIDUAZ{ONE DELLOPERATORE CCONOMICO
(AFFIDAMENTO DIRETTO, ORDINE DIRETTO M
ACQUISTD SUL MEPACOTTIHO FICUCTARIC,
RICHIESTA DI DFFERTA SUL MEPA)

RREGOLARE FROC EGURA bt
JAFFIDAMENTO PER INDIVIOUAZIONE
DEGU OFERATORI ECONDMICI DA
IN¢ITARE HON COHFORME ALLE
DISPOSIZIONE DI LEGGE (AD E5, IN
VICLAZIDNE CET FRINCIPI DI
TRASPARENZA, ROTAZIDHE, PARITA DI
TRAFTAMENTO), AL FINE 1 FAVORIRE
UN OPERATORE ECONORICD

PROCEDURA NEGOZTATA PER UAFFIDAMERTO D1
BEM] £ SERVIZE IN PRESENTZA D1 COWVENZIONE
COMSIP ATTIVA

WLEGETTIMA ACQUISIZIONE D] BENI E |.
SERVIZE SLL MERCATO AL DI FUORL

DEGU STRUMENTL CONSI?, AL FINE DI
FAVORIRE L% DPERATOTE BEONOMICO

#ROCEDURE PER L'AFFIDAMENTO DI BEN!
E SERVIZI D) VALORE SUPERIDAE ALLA
SOGLIA COMUNTTARLS

INDIVIDUAZSONE DE! REQUISTTL MINIMI OF
PARTECIPAZIONE

- [IRREGQLARE PROCEQURA OI

AFFIOAMENTO PER [NOIVIDUAZIONE
OE! REQUISET! 01 PARTECHPAZIONE
NOK CONFQRME ALLF OHSPOSIZION D)
LEGGE, AL FIKE DI FAVOR!RE UN A
OPERATORE ECONOMICO

REDAZIONE DELLA DOCUMENTAZIONE DI GARA 1N
CASO D] PROCEDIRE COMPETITIVE D] VALORE
SUPERIQRE O {KFERIDRE ALLA SOGLIA
COMUNITARIA

TRREGOLARE PROCEDURA. D1
AFFIDAMENTO PER [NDEB(TO
INSERTMENTD, RELLA
OOCUMENTAZIONE DI GARA, DI
CLAUSCLE/PARAMETR] KCN
CONSENTITI (ES. RESTRITTIVE DELLA
CORCORRENZA), AL FINE DI FAVORIRE
UN OPERATORE ECONDMICO

NOMINA COMMISSIONE GIUDICATRICE

(RAEGOLARE COMPOSITIORE DI
COMMISSIONE GIUDITATRICE PER
FALSA DIC HIARAZIONE Df KON
INCOMPATIEILITA" A YANTAGGIO D) UN|}
OPERATORE ECOXOMICO
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Fig. n. 1B bis: estratto della mappatura del rischi relativa alla DC Risorse strumentali - a livello territoriale.

MANCATA IKDIVIGUAZIDNE DELLA
MIGLIQRE OFERTA PER VIOLAZIONE
DEI CRITERI I VALLUTAZIONE
PREVISTI DALLA NORRATIVA, AL FINE
b FAVGRIAZ UN FARTZCIPANTE

[VALWTAZIONE O ELLE OFFERTE [M CASD DI
PROC EDURE SELETEIVE SECONDO 1L SRITERID
DELL'OFFERTA ECONOMICAMENTE PID
VANTAGGIOSA

RISORSE STRUMENTALL

IRREGOLARE PROCECURA DI
IAFFIDAMENTC) PER MANQMISSIONE O
SMARRIMENTO OELLA
DOCUMENTAZIONZ DI GARA, AL FINE
DI FAVORIRE UN PARTECIPANTE

CCNSEAVAZIONE DELLA COCUXENTAZIONE DI
GARA (E5, PLICH] D! OFFERTA}

INCEBITA AMMISSICNE A PROCEDURA
D] AFFIDAMENTO PER SRREGOLARE
VERIFICA DEI REQUISITI D1 CUT
ALLART. 38 DEL D, LGS N, 16/06, AL
NS 0T FAVOAIRE UN QPERATORE

L ONOMICO

VERIFICHE DEL REQURSITS PER ,
tAFFIDAMENTO D1 BEN € SERVIZE NWLE )\ o ICA DEL REQUISITL D1 ORDINE GENERALE EX

PROCEOURE D GARh SOPRA ESOTrG | [PAT: 18 BEL n..:u;s. 163/06 (ANCHE PER OPERATOR]
SOGUA 14 SUBAPPALTO)

INDEBITA AMMISSIONE A PROCEDURA

[VERIFICA DET AEQUISTTI DF CAPACTTA FCONOMECQ D! AFFIDANENTD PER IRREGOLARE

[VERIRCA OE] REQUISITI 0 Cw1
FIKARZLARIA E TECNICO-ORGANIZZATIVA X ART. .
48C. 1 EC2D.UGS. 18Y05 ALUART, 48, COMMA 1 € 2, DEL D. LGS,

[n. 163/z5, AL ANE 01 BVORIRE UN
OPERATORE ECONGHICO

OMECSA VERIFICA DELL'ADEMPIMENTD
CONTRATTUALE PER

MONITORAGGIO COXTRATTI LOULAUDO (RREGOLARE/OMESSO ESPLETAMENTG
DEL COLLAUDD, Al FINE DI FAVORIRE
[L FORNITORE INTERESSATO

1) INDERITA/IRREGCLARE
|uQuicazZioNE ot sATTURA PER
MANGANZA DELLATTESTAZIONE DI
ICOLLAUDO O FER MAKCATO RISPETTO

DET CRITERL DI PRIGRITA, AL FIRE B |-
UQUIOAZICNE FATTURD FAVORIRE D1 UN FORMTORE -
2) DUPLICAZIONE DEL MANDATD DI
PAGAMENTO AL FINE O FAVORIRE UN
FORKITORE

IRREGOLARE VERIFICA DEGL
IADEMPIAENT] COMTRATTUALL PER
MARCAYO ACCERTAMENTO DEL
RISFETTO DEI TEMPI DI EROGAZIOKE
DEL SERVIZIO, O 7ER MANCATA
ACQUIS TZI0NE CELE ATTESTAZIONT
Dl COLLAGDO, AL FINE D) FAVDRGE UM
FORNTTORE

VERIFICA DEGLI ADEMPIMENTI CONTRATTUALI
(SERVICE LEVEL AGREEMENT £ APPUCAZIONE
PERALL)

{RAEGOLARITA" NELLA
PROTOCOWAZIONE DEGLE ATSE IN
ENTRATA E 1N SCITA PER MANCATD
RISPETTO DEL TEMPI E DEVLE
PRIQRITA’ DI LAVOAAZIONE GHLLE
PRATICHE, A BENEFICID D)
DETERMINATI SOGGETTY

G ESTIONE ECONDMATD PROTOCOUAZIONE DEGL ATTT [H ENTRATA €
VSCITA

INUEBITO UTIUZZO DELLE RISORSE
STRUMENTAU PER [RASGOLARE
GESTIONE INVENTARIO BENL MO ILL E MAGAZZING [GESTIONE OELL'IRYENTARID BENI
ECOROMATO MOBEL E MAGAZZINDG ECOHOMATO A
[VANTAGGIO DI DIPENDENTE
/FORNFTCRE
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6.3.10. Direzione Centraile Risorse Umane

1 processi/attivita esposti a rischio corruzione individuati dalia Direzione Centrale
a livello centrale sono n. 77 e a livello territoriale n. 35.

A livello centrale il processo/attivita “formulazione parere da parte dei direttori
centrali/regionali” presenta il grado piu alto di rischio pari a 12,8, mentre in
ambito territoriale si registra il rischio piu elevato, pari a 10,2, nel
processo/attivita "mobilita orizzontale ai sensi dell‘art. 4 deli‘accordo sindacale del
12 settembre 2001 sulla base della richiesta del direttore regionale competente”.
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Fig. n. 19: estratte della mappatura dei rischi relativa alla DC Risorse umane - a livello centrale,

EHIE/RICHIESTA AUTCRIEZAZ [ONE A BANDIRE.

DIRETIONE CENTRALE
, +
COORDINAKENTO AEER TEMATICA PROCESSY/ ATTIVITA RISCHI
GENERALE
RE INDIZIOHE OFLLE
PROCEOURE CONCORRIAL FER
LANE {CETICHE PROCEDURE COMCCASUALL 51 DL FADTASOGNO R. U, € RICOCUIZIONE LA TEAATA OEFMTNONE DB

FARRISOGK D! RISORSE UMARE, AL
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TRREGOUARE SVCLGTMENTO Cfirs
FROCEOLAR CONCORSUALL PER
ABUS] KELLA PREDISPOSIZIONE
DELLISTRUTTOMA OELLE DOMANGE
DI PAATECIPAZIONE, AL FINE D1
FAVORIKE UN DETERMINATD
CANDIDATD,

NOMINA COMMISSIONE DI CONCORSO

IUEGITIIMA SYOLGIMENTC DELLE
PROCEDURE CONCORSUALY PER
IRREGXMARE COMMISIZIONE DELEA
COMMISSIONE, AL FiNE DI
RECLUTARE UN PARTICRARE
CANDIDATE,

i

JGESTIONE PROVE COMCOASUALL & SLABDAALIONE GRADUATURIR
MERITO VINCITOAL { PRESELEZION], SCRITTI E ORALI)/ATTIVITA
[VALUTATIVA COMMISSIQHE - ATTIVITA® INTERAMENTE DEMANDATA
JALLA COMMISSIONE ESAIGHATIICE

IRAEGULARE GESTIQNE DEULZ PROVE
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SEETTIVE $/0 sELLATTIVITA

FING Q1 AECLUTARE UN CANDIDATO
PARTICOULME
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IYALUTATIVA DELLA COMMESSIONE, AL [~ B

RICHIESTA Of AUTORIZZAZIONE AD AGSUHERT B RIMODLLAZIONT
{OFL CONTINGENTE AUTORIZZATO

ABUST HELLE MODALITA' D1
FORMIAAZIOHE E/0 NEI TEMPE OF
IHOLTRE DELJA RICHIESTA OF
AUTORIZIAZIONE AD
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FAVORIAE QVVERD GFAVDAIRE

[VERTAICHE GRACUATDRIE CONCORSH (CONTRLLO REQUISITITITOW
E OICHLARAZION}
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CONTRATTI}
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DELLASSUNZIONE (NOMIkA,
[ASSCONAZICHE SEDE, FIRMA DEL
[CONTRATTD Di LAVCRO), AL FIHE 0}
FAVORIRE UN CANDIDATD,

ISTRUTTORIA CONTENZIOSO EACCESSO AGLI AT

INSUFRCIENTT/CARENTE GIFESA IN
GIDIZE0 BEUISTITUTO #CR
[RRECALARTTA' DELLTSTRUTTORIA
DE) ALCCRS] 14 MATERLA DI
CONCORST £/0 DELLA GESTIONE
DELE RICMIESTE D ACCESSO AGU
ATT], AL FINE DT
AVVANTAGGIARE/SVANTAGGUARE UN
SOGGETTO OETERMINATY

ASSUNZIOM CRAUGATTRIE - CENTRALINISTI NOM
VEDENTE

AUTORIZZAZIONE AL DIRETTORE REGIDRALE PER MUOVE ASSUNZION)]
{£4 CENTRALIMISTY MOH VEDENTT

TLECTTTIMA ASSUMIIONE )

TCENTRALIMISTA MOM VEDENTE, PER

TRAEGOLARE RILASCIO D1

DIRETTOAL REGIONALY W ASSEMZA
POSTO CPERATURE, ALAME D)
FAVCRIRE UM CANDIDATD
ALLASSLNL TONE,

AUTORI ZZAZIONE AUASSANTIGNE ALf T

TLLEGITTIMA ASSUSEZIONE DI
CEMTRALINISTA NON YIDENTE, PER

PROCERURA D ASSUMIIONE DEL CENTRALIHISTA MON VEDENTE
(GTRUTTORIA CON VERIFICA DELLA DQCOMENTAZIONE - CREAZIOMNE
FASCICOLO PERSONALEY

(RACGALARITA MELLA VERIFICA
DELLA DOCUMENTAZIONE €/O PER
TEAAZICNE DEUA
DOCUMENTAZIONE MEDESIMA, AL FINE|
Ol FAVCAIRE UH CAMDIDATD
‘AGSUNTIONE,

f

‘etaria_
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FGSSUNZID.‘H O3eUGATORIE SOGGETT DISABIL

FROCEDUIA DT ASSUNZIONE DEL SOCGETTD DISABILE

[(STIUTTORIA COM VEAIITCA DEUA RDOCUMENTAZIONE - CRTIAZIONE

FASCICOLD PERSONNLLE §

ASSUNZIDHE B
SDGG'HTD DISARILE, PER
IRREGOLARTTA" MLLA VERIFICA
CELLA DOCUMENTATIONE £/0 PER
JALTERAZIONE DEULA
DOCUMENTAIIONE MEDESIMA, AL FIKE
01 FAVURILE N CANBIOATD
ALL'ASSUNT ICHE.

GESTIONZ EQ EVENTUALE ATTIVAZIGNE DI $ORSE-LAVORD CON
SOCAETTT HANDICAPPAT)

TSDERITA CONCESSIONE DI DOASA-
LAVORD & SDGGETTO
MANDICAPPATO, EFFETTUATA [N
VILAZIONE GELLA MORMATIVA DI
RIFERTMENTO, A VANTAGGLD GI 4t
DETFRMINATD SOGCETTD

IAS SUNZIONE POATIER! SYARIM DISMESS]

FIK DILIA STIPIAA DEL CORTRATTO DI ASSUNZICMNE

IVERIAICA REQUSST] DI CUI ALRA LEGGE JABT0 AAT, 41, COMMA 19 AL

WEGITTTHA ASSUNZIONE OF
PORTIERE, EFFETTUATA (W ASSENEA
E} REQUISITI PREVESTE DALLE
L5POS!ZIONE NORMATIVE DI
[RIFERIMENTD, AL FINE DI FAUORINE
UN DETERMINATO SOGGETTD,

GESTIONE DEl COMAND] TH ENTRATA

PERVERUTE ANCHE PREVIA PRE-ISTRUTTORIA € COLLDQU BAUE
DILENONI RECIONALL COMPETENTT

ISTRUTTORLA € DEFTH: ZIONE DELLE [STANZE DEGL INTERESSATL,

i REFFLCIENTE COPERTURA DI
[CARENZA ORGANICA FER ARBITRARLA
VALUTAZIONE DELLE (STAMZE

{PERVERJTE, ANC HE PREVIA PRE-

i STRUTTORLA E COLLOGNO0 DALLE
[GIREZION) RECIONALL, AL FAKE Dt

JAVYARTAGGIARE LM RICHIEDENTE [L

COMANDD.

PRIDISPOSITIONE OELLA RELATIONE £ OEYERMINAZIONE Di
COMARDO CON INDICAZIONE DELLA DURATA € DELLA SEDE D
ASSEGRALIONT

[MEFFICIENTE COPERTURA DI
[CARENZA DRGANICA, PER
[ARBITRARTA INDIVIDUAZIONE DELLE
ESTANZE OA ACCOGLICRE MONCHE
DELLA CURATA DEL COMANDQ E/D
DELA SEQE D) ASSCONAZIONE, A
[VANTAGGID DI LN RICHIEDENTE IL
(COMARDD.

[EVEMLITALE PROROGA CEL COMANDD

HHEFFICAENTE COPERTUAA Q1
CAREMZA QROAMICA PER ARBITRARLA
CONC ESSIONE DI PRONGEA, AL FINE
D1 AVWANTAGGEARE UN COMANDATD,

|AWTICIFATA CESSAZIONE DEL COMANDO

GESTIONE TEI PROCESSE OF MOBILITA [N ENTRATA
[TRA PPAA,

STESUAA OEL BARTHO 01 MOSILITA INTERENTI PER PERSONALE
CIPENDENTE DA ALTRE Pan,

CESSAZIONE ANTICIDATA DEL
ARGETRARLA

om0, KR
[VALLITAZIONE DB PRESUFPOSTT, AL
[N ©1
AVVANTAGGLAREFSVANTAGLTARE 1

[RREGOLARE PROVVED{MENTO 27

IRREGARARE SVOLGTMENTO DELLE
[PAOCEDURE O MOSILITA" (N ENTRATA
PR PAEDISPOSIZIONE DI CRITERT
[NEL BANDO KON CONTRME Al
[PRESUPPOSTL NORMATIVT (WVERG
IAUTTO DA ABUSO DY
DISCAFTIONALITA', AL FIHE B
JAVUANTAGE ARE UKD O FIL
[SOGGETTL.

{ISTRUTTORIA OE.LE DOMAMDE ED EVENTUALE [NTEGAAZION] £/T

ESCLUSIOME;

tRAEGOLARE AUTOR| ZZAZIONE (1
HOBILITA [H ENTRATA PER CARENTE
[ISTRUTTALA DELLE COMAIDE, Al
FINE D] FAVORIRE UN DETERMINATO
CANDIDATO,

HOMIMA CUMRI S5 IDNE ESAMINATRICE

(RAEGOLALE AVTORLIZAZIOME 01
MOBILITA® [M ENTRATA PER
[RREGOLARE COMPOSIZIONE DELLA

[CANDIDATT PARTICOLARL,

JCOMMISSTONE, AL FIME CF RECUSTARE

SELEZ IO DEL CANDIDATL € FORMUAAZIONE GRADUATORIA

TAREGGLARE AUTCRIZZAZION 0]
MOBILITA IN ENTRATA PER

| RAEGOLAATTA® NELLA SELLZIONE DAY
(CAMTIDAT] {(VALLTAZIONE DEL

[COMSEGUENL [ALE FORMAAZIONE
[DELLA GRADURTORA , AL FINE OF
[FAVORIRE CANDIDATY PARTICOLAR]

T REEGCLARE TMAISSI0HE KET RUCKE
PER [HILADRAMENTD NOH COMFORME
(ALLA POSITIONE £CONOMICA
COARISPOMDENTE A QUIRLA
POSSEDUTA PRESSQ LENTE 01
[FROVEMIERZA, AL RME D)

AVWAHTAGGLARE UN DETERMINATD
| SOGGETTO.

s

elario
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[GESTICNE PROCESSO D STABILIZZAZIONE
PERGONLE COMARDATY DA ALTRE FPAL

O NG DUALIZZAZIUNE OFL FERSURALE OA STABILIZZARE

IRALGOLARE STABILIZZAZICHE 1N
MOBILITA® PEA ALTERATA
ATTESTAZIQME OET REQUISTTI D EGL

INTERESSATL, AL RINE DI FAVORIRE
N COMANDATO,

FOAL [OHE PARERE OA PANTE DET DIRETTOR]
CENTRALREGCRAL

IRREGOLARE GESTIONE DEL
PROCESSO D1 STAIILZLIAZIONE, PR
ABUST HELLA FCRMRAZIONE 0EL
GHANRO SULTHTERESSATD, AL FIHE
O AWANTAGGIARE UN COMANDATD.

[MOBILITA' CEL PERSONALE NELLAMRITD
[DELLISTITVTO

[+ ED1$POSITICNE DE BANG D) MOSILTA [NTERREGIONALE

TRAEGOLARE $VOLGI ENTG DEALE
PROCEOUNE DI MOBLITA
INTERREGIQNALE PER INGERTHENTO
WEI BANDE DI REQUISTTE DI
ACCESSO UTILE A ERVORIRE U
D1PERD ENTE O LA CATEGORLA 1
DIPENCENTT,

GESTIONE & OEFINEZIONE DELLE ISTANTE O) TRASFERIMENTO
THTERREGIONE 2

ILECITTIMG TRASTERIMENTO
NTERREGIOMALE PER
MANCATASTRREGOLARE VERTFICA, CEY
REQUISITY FREVISTI DALLE NOAME
INVOCATE DALLISTANTE, VOLTA A
EAVCAIRE UN DIFENDENTE.

[FURMA2ICHE GRADUATORIE

IWEGTTIIM] TRASFER[MENTT PER
[RREGOLASE FORYMAZIONS DELLA
GRAUATURLA CONSEGRIENTE
IALLINCEBITA ATTRIBUZIONE DI
PUNTECGT, AL FINE DI
IAVVANTAGGLARE (N DIRENDENTE.

SVILUPRO FROTESSIONALE DEL PERSONALE

PREDISPOSIZIONS DE! BANDE D1 SELEZIONE TN CONFORMITA ALLE
GISPOSEZION CONTRATIUALL

IRREGOLAAS SVOLGIMENTD CELLE
PROCEDUAE DT SELEZIQNE INTERNA
FER PREDISPOSIIIONE D1 BANDD HON,
CONFGIME Al PRESUPPOSTE
NORMATIV] OWERQ AFRLITTD DA
IABUSO DI DISCRETTONALITA,, AL
FINE 01 AVWANTAGGLARE UN

O IPEMCENTE

[CORTROLLOD REGOLARITA DOMANDE

ILLEGITEIMA AMMISSIONE ALLA
SEUETIONE PER {RAEGOLARE
VERINCA DET REQUISIN OTL,
CANDIDATE € DELA JOMLIA, Al
FINE D1 FAVORIRE UM 0 [PEMGENTE.

TSFLEL[D!E OEL CANDIDATE E FORMAZIONE DELLA GRADUATORIA

ELEZIOME PER MANOMISSIOME
DEGL] ELABORAT] DEL CANDIDAN EfQ
IRREGEHARITA' MELLA ATTRISHZIONE
D PUNTEGG! PER LA FORMAZIOHE
DELLA GRADUATORLA, AL FENE Ot
FAVORIRE UH CANDIDATO.

Fﬂmg FROCEDURA D)

GESTIOME ISTANZE D1 OFFOSITIONE

CARENTE TUTELA DEGU INTERESST
QEWTSTITUTO PER IAREGOLARE
GESTIONE DELLE ISTANIE D1
DFPOSIZIONE , AL FINE D] FAVORIRE
1L OiFENDENTE CONTROPARTE.

LU.EZ!DK PER UATTRIBUZICNE OEIAE P.O.

[PREDISPOSIZIONE OB BAND! OF SELEZIONE iN CONORMITA ALLE
|O15POSI TIORE CONTRATTUAL

[snecouars svercivesma pewe
PROCEURE O SELEZLONE FER
VATIRIBUZIOHE OF P.0. PER
PRECISPOSIZIONE Of BANDD NON
COITANE At PRESLPROST]
MORMATIV OVWERD APFLITTD DA
ASKS0 B OSCREZICAALITA, AL
FIME D3 AVWANTAGGIASE LN
DIFENOENTE.

CONTROLLO RESOUARITA COMAHDE

ILLEGITTTIW AMMISSLONE ALLA
SELETIDNE PEA [RREGOLARE
IVERIAICA DET ARQUISIT DEL
{CAHDIDATY £ DELLA DOMAMDA, AL
FINE D1 FAVORIRE UN DIPENDENTE,

FEVOLETMENTD COLLOQUID D} VALUTAZIONE COM RUCLEG D}
IVALTAZ K MEICOMMISSIONE CENTRALE

TWEGTTTINA ATTRIGUTIONE 01
POSIZIONE ORGAHIZIATTVA PER
INT(AA VALUTAZIONE DEL
CouOQUID, ALLG SCOPO DI
SELEZIORARE N CAMDIDATD
FARTICOLARE
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rischi relativa alla DC Risorse umane - a

livello centrale.

i psom L umanE

GESTIONE DEGLT AT SVAMTATITRATI L8 O0uOan

AL O MOTLD

GALD M5 AL CONE ATTT BT LA SES SIS 120 (OUME 3R OALE
AFMAZION A QMATOMOITO CLUAT 4 QDU ARG
SINDALALS RULA MOBILITA CLREDONTALE OFEL 12 SETTERORS 200

GESTKNE § DEFIN TIONG THIAALE Dt CAWBI0 D1 PUOFLD EX ART: 3 |
OOLACCIRDO 3 INDACALE SALA ML TA CRIEFONTALS DO
L20W T

UOQUTDATZIONE D1 TRETTAMENTI OF MESSI0ME

ATRIEWICNE D COPENST €0 INDENTA TN GENRALE

STTIA R ELATTVA AL ESEOZIONE DELLE SENTENDE RO/ CR V0L
AL TSTITTO 13y MATERIA DF RERSCRALS

CONCES STOPE LD X COATIONE D SOMERTION .
CONTRIDLAL SUS3L0L Ml Amapl Lokl MONOHE
ATTRIBUTIONS ] VANTAQDE CTIeea ) ©1
Mm: GENRE A QIUTENTL PROFSSIONTSTE &

EROOATIONE DO ENNITA' LEGATE ALLAMCE ILITA, TEURITORIALS DEL
DIRLGENTL (RCAMLIOEH B MO

54 BSEETTONE DAL
S ENTENIE $HE COMDONTAND:
LATTIVITA' DERECUPERD OF
SPETTANT SO 8 AL FOR! DE
RO TR LM BTORNDINTE

RQGAL ICAG ENDEBRITA 1]

7]
INCERNTIVE ALLA MOGDITA

MIAERDAITO ELFINEDT

EROCHATTONG BMOLUMENT O AL RIRISENTE I8 CASD DI SFADMAINTO
A DNTERTA O INCARIOAE BX AT, 300 20U

BROCIXIONG INDEITA L)

EMCR UWENTO FERL TNCAR IOHT AD
INTERDA £X ART. 3 COM 11, PER
RIEGOLARE VERIFICA D H

| TFS ETHL CENGIONE [RTRI RATIL OFL PERSINALE

LIQUIBAZIOND TRATTAMENTI B FING S D0VIZIC E O] FRE MARGRTD |

LEQUIDAYOREFRIC O TITLCCE? DALE PG TON INTEGRITVE

TR, MEhCANIA DG
ASERES M) OI LGOS AL MIAG D1
ACRIREUN £ OMNDETR

OEFPIZLONE OO "ETAT] O RRVIZFO DA ARERNAL DA R G

PEONTDENTE AL PERSCONKE

CONMCES STOCE DI BORSE 51 SRDI0

SIMCESRIONE DI MUTUT EROLITY

11 Se

tario -
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RISORSE UMANE

COMCESSIONE D1 PRESTITT

(HDEBITA CONCESSIUNE PER

AR ECOLARETA' NELLA VERIFICA DEY
NCHIEST] DALLA

NIRMATIVA, AL FIME D1 FAVORIZE Uo¢

OIPEHOEME.

.CCNCESTIDNE O SOGCIQRM) ESTIV]

{HDEBITA CUNLESSIONE DI
ISOGEIOAN ESTIVI PER
TRRECOLARITA' HELLA VEAIFICA DEY
AEQUISITT RICHIESTI DALLA
NORMATIVA, At FINEO1

AYVANTAGZIARE U [)[FFNDENTE,

COMCESSIONE T SUSSI0) RIDATIICK

[HDEBITA COMCESSIONED) SUSSi0S

[VERIFICA DR1 REQUTSITT RICHIESTT
TDALLA HORMATIVA, AL FINE DI
IKWWANTAGGIARE DETERMINATL
DIFENO ENTY

DIDATTIC! PER [RREGOLARITA™ HELLA |-

CONCESSIONE DI SUSSIDI STRAORDINARE

INOEBITA CONCESSIORE D[ SUSSIDE
STRAQROTMARE FER [RREGOLAAITA!
MELLA VERIFICA DS REQUISTTI

0} AVWANTAGGIARE UN DIPENCENGE.

RICHIESTE DALLS NOMMATIVA, Al Ft| Uil

FROVVECIMENTT IN MATERIA D] GESTIONE DEL
PERSONALE

ATORIZZAZION SVOLGIMENTD ATTIVITA EXTAA UFACIO

TLLECTTTIMA AUTORIZZAZIONE A
SYOLGERE ATTIV(TA' EXTRA UFFICID
PER MANCATD RISFETTO OE1
PRESUPPOSTY DELLA NORRATIVA IN
MATERIA, AL FINE QT FAVOR[RE N
DIPENDERTE,

(COMCESSIONT ASPETTATIVE

ILLEGTTTIMA CONCESTIONE 01
ASTETTATIVA FER HANCATD
RESFETTO CELLA NORMATIVA IN
MATERLA, AL FINE D1
IAVYAMNTAGGIARE L OIPENDENTE

RICONOSCINENTS DRI 10 ALLQ STUDID {15 DRE)

[LLEG FTIMO AICONDSCIYENTD DEL

DIRITFO ALLD STUOIQ iN ASSENTA

DELA DOCUMENTAZIONE RICIGESTA

DALLA NORMATIVA DT RIFERIMENTD,
FINE D] FAVORIAZ UN

g

5:PEMDENTE.
1RRECOLAAE FORNITLRA OFL
. SEAVIZI0 C1 LESTIONE DELLASED
CONTROLI SYLLA REGOLARE ESECUZIONE OEL CONTROLLO DEL SERVIZIO O GESTIONE DELLASIAO M0 NIDD AZIMDALE, PER PAHCATO
LAZTENDALE

QUALITA® DEL SERVIZIO MEDESIMO,
JAL FINE Dt FAVORIZE | SOGLETT]
AESPONSABILL DELLA FORMITURA

ESMLETAMENTD DH CONTROLLL SWUA |3

ISTAUTTORIA GRULR RICHIESTE AISARCITORIE CONMESSE ALLE
[POLIZ2E ASSICURATIVE (EX PORIZZE RESCH! AZIEHDALT)

VICLAZICNE OBLLE DISPOSIZION
[COMTRATTIALL iM MATERLA DY
ATTIVAZIOME DELLE POUIZZE
ASSICURATIVE, AL FINE O FAVORIRE
LA COMPAGNIA ASSICURAMRICE 0 iL
BENTACIARIO

GESTIGME DET PERMESST STHDACALL LN FAVORE DELLA
RS5.A). 0f DIREZIONE GENERALR

DETERMIMAZIONE DEL MONTE ORE ANMUALE

ILLEGIYTIMA CONCESSIONE )
PEAMESST SINDACALL, PER
IRREGOLARE APPLICATIONE DEI

FINE OF FAVORIRE RS0, ML 5U0
COMMLERSO

S{STEM OGGETTIVI O CALCOLD DEL. |
W) ATE ORE ARIALE SPETTANTE, AL [V

YER[FICA DELLA CORRETTEZZA FORMALE DELLA RICHIESTA DI
FERMESSO (AICHIESTA RS E PAPEALESS DIPENDENTE)

ILLELATTIMA CONCESSIONE O
PERMESSO SINDACALE PER
IRREGOIARE VERIFICA DELLA
COARETTEZZA FORMALE OEUA
AICHIESTA 0 PERMESSO, AL FIME D1
FAVGRIAE LN COMPGMENTE RSL.

REGISTRATIONE DAL PERMESSD STNDACALE

ISINDACAL) #ER
IRREGKRARL TA' CONCERNENT LA
REGISTRAZIONE OEGL) STTSS], Al
FING D1 FAYORIRE LA RSU HEL 5U0
COMPLESSQ.

[LLEGETTIMA GESTIONT. DE1 PERMESSI |

I Ségretario
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JGESTIONE DEI PERMESS] SIHDACAL ALLE O0.55.
RAPFRESENTATIVE

DETERIINAZIONE DEL MONTE ORE AMMUNLE PER CIASCUMA 0.5,

IWLEGTTTIMA COMCESSIONE ]

HONTE ORE AMMUALE SFETTANTE, AL
S|

FINE B FAVORIRE LDRGAMTIAZIONE |4
INDACALE,

VERIFICA DELLA CORREYTEZ2A FORMALE DELLA RICHIESTA Dt
PERMESSO {RICHIESTA OD .55, € PAPERLESS DIPEMDENTE}

HLEGITTIMA COMCESSIONE D1
ARMESSO SINDACALE FER
[RAEGOLARE VERIFICA DELLA
CORRETTEZZA FORMALE DEULA
RICHIESTA DI AERMESSD, AL FINE Of
FAVORIALE UN RAPPRESENTANTE
[SIMDACALE,

REGISTRAZIONE DEL PERMESSO SINDACALE

[SINDACALI PER
IRREGOUARITA'CINCERNENTI LA
REGISTRAZIONE OFGLI STESS(, AL
FIHE C1 FAVORIRE LA RSU &L SU0
HCOMPLESSY,

[ILLEG] ITIMA GESTIONE DE FERMESSI |

INSERIMENTD DAT] € GESTIONE ARCHIVIO
[NFORMATICD VEGA

INSERTMEPFTD PROVVEDIMENT! DISCIPUIRAR]

IABUSO NELLA GESTIONE
IDELL'ARCHIVEO VEGA PER MANCATO
INSERIMENT 0T PROVVEDIMENTO
DISCIMINARE, AL FINE D FAVORIRE
(L DESTIRATARTO O£210 STESS0.

TRSERIMENTO TITOU O STUDID

JABUSO NELLA GESTHOWE
DELUARCHTVIO VEGA PER
RLEGITTIMO INSTREMENTD DI TITOU
01 STUDLO FAESL, AL FINE D1

INSER [MNTD FERIOD] TNTERRUTTIVI DELL'ANZIANTTA BL SERVIZID
(Al FINT D1 PREVIDENZA € DELLA QUIESCENZA

DEWANZIANETA OF SFRVIZID
{ATTRIBUZIONE D3 CODICE HON

L ORRETTO AL TERAZIONE OELLA
DURATA DEL PERICOD/MANCATD
TRSERIMINTD DEL PERIDDO), AL FINE

D FAVORIRE UN & [PENDENTE.

RICOSTRUZEGHE CARRIZRA GIURIDICA

SBVITIC/PROGRESSIONE OF
IERA RON CORRETTA. PER
FAVORIRE U GPENDENTE.

GESTIONE € TENUTA DEL FASCICOLD PERSGNALE

JARCHIVIAZIONE DELLA DDCUMENTAZIONE

IALTERAZIONE 08 FASCICOLO
PERSONALE PER IRREGOLARE .
INSERTMENTO/SOTTRAZIONE DI
COCUMENTAZICME, PER FAVORIRE UN
DIPENDINTE.

r'CCESQ Al DOCUMENN

OEL FASCICOLD PERSONALE
LONCESSO IN VIQUAZIONS DELEA L

LN OETERMIRATO SOGGETTE,

LEGITTIMD ALLESS0 A oocwHeNT | AR

M 2411990 ANALIZZATD A FAVCRIRE]

CONTERZ5050

[GESTIOME DELLATTIVITA ARMIMISTRATTVA NECESSARLA ALLA
PREGISPOSIZIONE DELA OiFESA DELL' AMMINISTRAZIONE HEL
[CONTENZIOST DEL PERSONALE

CARENTE DIFESA DELLIISTITUTO IN
SZOE 01 GIUDIZID, PER IRREGOLARE
PASDSPOSITIONS DELLA
REAZIOHE/DOCUMENTAZI ONE
[$TRUTTORIA O] SUPPOATD
IALLAVYOCATURA, AL FINE D1
FAVORIRE LA CONTROPARTE.

GESTIONE DELUATTIVITA DIRETTA ALUEVENTUALE DEFINIZIONE.
DELLE VSTENZE IN VLA TRANSATTTYA

GESTIONE DELLATTIVITA'
[PRCPEDEUTICA ALLA DEFLATZIONE
[DELLE VERTERTE [N VA

TTIVA, AL FINE D} FAYORIRE
LA CONTROPARTE,

GESTIONE DE3 TENTATIV) Of CONCILIAZIONE

CARENIE TUTELA DEGU INTERESS1
DELLTSTITFTD PER IRREGOLARE
GESTIONE DEt TEXTATIVL D}
CONCILIATIONE, ALFINE DI

Jammt— LA CONTROPARTE.

ns

etario
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GESTIOHE FROCEDTHENTT DISCIMIRARD

[GESTIOME RISERVATA OELLE NOTIZEE DiSCIPURARL

[OERITO ACCESSD ALLE MOTIIIE
HSCIFUNARI PEA, [NOSSERVARLS,
DELLE DISPOSTZION iN MATERLA DI
SEGRETD DLFFICID, AL FLME DI
WANTAGGLARE UN DETERMINATD

CUSTOD 1A FASCICO) DISCIMUNAR]

INDEBITO ACCESSO AGU ATTI 8,

FASCICOLO DISCIPLINARE, PER

TRREGDLARE CUSTCDA BRL

FASCICOLD FINALIZZATA A FAVORIRE
H DETERMNATD SOGGETTO.

[ATTIVAZIONE DELLE STRUTTURE PER LTHOLTRO DELLA DENUNCEA
[PEHALE £/0 CONTARILE

[OMESSA TUTELA DEGLL INTERESS!
DEWTSTIIUTO PER MANCATD
[HOLTRO DELLA CEMINCLA ALL'
AUTCRITA' GIUDIZIARA
CCMPETENTE. AL FINE DI FAVORIRE IL
{RESPORSABILE DELLA VIGLAZIDHE.

ESERCITID FOTERE DISCIMIRARE

(QMESSD ACCERTAMENTO CELLA
RESPONSABILITA' DISCIPLIMARE BCR |-
MANCATD AVVIO DEL PROCEDIMENTO,
FIRE D[ FAVCRIRE L
RESPONSARILE DELLA VIOUAZIDNE

IGPEZION £ {RCHGESTE A0 SEDT PERIFERICHE

JACCESSS ISPETTIVI S1A TERRITORIO #IR L'ACCERTAMENTD DF FATT
£/ COMPORTAMENTT ILLECHTT DI DIRENOENTL

FILEGTTTIFA YERLACA B
ITA', FER VIOLAZUY
OraESSE QAGLE ISPETTON

CCERTAMENTD, AL FINE DI FAVORIRE
1L HESPONSABLLE DELLE
IRREGOLARTTA',

1l Segretario
LY
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D € DI RAFERIMENTO

AREA TEMATICA

PROCESSO/ATTIVITA®

-

RISCH1

Rice Rl SEA
UVELLO DI RISCHIO
HENR R TIR

[AIFORSE UMANE

ASSUNZLOMI QBMIGATORIE SOGGITTY
DISADILT

STIPULA DELLA CONVENZIOND PER L'ASSUNZIONE
OFt SOGGETTI OISADILI EX ART {1 {EGCE 56/ 1099

TRRECOUARE ASSEQNAZIONE DXL
BUDCTT ALLE DIAETIONE REGIONAL)
PER MANCATA CDERENIA CON LE
ESICENIE OELLE STESSE, AL FINEDI
FAVOR [RE UNA O PIU" DIHHIONI
REGIORAL

ASTUNT IONE PORTIERE STABILL DISHES S

WLRLFICA REQUISITI DI CUl ALLA LEGGE 243/ 00
ART, 43, COMMA 19 AF FINI DELLA STIULA DL
CONTRATTO DL ASSUNZIQNE

IRREGOLARE DEFINI EIONE DEL
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TAREGGLARE PROCEDURA DI
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Il Se egaria




Fig. n, 20 bis: estratto delia mappatura del rischi relatlva alla OC Risorse umana - a livello territoriale.
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MOBLUTA ORIZZONTALE Al SENGT OELL'ART. 4
DEWACCARDO SINOACALE DEL 12 SETTEMBRE
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GENERALE

CONTRATTUALE PER
(IRECOLARE/IMESSO ESTULETAMENTD
S, COLLAUDD, AL FINE OF FAVORIRE
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Fig. n. 20 ter: estratto della mappatura dei rischi relativa alla DC Risorse umane - a livelle territariale,
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DELLAHZIANITA OF SEAVIZIO AL FINI I
PREVIDENZA £ QEULA QUIESCENEA

[ABLID NELLA CESTIONE
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HON CORRETID/ALTERAZIONG OELLA
DURATA BE), PERIODO/MARCATO
|NGERINENTO DEL PEAIODO), AL FINE
01 FAVORIRE UN DIPERDENTE.
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[l Segretari®
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Fig. n. 20 quater: estratto della mappatura del rischi relativa alla DC Risorse yumane - a livello territoriale.

RISGRSE UMANE
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IHOLTRO DELLE DENUMCE ALL' AUTCAITA
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OMESSA TUTELA DEGLL [NTERESS)
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DELLA VIOLAZIONE
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FROCEQIMENTT DISCIPLINARY
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RESPONSABILITA' DISCIPLINARE PER
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[l Segretario
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6.3.11. Direzione Centrale Vigilanza Prevenzione e Contrasto
all'’Economia Sommersa

I processi/attivita esposti a rischio corruzione individuati dalla Direzione Centrale
a livello centrale sono n. 4 e a livello territoriale n. 5.

A livello centrale i processi/attivita che presentano il grado piu aito di rischio pari
a 7,3 sono.

- elaborazione di proposte di modifiche legisiative

- elaborazione del piano di vigilanza

- attivita di programmazione e p:amf‘cazuone {compresa predisposizione liste

soggetti da ispezionare)

mentre in ambito territoriale si registra il rischio piu elevato, pari a 7, nei
processo/attivita “gestione ricorsi in materia di qualificazione dei rapporti di
lavoro (art. 17 L.124/2004)".

Fig. n. 21: estratto della mappatura del rischi relativa alla DC Vigllanza Prevenziene e Contrasto ali'€conomia Sommersa -
a hvello centrale,

DIREZIONE CENTRALE
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GENERALE

|RREGIARE KIRMUILAZIONE DT
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. INTERSAETAZIONG DELLA RORFATIVA
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IRREGOARE FORMAAZIGHE D1
INRICAZIONT OPERATIVE PER
EMANAZIONE D[ INDICATION QPERATIVE CON CIRCOLARI € INTERPRETAZIONE DELLA NORMATTV)
RESSAGE DI RIFEAIMENTO CONDIZIGHATA O |
[NTERESS] O CATEGORIE, AL FIHE DI
WORIRNE GU APPAR TENENTE. ;

RREGELARE ELABGRAZIONE DEL
BLANG D1 VIGILAKZA PER
PROGRAMMAZIONE E PIANIFICAZIONE OELLATTIVITA IHDIVIDUAZIONE DEGL! OBIETTIVE,
01 VIGILAKZA ELABORAZIONE DEL PLAG DI VIGILANZA CGNDIZICHATA DA INTERESSI O1
FAETE, AL FINE DI FAVORIRE
SETERHLNATE SETVOR! PRODUTTIVE

{FREGDLARE PROGRAMWHATIONE &
[HANGRCAZIONE ORLATIOVITAY [
. [SPETTTVA, PER IOIVIDUAZICAS DEF
ATTIVITA D PROGRAMMATIONE E PLANIFICAZIONE (COMPRESA ETTOR! E OF1 SOGGETTT DA i
PRENISPOSIZIONE UISTE SOGGETT! DA ISPEZICIAAE) ISPEZIONARE CONDIZIONATA DA
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CATEGOAIE

il SA eario,
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Fig. n. 22: estratte detla mappatura dei rischi relativa alia DC Vigilanza Prevenzione e Contraste all'Economia Sommersa -

a Hvello tarritortale.
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ATTUAZIONE OB PLAND OPERATIVO
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AZIENDE/ATOAL BT
LAVORO/LAVORATOAT ALTONOM]

OFERATIVO PER INDIVIDUAZIONE DEI |

GESTIONE DELLE SEGNALAZICH) /DEMUMCE/ATT] D]
SINDACATO ISPETTIVD

OMESSO/IRASGOLARE ESERCIZIC
ODELUATTIVITA Of VIGILAMZA PER

[MPULSD DELLA STESSA AL FINE O
AVVANTAGGLARE AZIERODE/OATORI ©)
LAV RO/ LAVORATORYASSOC IAZION
D1 CATEGORIA. .

[RREGOLARE GESTIONE DEGU ATFI ) [, oorl:

SVDGIMENTO OFLL'ACCERTAMENTO ISPETTIVO

ABLS] RELLD SVYOLGIMENTD
QELUATTIVITA' ISPETTIVA, VOLTO A

OMESSO/IRAEGOLARE ACCERTAMENTO | ¥
DT IMADEMPENZE CONTRIBUTIVE PER | 522

PAVORIRS 1, SCGCETTD TSPEZIDNATO, f G

CONTENZIOSO

GESTIONE RICORST IH MATERIA D)
QUALIFICAZIONE DEI RAPPORTE D) tAVDRO {ART,
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DELLISTITUTD.

6.3.12. Coordinamento Generale Medico Legale

I processifattivita esposti a rischio corruzione individuati dal Coordinamento
Generale a livello centrale sono n. 35 e a livello territoriale n. 16.

A livello centrale i processifattivitd che presentano il grado piu alto di rischio pari

a 9,1 sono:

controllo della congruita del

giudizio formulato dalla commissione

territoriale delegata e autorizzazione alla revoca o alla conferma della
prestazione;
effattuazione visite mediche per verifiche a campione;

formulazione del

straordinaria;

giudizio definitivo verbali

di

verifica ordinaria

e




mentre in ambito territoriale si registra il rischio pil elevato, pari a 7,7, nei
processi/attivita: _
- giudizi medico legali ai sensi della L.222/84 e per i fondi speciali;
- giudizi medico legali nell'ambito di invalidita civile, cecita e sordita civili,
handicap e disabilita.

Fig. n. 23: estratto della mappatura dei rischi relativa alla Coordinamento Generale Medico Legale - a livello centrale.
UIREZIONE CENTRALE
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IRREGOLARE DISTRIBULIONE
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PERZONALE MEDICO DELLE RISORSE
ERCENTIVANTL PER TAREGOLARTTA'
EFFETTUATE RELLATTIVETA' DI
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(DT AVANTAGGIARE DETERMINATE
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[[RREGOLARE GESTIONE DEI DAT) DI
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DI FAVORERE LE BITTE
ALTATE.
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Fig. n. 23 bis: estratto della mappatura del rischi refativa alla Coordinamento Generale Medico Legale - a livello centrale.
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IAVVARTAGGIARE UM ASSICURATD.

FRESYALIOM ASSISTENZIAL

SUPPORTO TECNICO ALLA STESURA DI PROTDCOUI DRERATIVI K O
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LANALIS] E RISPOSTA AF QUESITL O MATURA MEDICO-LEGALE CHE.
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(9 RINZTONE DELLE (MHOVAZIONS MORPATIVE 11

PROPOSTE OF INTERVENTO St PROTCEQURE INFORMATICHE € PRASS]
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(VALUTAZIONE MEDICO LEGALE TN
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DIPENDENTE/ASSICURATD
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EFFETTIVE E5IGENZE SANITARIE, AL
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LARPALTATE.

Fig. n. 23 ter: estratto dejla mappatura dei risch! relativa alla Ceordinamento Generate Medice Legale - a livello centrale.

IARALSST £ RISPOSTA A QUESTT] Of MATLRA MEDICOALGALE CHE
GIUNCONG DAL TERRITGRID

[ORIENTAKENTO IWPROPRIO OEL
[GIUDIZI0 MEDICO LEGALE PER
FORMULAZIONE Df RISPOSTE
TMCONGRYT A) QUISITT AEATIVI A,
CONTENZIOSD, PROVENTENTI OAL
TERRITORIO, AL FINE O FAVIRIAE LA
CONTRAPARTE DELLTSTITUTD

$5TURY, AFCERCA £ MDCEDURE MEDICQ 1ECALL

FROGETTAZIQNE 0 CONVEGHM E COAS: ECM PER PERSONALE
{SANITARID SU MATERLE ISTITUZIORALL,

JRREGOLARE PROGETTAZIONE

[

DESIGHAZIONE DEL PAKTECIPANTY A CONVEGNT £ CORS] ECHM PER
PEASONALE SANITARIO SU MATERIE ISTIFUZIORALL

JAEUSO HELLA DESIGHAZIONE DEE
PARTECIPANTI A COM/CGAT E CORST
ECH SU MATERIE [STITUZIOKALL PER
LALTERATA RAPFRESENTATIONE DE
[FAHAT SOGNT PORMATIVE DEL
IPERSONALE SANTTARID, AL FIME DI
FAVQRIRE PARYNER O ODCENT)
FOTERIA DIPEHDENT] INTERN)

VERIALCA ATTI D I5PCTTORATD TECKICO

{DIAGNASTICA SPECIAUSTICA £ METOODEOGIA
MEDICO LEGALE

IACQUISIZIONE € AEGISTRAZIONE SEGNALAZION] “FALST URVALIDY"

QUSDAZICNE E/D OMESSD

RECUPERD DI PRESTAZIONE INDESTTAS
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U FALST IWALIDY®, Al FIHE DY
FAVCAIRE LN ASSISTITO:

DELEGA ALLE SEDI PR LA VISTTA MEDICA

[ABUSO NEELA CCHCESSIDNE Dt
DELEGA ALLE SEU) PR
LEFFETTUAZIORE DEILA VISTIA
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ASSITURATD,

[CONTROLLE DELLA CONSAUTTA DFL GIVOTILD FORMAATD DALLA
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REVOCA O ALLA CUNFERMA DEULA PRESTALIONE

PRESTAZIONE INDES(TA PER B
MANCATA REVOCA DELLA STESSA A

[SEGUTTD D) IRREGOUARE CONTICHID
DE:A COMGRUITA' DEL GRADIZIO
WEDICO LEGALE GIA” FORMMATOD
DALLA COMMISSTONE TERRITORIALE,

O DEf TERZE.

AL EINE O FAVURIRE UN ASSICURATG ]

EFETTUAZICHE VISITE MEDICHE PER VERTFICHE A CAMPIONE

INDERITO PAGAMENTO E/O OMESSO

PER IRAEGOLARTTR' NELLA
FORMULAZIONE DEL GIURHZI0

RECUPERG DF PRESTAZIONS (HOERTTA

ACQUISTO, GESTIONE, MANUTENZLONE APFARELCHIATRE
SAMITAKIE
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UTIPLLA DY CONVEZIONE
SPECIALISTICA ESTERMA PEX
FAVDAIRE IMPROSRIAMENTE LN
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Fig. n. 23 quater: estratto della mappatura dei rischi relativa alla Coordinamento Generale Medico Legale - a livello

centrale.
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EGALE [N SEDE B VIRIRCA
DINARLA DEI REQUISTT
ISANTTARL, AL ANE DI FYDRIREUN
[ASSISTITO.
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Fig. n. 24: estratto della mappatura del rischi relativa alla Coordinamento Generale Medico Legale - a livello territoriale.
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DEWLASSISTITD.
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D C DI RIFERIMENTD AREA TEMATICA PROCESSO/ATTIVITA' RISCHI tIVELEODIRISCHIO
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COCRUINAMENTO GENERALE AL aEaaR

MEDICO LEGALE i i N

SPECIAL

PARERL KED:CO LEGAL SUI RICOASE Al COMITAT)
CENTRAU Al SENST DEULA L222/54 E PER [ RONOI

tCNIE?JTE DIFESA DEGRI INTTRESST
DEWISTITUTO PER INCONGRUITA' DEL ié i
FARERE MEDICO LEGALE, ANALIZZATA
A FAVORIRE LA CONTROPARTE
OELTSTITUTQ,

FRESTAZIONI A SOSTEGNG DEL REDDITD

CERTTACAZIONE D MALATTIA

INDEBITA CONCESSIONE Oi
PRESTAZIONE A SOSTEGNO DEL
REDDITO PER JRREGOLARE CONVALIDAL 1
CELLA CERTIHCAZIONE DI MALATTIA, |
|AL FTHE D} AVWANTAGGIARE UN
ASSICURATO,

[VISITE MEDICHE D1 CONTROLLD DOMICIUARE E

1HDEBTTA CONCESSIONE DI
THDENNITA' D[ MALATTIA PER ATTIZID
RICONOSCIHENTO DELD STATO Dt
MALATTIA MELLE VISTTE MED [CHE DI

AMBULATORIALE L ONTROLLD DEMICILIAR] E
AMBULATORLALE, AL FINE DI
IAWANTAGGIARE UN ASSICURATO,
INDEBITA CONCESSIONE O

ABARRSPL IARF/AFIASP] PER INCONGRUO PARERE

MECICO LEGALE, AL FINE D! FAYORIRE | %
UH ASSICURATG, P
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Fig. n. 24 bis: estratto della mappatura del rischi relativa alla Coordinamento Generale Medico Legale - a livelle

; territoriale.

MEDITO LEGALE

COCRDINAMENTO GENERALE

PRESTAZION] A SOSTEGNO DEL REDDITO

LEGGE 10471992

EX LEGE N, 10471952 PER [RREGOLARE
VALLITAZIONS MEDICO LEGALE, AL FINE
DI AVWWANTAGGIARE LN ASSICURATO |

MATERMITA

iMOEDITA CONCESSIONE 1
INGERNITA® O MATERNITA' PER
IRREGOLARE VALUTAZLONE MEDICO
LEGALE, AL FTNE DI AYVANTAGGLARE
UN ASSICURATD,

INDEBITO RICUNCSCIMENTO &I

VALUTAZIONE MEDICA, AL FINE DI
IAVWANTAGGARE UN ASSICURATD,

PRESTAZIONI FER TBC PER (MPROPRIAL

PARERT MEDICC LEGALL SUT RICORST AE COMITATI
PROVINCIAL] IN HATERIA D] PSR

CARENTE DIFESA DEGUI INTERESSS
OELLISTITUTO PER INCONGRUITA' DEL |,
PARERE MECICO LEGALE, FINALIZZATA
A FAVORIRE LA CONTROPARTE
DELISTITUTO.

PRESTAZION! ASSISTENZIAL

[GIUDIZE MEDICO LEGAU NELLAKBITO Ot
IMVALIDITA CIVILE, CECITA € SORDITA CAALL,
HANDICAP E D15ABILITA

PRESTAZIONE IRDEGITA PER
FORMULAZIGNS INCONGRUA DEL,
GILDIZIO MEBICC-LEGALE, A FAVORE
|peLassisTiTo / rerzl.

CONTENZIOSO GIUDIZIARID MEDICO-
LEGALE

FARTECIPAZIONE ALLE OPERAZION! PERITALL COME
CONGULENTE YECHICO DI PARTE FER UISTITUTQ,
SLA !N MATERIA PREVIDENZIALE CHE
IASSISTENZIALE

CAREKTE OIFCSA DEGLU INTERESS]
OELL[STITUTO PER (RREGOLARE
JSVOLGIMENTD D ECLE RAZION) D1
CONSULENTE TECNICO Bf PARTE PER
UESTIIUTO, AL FINE O
JAVVAKTAGGLARE LA CONTROPARTE.

FORMULAZIDNE 01 PARERI MEDICD LEGALL PER
LAVWOCATURA, S1A IN HATERIA FREVIDEMZIALE .
CHE ASSISTENZIALE

CARENTE DIFESA DEGLL INTERESST
DELLISTITUTO PER [RREGULARE
FORMULAZTOHE DI PARERT HERICO
LEGALL PER L'AVWOCATIURA, AL FINE
01 FAVORIRE LA CONTRAPARVE
FELISTITNO.

PREVENZIONE DELLE INVALIDITA' B
IGIENE E SICURETZA S1Af LWOGHT Of
LAVORD

GIYDIZIO KEMCO LEGALE PER PRESTAZION] CURE
AALNED - TERMALL

(KDERITA CONCESSIONE DI
PRESTAZIDON! PER CURE BALNED-

METICA AL FINE Ol AVWANTAGGIARE
WN DIFENDENTE/ASSICURATO

ITERMALL FER IMPROPRIA VALLTAZIONE | ] -

[ATTIVITA' SVOLTA DAL MEDICO COMPETENTE Al
SENSI OEL DLGS. M. 81 DEL 2003

- AVWANTAGGIARE UN DIPENDENTE

INDEBITO RICONOSCIMENTO DI
INIDONEITAIDONEITA" ALLE
MAKSIONG PER IMPROPALA
VALUTAZIONE MEDICA, AL FINE Bl

TUTELA DELLA PAIVACY

GESTIONE OBELLE INFORMAZIONT SANITARIE Al
SEMSL DEL DLGS, 2 196 DEL 2003,

|
|
|
|

GESTIONE EHDERITA DI DATI SANITARLY
ULTRASENSIRIL! FER MANCATD i
RISPETYO DELLE HORME EX D.LG5
196/2003 PER

[AWANTAG GLARE/SVANTAGGIARE UN
PEICRAIRATO SOGCETTD

OLAGNOSTICA SPECIAUSTICA E
METODOLOGIA MEDICO LEGALE

ATTIVITA SPECLALISTICA INTERHA EF0 ESTERNA

FORMULAZIONE Dt DIAGHGSE
IALTAMENTE ERRATA AY FIKE DI
QRIENTARE IMPROPRIAMENTE |1
GILQIZI0 MEDICO LEGALE AL AIKE OI
FAVORIRE N
JASSICURATO/ASSISTITIO
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6.3.13. Coordinamento Generale Tecnico Edilizio

1 processi/attivita esposti a rischio corruzione individuati dal Coordinamento
Generale a livello centrale sono n. 12 e a livello territoriale n. 9.

A livello centrale il processo/attivitd “pareri di congruita per gli affitti passivi di
immobili ad uso strumentale” presenta il grado piu alto di rischio pari a 8,6,
mentre in ambito territoriale si registra il rischio pit elevato, pari a 8,6, nel
processo/attivita “pareri di congruitd per gii affitti passivi di immobili ad uso
strumentale”.

Fig. n. 25: estratto della mappatura dei rischi relativa alla Coordinamento Generale Tecnlco Edilizio - a livello centrale.
DIREZIONE CERTRALE I i I
!

il
I

/ .
COURDINAMENTO AREA TEMATICA PROCESSI/ATTIVITA RISCHI
GENTRALE

COTKRLMAMENT O EL/SIONE DELLE REGOLE FER LA
GENERALE YECNTCO ZEDAZIONE DEL CAPTICHATD PER
EDILIZID (HDIVIZAZIONE, QA PARTE DEL
FROGEYTISTA, D SPECIFICT !
REDAZIONE QEL CAPITOLATO SPECIALE DAPPALTD: COMPONENTE /D MATERLALL CHE HON

[TROVAHD CONCORRENTA SR ;
MERCATD, AL FINE DF
[AVVANTAGGIARE LA GETTRMINATA
DITTA,

e

MANCATO BTTEN:MENTO Df1. FREZZO | e
IV BASSO NELLA PROCEBURA D1
JAFFICAMEITD DIRETID PER ABUSO | L
DELLA DISCREZIONALITA" ,OA PARTE |uilg!
DEL RUP, MEWLS, SCIATA DEL
CONTRAENTE, AL FINE OF FAVORIRE
LM DPERATORE ECONOMICO.

\AVDRI: PROGETTATIONE - SCELTA fIEL CONTRAGNTE [SCELTA GEL CONTRAENTE - AFFIDAMENTO DIAETTO {IMPORTL €
£.40.00,001

MANCATD QTTENIMENTD
OELUOFFERTA FIGLIORE HELLA
PADCEDURA 01 AFRDAMENTD, PER
(ASUSO DI DISCRETIONALITA, DA
FARTE DEL RUT, NELL'
INDIVIDUAZIOHE CELE (MPRESE DA
IMVITARE , AL FIHE D1 FAYURIRE
UNOPLRATORE ECONOMICO

INOIVIOUAZEONE DELLE [KFRESE NELLA PROCEDURA NEGDZIATA

PAGAMENTY INDEBITY PER
CONTABILZTAZIONE. DA FARTE DEL
CIRETTORE DET LAVDRE (D, L) LAVORE MON VERIFTCABILI [N FASE D1 [O.L., 04 LAVORL NON VERIFICABIL - .
COLLALDD COM [1 COULAUDO FINALE, AL FINE D

[AYVANTAGGIARE UN OPERATORE o
ECOMORLO,

OMESSAVERIRCA OBLLA
[REGOLARTTA' GELL'ADDMPIMENTD
CONTRATTUALE, PER [RREGOIARE
|ACCER TAMENTD, NELLA FASE DEL
LOUAUGO, DEL RISPEVTD DELE
# ESCREZIONT COWTRATTLALL AL
FIE O1 FAVORIRE LESCCUTORE
OELAPPALTO.

[COWLAUDO FINE LAVCRI

LAVOR); ESECUZIONE Om CONTRATTD

PAATE OEL RUP, Of LAVORL HON
PREVIST] MEL CONTRATTO €0 DELLA |
CONGRUITA” DELLA RELATIVA SPESA, | &
|AL FIME DI FAVERIRE UM DPERATORE
ECONGHICO

QMIS5A TUTELA CEGRJ INTERESSI f
DELISTITUTO I SEQE )
[CONTENZIDSD, FER INDEBITA
CONCILAZIORE EXTRAGIVDIZIALE
BASATA SULLA {24EGDUARE
[VALUTAZIOHE O CONGRUTIA DE]
MAGGIOR! ONERT RICHIESTE

DAL TMPRESA, AL FIME D
PAVVANTAGHLARE LA CONTROPARTE.

FCONCESSIONE [ VARIANT] I CORSQ DQPERA OVVERD D[ LAVORT
AGGIUNTIVY

ICONCILIAZIONE EXTRASIUDIZIME DEL CONTENZIOSO SORTOD
DURANTE LESECUZ IONE DEL OCMTRATTD
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Flg. n. 25 bis: estratto della mappatura dei rischi relativa alla Coordinamento Generale Tecnico Edilizlo - a livello centrale.

COORDINAMERTO —
GERERALE TECNICO [HDEBFFA APROVAZIONE DI
EDILIZIO PREVENTV PR LAVORI EBTRA. |,
ICONTRATTRLAL), DOVATA ALLA e
[RREGOLARE VALUTAZIONE DELLA e
APFROVAZIOHE PREVENTIVE LAVOR] EXTRA CONTRATTLALI ECesso 08 o B bR | ¢
CONGRUTTA DEI AELATIVG IRPORT),
AL FINE DI AWANTAGGIARE
LPCPERATORE ECORCMICO.

PATRIMGNIO IMMOBIUARE DA REBDITD IN GESTIONE
: ATHRA

[OMESSA VERLACK DELLA

REGOLAAITA' DE1 LAVORI

EXTRACONTRATTUALL FER
MANCATO/HON CORRETTO .
IVERIFCA LAVORS ESEGUTTT - LAVORL EXTRA CONTRATTUALL ACCERTAMENTD, HELLA FASEDEL |, r
COMAUBD, DELLA CONFORMITA® LE]
LAVOR] ESEGUIT! RISPETTD A QUAL [:
JAUTORIZZATY, AL FINE D FAVORIRE
WA QPERATORE ECONDMICO,

INDEBITA CONCESSIONE D! MUTUO
MEQAILUARE 7ER IRAEGOLARE
IALLFFATIONE DELLTAMOBILE A
PERIZLE PER LA COMCESSIDNE DB MUTUL IMMGBILIARE GARANZIA [EL MUTUO DA EROGARE O
DET LAVORI DI RISTRUTIVRAZIONE

A EFFETTUARE, AL FINE D1
VALLTAZION! WWANTAGGIARE UM DIPENDENTE,

RGAMENT] INOEBITY PER
RREGOLARE PARERE DF CONGRUITA'
PARERT DI CONGRUITA PER GLI AFFITTI PASSIVT DI IMMOBILT AD USOIDET CANONE DA CORRISPONDERE PER | - 1
STRIMENTALE AFFITT] FASSIVE D TMMDEILE DI
STRUMERTALE, AL FAME Ol
WVANTAGGIARE LAFFTTTUARIO,

ENTE TUTELA DEGLY INTERESST
STITUTG 1N SEDE GRIOIZIARIA
IRREGOLARE CONSULEAZA
CONSVAENTE CORSULENZA TECNICA B PARTE NELLE CAUSE PER DANID 1GCA RELATIVA ALLA ;
AULIAZIONE DE) DARML SU DOA0BILI|
1 SROPRIETA' O TEAZL, AL FINE DI
VORIRE LA COMTROPARTE,
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Fig. n. 26: estratto della mappatura dei rischi relativa alla Coordinamento Generale Tecnico Edilizio - a tivello territarlale.

0 C DI RIFERDIENTD

AREA TEMATICA

PROCESSQ/ATTIVITA'

RISCHI

LIVEELO DI RISCHIO

COURDINAMENTO GENERALE
[TECNICO EDILIXID

LAVORI: PROGETTAZIONE - SCELTA DEL
CONTRASHTE

REDAZIONE OF1, CAPITOLATD SPECIALE D'APPALTD

EWSIONE DELLE REGOLE PER LA
REDAZIONE DEL CAPITOLATO FER
INDIVIDUAZIQNE, OA PARTE OEL
PROGETTISTA, DF SPECIFICI
COMPONENT] £/0 MATERIALI CHE NON
TROVAND CONCORRENZA SUL

LUNA DETERMINATA DITTA,

FEACATO, AL FINE DI AVVANTASGMAE | ©

SCELTA DEL COHTRAENTE - AFFIDAMENTO DIRETTO
{IMPORTH < €,40,00,003

MANCATO OTEENIMENTQ CEL PREZZO
PIU" BASSO NELLA PROC EDURA O
|AFFIDAMENTO DIRETTO PER ABUSD
CELEA DISCREZIONALITA' DA PARTE
DEL AP, NELLA SCELTA DEL
CONTRAENTE, AL FINE DI FAVORIRE
UN QFERATORE ECONDMICO.

IHDIVIDUAZIONE DELLE [HPRESE NELLA
PROCEDURA NEGOZIATA

MANCATO OTTENIMENTO DELL'OFFERTA
MIGLIORE NELLA PROC EDURA DI
LAFFIDAMENTO, PER ABUSO DI
DISCREZIGHALITA', DA PARTE DE.
RUP, NELL' INDIVIDURZIONE BELLE
UMPRESE DA IRVITARE , AL FINE DI
FAVORIRE UNOPERATORE ECONOMICO

LAVDRL: ESECUZIONE DEL CONTRATTD

GIRETTORE DET LAVORI (D, L] LAVORI KON
IVERIFICABIU 18 FASE D1 COUAUDO

PAGAMENT] INDERITI PER
CONTABILUZZAZIONE, DA PARTE PEL
D.L, DL LAVOR] NOM VERIFICABIL)
CON LL COULANDO FINALE, AL FINE DI
JAVVANTAGGIARE LN OFERATORE
%ECDNOMICO.

COLAUDC FIKE LAVORT

OMESSA VERIFICA DELLA REGOLARITA
DELL'AGEMPINENTD CONTRATTUALE,
PER IRREGOLARE ACCERTAMENTO,
MELLA FASE DEL COULAUDO, DEL
RESPETTO DELLE PRESCRIZIONL
CONTRATTUALL AL FINE D] FAVORIRE
LESECUTORE DEWAPPALTO,

CONCESSIONE Of VARIANTL IN CORSO D'OPERA
OVYERG D1 LAVORT AGGIUNTIVL

PAGAMENTT INDERITE FER JULEGETTIMA

CONTRATTO /0 DELLA CORGRUITA'
DELA RELATIVA SPESA, AL FIKE O
FAVORIRE UN OPERATORE
ECONOMICO,

QETERMINAZIDNE, Da PARTE DEL, 2UP, |-
* JOILAVORI KON PREVISTE NEL

CONCILIATIONE EXTRAGIUDIZIALE DRL
CONTENZIOS0 SORTT DURANTE UESECUZIONS DEL
CONTAATTO

OMESSA TUTELA DEGLI INTERESSI
DELLISTITUTD [N SEDE Ol
CONTENZIOSO, PER IRDEDITA
CONCIUAZIONE EXTRAGIUDEZIALE
BASATA SULLA TRAEGOLARE
[VALLITAZ IDNE D] CONGRUTTA" DED
MAGG [3) ONERT AICKIESTI
OALLTPRESA, AL FAIKE 0T
IAVVANTAGGIARE LA CCNTROPARTE,

VALUTAZIONT

PERIZIE PER LA CONCESSIONE DEL MUTUI
TRMOBILLARY

INDEB[TA CONCESSIONE DI KUTUO
IMMOBILIARE PER IRREGOLARE
[YALLTAZIONE DELLIFMOBILE A
GARANZIA DEL MUTUD DA ERDGARE O
& LAYORI O RISTRUTTURAZIONE DA
EFFETTUARE, AL FIHE D1
AVWANTAGGIARE UM DIPENDBNTE.

PARER| O1 CONGRUITA PER GLE AFFITTI PASSIVI O
{KHOBIL! AD USO STAUMENTALE

PAGAMENT] INDERIT] FER
[RREGOLARE PARERE DI CONGRUTA®
O£ CANONT DA COARISPONDERE PER
6Lt AFFITTY PASSIVI D [MMOBILI Bt
SO STRUXENTALE, AL FINE DI
LEvyANTAGGIARE LARFITTUARID,
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6.3.14. Coordinamento Gestione Speciale di previdenza Gruppo Poste
Italiane SPA e ASDEP

Sono n. 8 | processi/attivita esposti a rischio corruzione individuati dal
Coordinamento, svolti solo a livello centrale, e per tutti si registra un livello di
rischio pari a 2,3.

Flg. n. 27: estratto della mappatura del rischi relativa alla Coordinamento Gestione Speciale di previdenza Gruppo Poste
Ttallane SPA e ASDEP - a livello centrale.

DIREZIONE CENTRALE numnww m
/ TIVITA' AISCHI LVELODLYL
COORDINAMENTO AREA TEMATICA FROCESSI/A
GENERALE
COCRDINAMENTD JOMES 50 RECUPERD CREDITI PER
GESTIONE SPECTALE DY MAHCATO AWID (HELLE A210M
PREVIDENZA GRUPPO  |GERTIONE CREDIM RECUPERQ CREDIT ESECUTIVE RELATIVE A RATE) DI
POSTE ITALIANE 5PA £ PRESTITD NON RISCAS ST, AL FIKE DI
ASDEP FAVORIAE G TITOLARE DI PRESTITO
[ARECOLARE LIQUIDAZIONE DE.
VALORE 1 RISCATTO

DEUISCRIZIONE AL FOROD
. LIQUIDAZIONE DEL VALORE D1 AISCATTO BELLTSCRIZICNE AL [MUTURLITA' PER ALTERAZIONE DA
GESTIONE FONDE 01 MITUALITA FOMR0 b1 MITUALITR' IDATA Bt RIFERIMENTO FER (L
CALCOLO DELLTHPORTD, AL RN 1
F\ANTAIARE Uit ISCRITTO AL
FORDD HUTUAETTA

[NDEBITA CONCESSTONE D1
PROVVIDENZA FER [RREGOUARITA®
NELLA VERIFICA DEREQUIST
RICHIEST] QALLA NORMATTVA, AL
FIME DF FAVORINE UN [SCRITTD AL

FONDO MATUAIITH

COMCESSIONE PROVVIDENZE AGLE ESCRITTE AL FONDD sUTIAUTA!

INBEBITA CONCESSIONE OEL
CCHTRIGUTO PR {RREGOLARE
HTEAVENTD ISURIALE .
SESTIONE ASSISTERZA gmsm& a;?. CONTRIBUTY) BOM)S BESE' PER DIPENIERT) ELLOPERATORE HEL'BABORAZIONE | |
POSTE (TALIUE EiLA GRADUATORIA, AL FINE D! o
WWANTAGGLARE LN DIFENDENTE DEL | )
(GRUPPD POSTE JTALIANE [

[NDEaIA CONCESSIONE DEL
(CONTRIBUTD PER IREGOLARE
INTERVENTD MAMALE
DELLOPERATIRE NELLELABORAZ OHE
DELLA CRADUATORIA ALFIMEDT 1
VWANTAGGIARE UN DIPENDENTE 88,
RUFFD POSTE ITALIANE

COMCESSIONE DEL CONTRIBUTD PER ASTU NIDO PER DHFERDENTE
1GRUFPD POSTE ITALIANE

LNSEBITA CONCESSHENE DEL

050 PER IRREGOLARE

[ NTERVENTD MAMIALE
DELLOPEBATORE RELL TLATORATIONE
DELLA GRADUATORIA, AL FLNE DI
WVANTAGGLARE UN DIPENOENTE DEL |
[GRUPRD POSTE (TALLANE

CONCESSIGNE OF SUSSINE SCOLASTICT AGLI GRFAND DIFENDENT}
CGRUPPE POSTE ITALAKE

|NDERTTA CONCESSIONE DB,
GENEFICIO FER IRREGOLARE

IGESTIONE DOMANDE DI PARTECIPAZIONS FER | AIGUI DUPERDENTL | NTEYCHTD MARLALE \ ‘
POSTE ITALIANE SPA TN COMTITO STUDENTESCO DELLOPERATOR KELLELABORAZIONE | §
DELLA GRADUATORIA, AL FINE Ot
VYANTAGGIARE UN DIFENDENTE 0L
7RO POSTE [TALLANE

CONCESSIONE D1 CONTRIGUTL PER LISCRIZIONE AW VRIVERSTTA
PER LA TERZA ETA RISERVATD Al PERSIORATT (NPS X POST
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6.3.15. Progetto Nazionale Gestione surrogazione verso terzi

Solo un processo/attivita individuato dal Progetto Nazione e svolto a livello
territoriale & esposto a rischio corruzione, con un grado di rischio pari a 4.

Fig. n. 28: estratto della mappatura dei rischi relativa alla Progetto Nazlonale Gestione surrogazione verso terzl - a liveflo
territoriali.

. e
D C DIRIFERIMENTD AREA TEMATICA PROCESSO/ATTIVITA RESCHI muh-nrm's‘cmo

(GMESSL RECLPERD OF CREDITL #ER
TRAEGOLARE ATTESTAZIONE Ot
PRCGETTO MALZICNALE TRRECUPERARILITA' DELA

GEIJTIONE SURRCGAZIONE  [GESTIONE DELLE SURROGHE CHIUSURA DELLA PRATICA O] SUMACGA PRESTAZIONE ERQGATA, AL ANE OT
VERSO TERIL FAVQRIAE {L TEAZQ RESPONSABILE G
L'OBBUGATO (N $QUDJI COMPAGNLA
D1 ASSICURAZIGNE).

6.4. Attivita programmate

Nel. corso del 2014, la procedura di gestione del rischio prosegquira nei seguenti
termini:

a. per 1 processi/attivita gia rilevati si procedera ad operare la “ponderazione
del rischio”, che consiste nell’'esaminare ciascun rischio alla fuce delle analisi
svolte e nel raffrontarlo con gli altri rischi al fine di decidere le priorita e
l'urgenza di trattamento. Verra, pertanto, predisposta una . classificazione
dei rischi, ed i processi/attivita o le aree tematiche per le quali risulteranno
registrati | livelli pil elevati identificheranno le “aree di rischio”, da valutare
con priorita ai fini del trattamento.

A seguire, verra avviata la fase del “trattamento del rischio”, nell’'ambito
della quale saranno individuate le misure ulteriori rispetto a quelle
obbligatorie ex lege, che possono essere predisposte per neutralizzare o
ridurre. Le misure “ulteriori” verranno valutate in base ai costi stimati,
alllimpatto sull’organizzazione e al grado di efficacia che si attribuisce a
ciascuna di esse,

Le operazioni relative alla ponderazione e al trattamento del rischio sono
svoite dal Responsabile con il coinvolgimente dei dirigenti per le aree di
competenza e l'eventuale supporto dell’O.1.V..
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b. Verra proseguita l'attivita di rilevazione degli ulteriori processi/attivita
dell’Istituto esposti al rischio corruzione, con la relativa valutazione dei

rischi. Il completamento delle attivita in argomento e previsto per dicembre
2015.

c. Verra avviata I’elaborazione del registro dei rischi previsto dal P.N.A..
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7. ULTERIORI ATTIVITA’ PIANIFICATE PER IL 2014

7.1. Attivita di prevenzione della corruzione e ciclo della performance

In ottemperanza a quanto prescritto dal P.N.A., entro il 2014, verranno attivate a
cura del Responsabile, di concerto con i dirigenti dallo stesso individuati per
competenza, le procedure per l'inserimento delle attivita connesse alla strategia
anticorruzione dell'Istituto di cui al presente P.T.P.C., nella programmazione
strategica e operativa definita, in via generale, dal Piano della Performance (P.P.).

I processi operativi posti in essere per I'attuazione delle misure anticorruzione
devono essere inseriti, in forma di obiettivi, nel P.P. con riferimento sia alla
performance organizzativa, sia a quella individuale cui afferiranno, in particolare,
gli obiettivi assegnati al Responsabile della prevenzione della corruzione, ai
dirigenti titolari di incarichi di livello dirigenziale generale, in base alle attivita
svolte ai sensi dell’art. 16, comma 1, lett. | bis, | ter, | quater del D.Lgs. n.
165/2001, ai Referenti per la corruzione e a tutta la dirigenza per gli aspetti in
cui & chiamata a collaborare con il Responsabile.

7.2. Monitoraggio sul rispetto dei termini procedimentati

Ii moniteraggio sul rispetto dei termini procedimentali costituisce, per previsione
di legge, una misura anticorruzione, in quanto utile a far emergere eventuali
omissioni o ritardi che 'amministrazione & tenuta ad eliminare tempestivamente e
che possono risultare sintomatici di fenomeni corruttivi (art. 1, comma 27, legge
n. 190/2012).

In proposito assumono primaria importanza il “Regolamento per la definizione dei
termini di conclusione dei procedimenti amministrativi dell’INPS, a norma deli’art.
2 della legge 7 agosto 1990, n. 241, cosi come modificata dall’‘art.7 della legge n.
69 del 2009”, approvato con determinazione presidenziale n. 47 del 2 luglio 2010,
ed il "Regolamento sui termini di conclusione dei procedimenti amministrativi”
della Gestione dipendenti pubblici, approvato con determinazione presidenziale n.
204 del 2 luglio 2010 dell’'ex INPDAP.
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Dette prescrizioni debbono trovare, in linea con le ragioni ispiratrici le molteplici
indicazioni contenute nelle disposizioni per la prevenzioné della corruzione,
adeguata pubbilicita sul sito web istituzionale. ’

Il Responsabile attivera, dai canto suo, entro l'anno, un autonomo sistema di
verifica del rispetto dei termini procedimentali.

7.3. Iniziative per 'automazione dei processi

Il P.N.A. evidenzia come I'informatizzazione dei processi possa favorire, per tutte
le attivita delllamministrazione, la tracciabilitd dello sviluppo del processo e delle
responsabilita operative per ciascuna fase dello stesso.

In proposito il Responsabile dovra, entro il corrente anno, predisparre sistemi ed
iniziative per la realizzazione dell‘obiettivo.

7.4. Diffusione delle buone pratiche

In conformita al P.N.A,, [Istituto & tenuto a porre Iin essere un’azione
comunicativa finalizzata a diffondere anche all’esterno un’immagine positiva
dell'amministrazione e della sua attivitd, attraverso la pubblicazione nel sito
istituzionale di notizie relative a buone prassi e risultati positivi ottenuti
dall’amministrazione medesima.

Ciascun dirigente, inoltre, neli'ambito delia propria sfera di competenza, & tenuto
a segnalare all’ Ufficio stampa dell’Istituto articoli della stampa o comunicazioni
sui media che risultino denigratori nei confronti dell’Istituto, affinché sia diffusa
tempestivamente una risposta contenente i chiarimenti necessari ad evidenziare il
corretto agire dell'amministrazione.

La Direzione centrale Comunicazione dovra, entro il primo semestre del corrente
anno, impartire le disposizioni del caso volte al raggiungimento del delineato
obiettivo.
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7.5. Forme di consultazione

Al fine di verificare I'efficacia della strategia anticorruzione dell’Istituto, verranno
attivate, a cura del Responsabile, iniziative volte a realizzare forme di
consultazione con i rappresentanti delle associazioni di utenti.

7.6. Monitoraggio dell’attuazione del PTPC

A cura del Responsabile verra definito, entro il primo semestre 2014, un sistema
di monitoraggio sulla attuazione del P.T.P.C., previa individuazione di indicatori
utili alla verifica della efficace applicazione delle misure anticorruzione nelio
stesso previste.
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8. TRASPARENZA E ANTICORRUZIONE

Al fine di realizzare una adeguata prevenzione ed una incisiva repressione dei
fenomeni della corruzione e delllillegalita nelia Pubblica Amministrazione, il
legislatore ha, tra laltro, introdotto numerose disposizioni a tutela
dell’applicazione del principio di trasparenza in tutti gli aspetti dell’azione
amministrativa. '

Il principio di trasparenza, infatti, prevede l'attribuzione ai cittadini del potere di
esercitare un controllo democratico sullo svolgimento dell‘attivitd amministrativa,
sulla sua correttezza e imparzialita, e sulla conformita della stessa agli interessi
sociali e ai precetti costituzionali.

Il gia citato D.Lgs. n. 33/2013, adottato nell’‘esercizio della delega conferita dalla
L. n. 190/2012, rafforza, infatti, la qualificazione della trasparenza gia intesa con
il D.Lgs. n. 150/2009 come accessibilita totale delle informazioni concernenti
['organizzazione e |'attivita delle pubbliche amministrazioni, allo scopo di favorire
forme diffuse di controllo sul perseguimento delle funzioni istituzionali e
sull'utilizzo delle risorse pubbliche. Emerge dunque con chiarezza che la
trasparenza non é da considerare come fine, ma come strumento a garanzia di
una amministrazione che opera in maniera eticamente corretta e che persegue
obiettivi di efficacia, efficienza ed economicitd dell’azione, valorizzando
'accountability nei confronti dei cittadini.

Nel presupposto che la trasparenza costituisca una misura fondamentale di
contrasto alla corruzione, il Programma Triennale per la Trasparenza e |'Integrita
(P.T.T.1.), costituisce una sezione del presente P.T.P.C., cosi come previsto
dall’art. art. 10 del D.Lgs. n. 33/2013.

Il P.T.T.1. & volto a garantire:
- un adeguato livello di trasparenza;
~ la legalita e lo sviluppo della cultura dell‘integrita.

Salvo i limiti stabiliti dall’art. 4 del D.Lgs. n. 33/2013, gli obblighi di trasparenza
in esso contenuti comportano;

- in capo all’lamministrazione [‘obbligoc di pubblicazione nel proprio sito
istituzionale, in conformita alle specifiche ed alle regole tecniche di cui
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all'allegato A del D.Lgs. n. 33/2013, dei documenti, delle informazioni e dei
dati concernenti la propria organizzazione e le attivita di competenza;

- in capo ai cittadini il diritto di accedere ai siti direttamente e
immediatamente, senza autenticazione e identificazione.

L'’Amministrazione neli’adempimento degli obblighi di pubblicazione previsti dalle
disposizioni normative e programmate nel P.T.T.I., adotta criteri di facile
accessibilita , completezza, semplicita di consultazione.

Si riporta in allegato il Programma Triennale per la Trasparenza e |'Integrita
dellIstituto.
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PREMESSA
I) contesto normativo

L'emanazione del Decreto legislativo n.33/2013 “Riordino della disciplina riguardante gli
obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche
amministrazioni”, in attuazione del contenutc dei commi n.35 e n.36 deli'art.1 della
L.190/2012, la cosiddetta legge anticorruzione, ha posto !'Inps di fronte all’obbligo,
comune a tutte le P.A., di riordinare e ampliare le informazioni da pubblicare e da
rendere conoscibili per essere utilizzate da chiungue. In conformita alle nuove linee guida '
sui Programmi triennali per la trasparenza e l'integrita dell” A.N.AC. (Autoritd Nazionale
Anticorruzione e per la valutazione e ia trasparenza delle Amministrazionl Pubbliche),
I'Inps procede alla predisposizione del nuovo Programma triennale, in continuita con gli
impegni assunti nel precedente programma triennale 2012-2014. Tenuto conto di quanto
previsto dal d.igs. 33/2013, il presente Programma triennale costituisce parte integrante
del Piano triennale per [a prevenzione della corruzione previsto dalla L.190/2012,

Si chiarisce pertanto il conteste normativo in cui si muove I'Istituto, in cui la trasparenza
amministrativa viene perseguita all'interno del quadro pil generale delle azioni delineato
dalla L.190, secondo una rigida prescrittivita indicata nel d.lgs. 33/2013. 1! dettato det
citato decreto legisiative richiede dati e informazioni ch.e devono essere resi pubbiici,
inquadrandoli in una griglia che rivoluziona la precedente sezione del portale dedicata
alla trasparenza,

Limpianto normativo viene poi integrato dai ripetuti interventi interpretativi e
ulteriormente prescrittivi, dell’A.N.AC. (ex Civit) che nel corso dell’ultimo anno ha pid
volte emanato Delibere e Direttive non solo interpretative, ma anche. sostanzialmente
integrative delle prescrizioni legislative.

Con l'entrata in vigore della legge del 30 ottobre 2013, n.125, di conversione del decreto
legge del 31 agosto 2013, n.101, recante disposizioni urgenti per Il perseguimento di
chiettivi di razionalizzazione nelle pubbliche amministrazioni, ila Commissione ha assunto
la denominazione di Autoritd Nazionale Anticorruzione e per la valutazione e Ia
trasparenza delle amministrazioni pubbliche. L'Autoritd mantiene le sue competenze in
materia di valutazione e trasparenza deile amministrazioni pubbliche, assumendo pero
anche compiti di vigilanza e controllo.
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Organizzazione trasparente

Dal dettato legislativo sono scaturite due importanti novita che modificanc in maniera
radicale 'impostazione con cui la struttura organizzativa ha affrontate finora #§ tema della
trasparenza amministrativa.

La prima riguarda l'impostazione dell’area del sito web ("Amministrazione trasparente”)
destinata alla pubblicazione dei contenuti informativi diffusi all'esterno, individuati e
definiti in maniera rigidamente prescrittiva dell'intera area delle attivita istituzionall. La
legge ha avuto il merito di definire degli “standard” che fossero comuni e confrontabili in
tutte le P.A. L'opera meritoria di standardizzazione pone peraltro non poche criticita alle
P.A., come Inps, che non hanno - né in termini di fatto, né di diritto ~ elementi di grande
confrontabilita con altre P.A. La peculiaritd dell’Ente rischia di essere trascurata nella
richlesta “standard”. Peraltro la norma ha favorito la realizzazione dell’alberatura di
un‘area del sito che, in precedenza, si era rivelata essere un mero contenitore non
omogeneo di una congerie di dati, frutto di obblighi normativi spesso episodici e
disarticolati.

Il secondo aspetto innovativo & quello relativo allo spazio riservato al dialogo con |
cittadini attraverso Il cd. Accesso civico, che rappresenta nen solo una forma di controllo
diffuso sociale dell'operato della P.A.,, ma anche uno stimolo ed una opportunita,
piuttosto che un impedimento per il miglioramento qualitativo dell’azione amministrativa.

1 due aspetti postulano perd, il pieno coinvelgimento dela struttura organizzativa
dellIstituto, nelle sue varie articolazioni, nella definizione ed individuazione delle
informazioni e dei dati da pubblicare, nonché nel loro reperimento e messa a
disposizione. Queste due attivita peraltro, pongono problemi di non semplice soluzione se
confrontiamo la complessita dell'INPS con il restante panoréma degli enti pubblici
destinatari della nuova normativa.

Per questo & stato avviato (negli uitimi mesi e altrettanto sara fatto nel periodo di validita
del presente Programma), un percorso virtuoso che coinvolga in modo sinergico i vari
attori del processo di rinnovamento; quelli interni all’Amministrazione (Qrgani di vertice,
OlV, Direzione centrali, Strutture Territoriali) e quelli esterni (A.N.AC. , Funzione
pubblica).

Dopo una prima fase in cui le Direzioni centrali sono state chiamate a dare il loro
contributo, anche interpretativo, nella esatta ldentificazione dei dati disponibili, diventa
obiettivo prioritario di questo Programma triennale perseguire la ricerca dei dati richiesti
dalla norma (all.1), completare il quadro gia delineato (all.2) delle strutture organizzative
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responsabili della produzione e dei rilascio delle informazioni, verificando costantemente
le specificita dell’'Ente, rispetto a quanto richiesto dalle norme citate. E’ di tutta evidenza
che, tale operazione potrebbe comportare un adeguamento delle procedure
amministrative ed informatiche in uso, stante la complessita dei servizi e della macchina
organizzativa dell'INPS.

Per dare sensoc compiuto all‘operazione sono state coinvolte te forze sociali e gli
stakeholders, attraverso momenti di confronto pubblico (le Giornate delia trasparenza)
che si sono rivelate estremamente utiii per la predisposizione di questo Programma.

In definitiva si tratta di passare da una visione della trasparenza amministrativa vista
come effetto residuale di una somma di adempimenti normativi, ad una visione
sistemica; di un contesto in cui si muovono in manlera sinergica Amministrazione,
stakeholders, istituzioni e semplici cittadini per il raggiungimento di un fine comune.

La trasparenza dell’Amministrazione sara il risuitato di una collaborazione tra tutti |
soggetti e le strutture dell’Ente; la trasparenza dovra mantenere in questo modo ia sua
caratteristica di “trasparenza comunicativa” e di condizione e premessa per evitare
fenomeni corruttivi.

La singolaritd dell'Inps

L’Istituto nazionale della previdenza sociale é& il principale e i pil grande ente
previdenziale italiano e probabilmente il pit grande d’Europa.

Per effetto dell'art.21 del decreto legge 6 dicembre 2011, n.201, convertito con
modificazioni, dalla legge 22 dicembre 2011, n.214, gli enti previdenziali Enpals e Inpdap
sono stati soppressi e le loro funzioni trasferite all'lnps.

Le rmolteplicl funzioni che VIstituto oggi svolge si possono ricondurre ai numerosi
interventi legislativi che partendo dalla L.88/1989 si sono succeduti nel tempo. A partire
dagli anni ‘90 una serie di Istituti previdenziali di categoria sono confluiti in Inps. Ma &
con Fart.21 comma 1 della L.214/2011 - integrazione di Inpdap ed Enpals - che I'Istituto
diviene di fatto l'unico amministratore della previdenza obbiigatoria pubblica, ad
esclusione delle casse professionali private, non solo per realizzare una riduzione dei
costi amministrativi di gestione ma, anche, per rendere piu efficiente ed efficace il
servizio pubblico, assicurando ai cittadini un unico interlocutore per i servizi di assistenza
e previdenza.

L'Inps ha quindi acquisito un ruolo centrale nella gestione dello stato sociale. Assolve la
propria mission provvedendo all'erogazione di prestazioni di varia natura; sia
previdenziale che assistenziale.
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Al 31/12/2012 il personale dell'Inps era di circa 25.80Q unita, in calo rispetto all’anno
precedente, quando contava 26.500 dipendenti (nel 2009 erano 29.500). Aggiungendo i}
personale pervenuto dopo l'incorporazione con Inpdap ed Enpals, oggi i dipendenti
dell'Istituto sono poco pil di 32.000. Si tratta dell’1% circa del totale dei dipendenti della
Pubblica Amministrazione, che gestisce praticamente la meta deila spesa pubblica dello
Stato, garantendo ogni anno circa 35 milioni di prestazioni per 40 milioni di cittadini.

L'Inps svolge anche, in collaborazione con aitre Amministrazioni, attivitad di vigitanza tesa
a controllare il corretto e regolare versamento dei contributi previsti da obblighi di legge,
nel contesto di un‘azione pilt ampia e coordinata di repressione dell’evasione ed elusione
contributiva,

Inoltre, va sottolineato che I'Istituto sta procedendo ad una riorganizzazione strutturale
in linea ¢on le disposizioni della L.214/2011 e dei successivi decreti ministeriali (si
vedane le G.U, dell'11/6/2013 e del 23/9/2013); il riassetto organizzativo generale é
ancora in fase di sperimentazione ed evoluzione, proprio per adeguarsi agli effetti delle
recenti disposizioni legislative che hanno soppresso Inpdap e Enpals e attribuito le
relative funzioni all’Inps.

Si € reso infatti necessario coordinare molteplici attivita per garantire che Il percorso di
integrazione dei due enti confluiti nell'Inps, avvenisse in modo da assicurare, da un lato
la continuita e l'efficacia dell’azione amministrativa per il mantenimento degli standard di
servizio per l'utenza e, dall’altro una reale e armonica Integrazione delle risorse e delle
competenze degli enti soppressi. .

Rammentare la complessitd dell’'Ente & funzionale a chiarire che i percorsi di trasparenza
devono essere modulati in un progetto singolare,

1. Procedimento di elaborazione e adozione del Programma

Il presente documento programmatico 2014-2016 aggiorna le attivita e ghi impegni per fa
. trasparenza, in relazione al processo di integrazione in atto, in continuitd con il Piano
2012-2014, verso [a pubblicazione sulla plattaforma web integrata, che rappresenta il
sito Istituzionale del “nuovo” Inps.

1.1 Obiettivi strategici in materia di trasparenza

La relazione programmatica del Consiglio di indirizzo e vigilanza dell'Inps per gli anni
2014-2016 afferma che “nel ribadire gli indirizzi contenuti nella Relazione Programmatica
2013-2015, occorre prevedere:

6
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- un coordinamento del Programma della trasparenza con il Piano della performance,
anche al fine di orientare il sistema di trasparenza e integritd agli obiettivi di
prevenzione della corruzione indicati dalle innovazioni normative intervenute;

- una progressiva integrazione dei modelli di monitoraggio e misurazione della
performance organizzativa”.

Pertanto nell’'ambito del complessivo ciclo della performance, il Piano della performance e
il Programma triennale per fa trasparenza e lintegrita devono esprimere, nell’impianto
generale & nel contenuti specifici, le prime indicazioni dell'integrazione con | soppressi
enti previdenziali Inpdap ed Enpals, per cid che concerne soprattutto la definizione degli
obiettivi di servizio e delle modalita di misurazione e valutazione,

L'impianto complessivo delle azioni indicate nel Piano della trasparenza 2012-2014
rimane, comunque, valido e restano da completare le iniziative gia individuate ed
intraprese.

Sara dato ulteriore sviluppo alla multicanalitd per I'accesso alle informazioni e ai servizi
forniti dallistituto. Si ritiene, infatti, opportuno potenziare lo sviluppo della modalita
mobile e dei canali di social network che hannc permesso all'Istituto di raggiungere
anche quelle fasce di utenza che per le loro caratteristiche di etd e ruolo sociale
prediligono maggiormente ‘utilizzo di nuovi canali di comunicazione e interazione.

In funzione delfle azioni di miglioramento degli standard di -qualitd dovra essere
aqgicrnata l'attuale carta dei servizi, L’aggiornamento .si rende necessario anche in
considerazione dei nuovi e continui compiti e adempimenti che I'Inps, istituzionalmente,
é chiamato a fornire.

Come indicato nel precedente programma triennale & stata creata sul sito istituzionale la
sezione Open Data. Sara attivitd rilevante, del presente programma, la continua e
costante implementazione di questa sezione, attraverso la quale 1Inps mette a
disposizione in rete i dati e le informazioni in formato aperto rendendoli reperibili, fruibili
e riutilizzabili.

Risultano indispensabili le attivita di monitoraggio ed ascolto del territorio, con le quali
garantire sia la piena realizzazione del riassetto organizzativo, sia I'evidenziazione delle
aree su cui intervenire nell'ottica di continuo miglioramento.
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1.2 Collegamenti con il Piano della performance

Il Piano della performance e il documento attraverso il quale I'Istituto presenta agli
utenti, ai portatori d'interesse, al personale e ai cittadini i progetti strateqici, i servizi e il
relativo livelio di qualitad che I'amministrazione ha intenzione di realizzare nel triennio.

Il Programma triennale per la trasparenza e l'integrita 2014-2016 ¢ elaborato in coerenza
con gli strumenti di programmazione dell’Istituto, nell'ambito del ciclo della performance
per il triennio 2013-2015.

L'adozione e la pubblicazione del piano di misurazione e valutazione della performance &
un aspetto qualificante dell’'operazione trasparenza che, con riferimento alla performance
organizzativa, si propone di:

» qualificare il rapporto con i cittadini e gli stakeho/der per favorire il controllo sociale
e la partecipazione democratica;

qualificare l'attivitd di programmazione, esplicitando preventivamente progetti
strategici, obiettivi e indicatori significativi e credibili;

focalizzare Vattenzione sui risultati da produrre, in assenza dei meccanismi tipici
del mercato;

promuovere la responsabilitd deli'Istituto verso tutta la societa assumendo come
consuetudine la rendicontazione e la promozione dell’integrita.

La performance attesa e quella realizzata sono pubblicate sul sito dell’Istituto attraverso
il Piano e la relazione della performance, in una modalita facilmente accessibile e
consultabile.

1.3 Uffici e dirigenti coinvolti per Vindividuazione del contenuti del Programma
triennale per la trasparenza e I'integrita.

La sezione dedicata alla trasparenza € stata riorganizzata attenendosi alle prescrizioni del
suddetto d.lgs. 33/2013 e alle “linee guida per I'agglornamento del! Programma triennale
per la trasparenza e l'integrita 2013-2015” della CIVIT (A.N.AC.). A tal proposito & stata
predisposta una tabella riepitlogativa (all.1) che & parte integrante del presente
programma, con l'alberatura della sezione, i contenuti e le attivitda da portare a termine
nel triennio di vigenza del presente Programma.Gli uffici amministrativi depositari dei dati
e delle informazioni richieste dalle norme, sono stati oggetto di una prima scrematura
che ha permesso di identificare buona parte delle strutture competenti all’acquisizione e
diffusione dei contenuti pubblicabili (all.2); tuttavia, la complessitd della struttura
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organizzativa, la sovrapposizione di competenze ereditate dal processo di integrazione
degli enti soppressi e I'enorme numero di servizi offerti, rendono spesso difficile la sicura
attribuzione dell’onere informativo ai diversi Centri di responsabilita. Talvolta non appare
di semplice interpretazione lo stesse dettate narmativo; ne consegue che una delle prime
attivitd da realizzare & la definitiva e sicura individuazione delle strutture coinvoite, di
concerto con gli organi di vertice.

1.4 Modalitd di coinvolgimento degli stakeholder

Per garantire un’orge;nlca partecipazione nell'individuazione delle esigenze da segnalare
all'organo di vertice politico-amministrativo sara predisposte un Pianc di ceinvolgimento *
degli stakeholder interni ed esterni all'amministrazione.
I dipendenti neila loro totalitd sono stati individuati come soggetti portatori di interesse
interno ascoltabili e raggiungibili tramite le loro ‘rappresentanze; stakeholder esterni sono
i rappresentanti degli interessi della popolazione, essende il target dei servizi e delle
prestazioni dell'istituto rivolto all'intera societa. Tra qli stakeholder dovranno essere
considerati senz’altro:
- i soggetti rappresentati ne! CIV - Consiglio di indirizzo e vigilanza (Enti e Istituzioni
pubbliche, imprese private, sindacati confederali e di categoria);
i soggetti rappresentati dal CNCU - Consiglio nazionale consumatori e utenti a
livelio nazionale e territoriale.
Per il triennio 2014-2016 si propone un tavolo tecnico integrato nazionale, oltre a tavoli
tecnici organizzati a livello territoriale (regioni), che raccogliera le segnalazioni, i
suggerimenti e le esigenze rappresentate dagli stakeholder, al fine di semplificare e
snellire te procedure dell’Ente, nonché di migliorare il clima lavorativo e organizzativo.

Tavolo tecnico Stakeholder

~_.-nazionate.. -’ 4mm—— nazionali

indirizzi
feedback

Stakeholder
— territoriali
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1.5 Termini e modalita di adozione del programma

Il d.Igs. n. 33 del 2013 ha, in parte modificato la disciplina sul Programma Triennale per
la Trasparenza e |'Integrita di cui allart.11 del d.lgs. n.150 del 2009, confermando
obbligo di adozione del programma a carico delle pubbliche amministrazioni destinatarie
dell’'adempimento. 1l Programma Triennale per la Trasparenza e {Integritd definisce le
modalita di attuazione degli obblighi di trasparenza ed & strettamente correlato al Piano
Triennale di Prevenzione della Corruzione del quale “di norma” costituisce una sezione,
Pertanto, la proposta di Programma triennale per la trasparenza e l'integrita 2014-2016,
predisposta dal Responsabile della trasparenza, € inviata al Direttore generale
dell'Istituto per la valutazione, la validazione e per la successiva adozione da parte
dell'organc politico, entro il 31 gennaio 2014, come sezione del Piano Triennale di
Prevenzione della Corruzione 2014-2016.

2. Iniziative di comunicazione della trasparenza
2.1 Implementazione area web "Amministrazione trasparente”

Nel corso del 2013 si & data concreta attuazione all'adeguamento dell'area web prevista
dal d.igs. 33/2013.

E’ stata implementata la nuova alberatura prevista nellallegato al d.lgs. 33/2013 ed &
stata creata un’area di collaud¢ per 1a migrazione dei dati' e delle informazioni utilizzabili,
presenti nell’area “Trasparenza valutazione e merito”. I documenti gia pubblicati nella
vecchia sezione Trasparenza valutazione e merito, sono stati cosi inseriti, previa verifica
di compatibilita, nella nuova area che, in accordo con le indicazioni normative, & stata
denominata "Amministrazione trasparente”, A seguito dell’emanazione della delibera Civit
(ANAC) 50/2013, Valberatura della sezione & stata poi modificata con le specifiche degli
enti pubblici non economici.

Si & passati successivamente alla fase di popolamento della nuova sezione, dopo aver
individuato le strutture responsabili della fornitura dei dati; lavoro di analisi molto
impegnativo per la quantita di dati e per Ia complessita della struttura Inps; il passagqgio
ulteriore @ stato la richiesta di fornitura delle informazioni alle singole strutture
individuate come depositarie dei dati, a cul & stata inviata una nota con allegata una
tabella che ha compreso le seguenti informazioni: voce di livello dell’atberatura, dato o
informazione da fornire, riferimento normativo dell‘'obbligo di pubblicazione.
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Terminate queste due attivita propedeutiche e sulla base dell’'analisi delle criticita
emerse, si @ potuto procedere alla pubblicazione di quanto pervenuto dalle strutture
interessate.

Nel corso del prossimo biennio, quindi, dovra essere portata a conclusione l'opera di
completo popolamento delle diverse sezioni presenti dell’area “Amministrazione
trasparente”; questa deve essere il risultato di un azione sinergica tra le diverse strutture
dell'Istituto (centrali e regionali) e gli organismi deputati al presidio ed al controllo
dellapplicazione del dettato normative { ANAC, OIV, Funzione Pubblica), indirizzata a
definire ed a modellare sulla mission dell'lstituto e sulla sua peculiare struttura
organizzativa, gli adempimenti normativi di carattere generale.

2.2 Iniziative e strumenti di comunicazione per la diffusione dei contenuti del
Programma e del dati pubbficati.

Nel processo di coinvolgimento del portatori di interesse sopra indicato il Responsabile
della trasparenza predisporra una serie di iniziative per la diffusione dei contenuti del
presente Programma e dei dati pubblicati sul sito istituzionale.

Sarannoc individuate modalitd che possano soddisfare le esigenze di dialogo con lintera
platea degli stakeholder e modalitd operative in grado di rivolgersi a fasce di utenza
profondamente diverse.

Sono previsti, inoltre, per confrontare le esperienze in materia di trasparenza e integritd,
momenti di confronto con Enti pubblici sulle esperienze maturate in questa prima fase di
applicazione della normativa suila trasparenza amministrativa.

2.3 Organizzazione e risultati attesi dalle Giornate della trasparenza

Neli'ambito delle iniziative previste dal d.lgs. 150/2009 per garantire un adeguato liveilo
di trasparenza, di legalitd e di sviluppo della cultura dell'integrita, particolare rilievo
assume l'organizzazione deHe "Giornate della trasparenza”., In continuitd con il
precedente Programma triennale, I'Istituto, nel corso dell'anno 2014, ha in programma |a
realizzazione di due eventi,

Le Giornate della trasparenza, come pi0 volte ribadito dalle “Linee guida” della CIVIT
(ANAC), rappresentano la sede pit opportuna per fornire informazioni sul Programma
triennale per la trasparenza e l'integritd e sul Piano della performance, sono ideali
strumenti di coinvolgimento degli stakeholder per la promozione e la valorizzazione delle
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trasparenza nelle pubbliche amministrazioni & rappresentano un momento di confronto e
di ascolto per conseguire obiettivi fondamentali della trasparenza quali:

- la partecipazione dei cittadini, per individuare le informazioni di concreto interesse per
la collettivita degli utenti;

- il coinvolgimento dei cittadini nell'attivita dell'amministrazione al fine di migliorare la
qualita dei servizi e il controllo sociale;

- la sensibilizzazione dei cittadini al principio della cosiddetta Total Disclosure, per un
controllo diffuso della collettivita su ogni aspetto, non soltanto dell’'organizzazione e dei
risultati, ma anche dell’azione amministrativa dell’Istituto.

3. Processo di attuazione del Programma
3.1 Dirigenti responsabili della pubblicazione e dell‘aggiornamento dei dati

Il dirigente responsabile della pubblicazione e dell’aggiornamento dei contenuti presenti
nella sezione "Amministrazione trasparente” del sito istituzionale ¢ il Responsabile della
trasparenza; tuttavia, in un'organizzazione complessa e articolata come I'Inps, si deve
parlare di una responsabilita “diffusa” all'interno delllAmministrazione, in virtu del fatto
che la trasparenza deve diventare un obiettivo dell'intera Organizzazione in un ottica
sistemica.

l.a complessita delle nuove norme che regolano la trasparenza amministrativa e gli oneri
che ne derivano anche in termini di risorse umane e strumentali, suggerisce Vopportunita
della creazione di una specifica struttura di supporto al Responsabile della trasparenza
per garantire il reperimento, 'aggiornamento, la pubblicazione e il monitoraggio delle
informazioni da rendere disponibili su! sito istituzionale. In attesa della realizzazione di
tale struttura il Responsabile della trasparenza si & avvalso delia coilaborazione deila
Direzione centrale comunicazione e di uno specifico gruppo di lavoro integrato con
personale della Direzione centrale comunicazione gestione dipendenti pubblici.

3.2 Misure organizzative volte ad assicurare la regolaritd e la tempestivita dei flussi
informativi

Il Responsabile della trasparenza avra il compito di garantire la regolaritd e la
tempestivita dei flussi informativi, assicurando un continuo monitoraggio delle
informazioni e dei dati pubblicati sul sito istituzionale, sollecitando i competenti Uffici a
fornire tempestivamente le informazioni e i dati necessari.
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3.3 Sistema di monitoraggio con 'individuazione dei dirigenti responsabili

1l Responsabile della trasparenza cura I‘attivitd di monitoraggio e ne attesta
'assolvimento in apposita comunicazione all'Organismo indipendente di valutazione
dell’istituto. Per ciascuna iniziativa del Programma triennale si prevede di monitorare ia
partecipazione delle strutture coinvolte, le fasi del procedimento, la percentuale di
completamento e il rispetto della data prevista per la realizzazione.

Particolare attenzione sara riservata alla valutazione della rispondenza dei tempi delie
azionl realizzate rispetto alle date previste, indicando gli scostamentt rilevati, e le
eventuali criticita che potrebbere rendere necessario uno slittamento dei termini
iniziaimente previsti nel Programma triennale per la trasparenza e l'integrita.

I risultati dell’attivita di menitoraggio saranno pubblicati ogni sei mesi sul sito internet
dell'istituto nella sezione “Amministrazione trasparente”,.

3.4 Strumenti e tecniche di rilevazione dell’effettivo utilizzo dei dati da parte degli
utenti della sezione "Amministrazione trasparente”

L'Inps da tempo si & dotato di strumenti tecnologici all'avanguardia che gli permettono di
rilevare gli effettivi accessi da parte dei cittadini al portale dell’Istituto che potranno
essere utilizzati per monitorare la sezione “Amministrazione trasparente” e le sue
eventuali criticita. L'analisi e il monitoraggio dei dati di. feedback permetteranno
all'Istituto di miglicrare o integrare gli stessi dati e le inforrﬁézioni offerte e
rappresenteranno un valido strumento per una pit puntuale verifica dell’effettivo loro
utilizzo da parte degli utenti.

Una delle pii importanti novita introdotte dal d.lgs 33/2013 & I'Accesso civico: la
possibilita offerta ai cittadini di chiedere le informazioni e i dati eventualmente non
pubblicati dal’amministrazione senza dover specificare la titolarita o la motivazione.

2

Secondo la normativa l'amministrazione & tenuta a rispondere entro 30 giorni alle
richieste di accesso civico e, comunque, il Responsabile della trasparenza deve anche
segnalare gli inadempiment! al vertice politico, all'OIV e, in relazione alla loro gravita,
all’'Ufficio di disciplina.

Al fine di incrementare i livelli di trasparenza e reperibilitd delle informazioni, e di
innalzare il livello di soddisfazione dell’'utenza, nel presente Programma triennale si
prevede di sviluppare “un ciclo dell’ascolto” utilizzando V'apposita finestra di dialogo
aperta nel 2013 nelle pagine della sezione “Armministrazione tra-sparente"‘ Tale finestra
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oltre a rappresentare un ulteriore canale offerto ai cittadini per laccesso civico,
permettera di sviluppare un colloquio (“ciclo dell'ascolto”) tra amministrazione pubblica e
cittadini che potranno segnalare suggerimenti ed eventuali criticita.

Il presidio della finestra di dialogo comporta necessariamente i‘utilizzo di risorse umane e
strumentali tali da giustificare quanto gia accennato in premessa sulla necessita di
dotarsi di un apposita struttura che collabori con il Responsabile della trasparenza.
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Penominazione sotto
sezione | livello

Denominazione sotto
sezione b livello

Contenute

Contenuti
riferimento al
decreto

Programma per |3
trasparenza e l'integritd

Programma triennale per ia trasparenza e 'integritd e il relativo stato di
attuazione

art. 10¢. Blettad
Ips 33/2013

Disposizioni generali

Atti generali

Normativa istituzionale - riferimenti normativi su organizzazione e attivita
dell'Ente con relativi link a normattiva

art. 12¢c. 1dIgs
33/2013

Normativa intema - delibere, determine o atti che dispongano
sull'organizzazione, sulle funzioni, sugli obiettivi & sui procedimanti.

art. 12c. idlgs
33/2013

Circolare e messaggi

art. 12c. 1dlgs
33/2013

Codice disciplinare e codice di condotta

art.55c. 2 dlgs
165/2001

Cneri informativi per
cittadini e imprese

Scadenzario conindicazione delle date di efficacia degli obblighi amministrativi
a carico di cittadini e imprese introdotti dall'amministrazione

art, 29c3dl
69/2013

Attestazioni OIV

documento di attestazione dell’OlV sul¥assolvimenta di specifici obblighi di
|pubblicazione & la celativa griglia di attestazione

Civit 71/2013

Crganizzazione

Organi di indirizzo politico -
amministrativo

Organi di indirizzo politico e di amministrazione e gestione, con l'indicazione
delle rispettive competenze: Presidente - CIV - DG

art, 13c¢. llett.ad
Igs 33/2013

Atti di nomina con indicazione della durata dell'incarico.

Curricula in formato europeo

art. 14¢. 1lettad
Igs 33/2013

Compensi di qualsiasi natura connessi all'assunzione della carica

Importi di viaggi di servizio & missioni pagati con fondi pubblici

Aitre cariche e ralativi compensi

art. 14¢ liettad
Igs 33/2013

Altri incarichi con onere a carico della finanza pubblica e relativi compensi

art. 14c lletted
lgs 33/2013

Altri organi

Scheda aggiuntiva con Collegio dei sindaci, Magistrato corte dei conti e Comitati
fondi

Sanziont per mancata
comunicazione dei dati

Sanzioni pecuniarie irrogate per omessa o incompleta comunicazione dei dati
degli otgani di Indirizzo politico

art. 47d lgs
33/2013

Articolazione degli uffici

Organigramma deli‘Ente

Competenze e risorse a disposizione di ciasun ufficio anche di livello
dirigenziale generale

art. 13¢. 1llettcd
lgs 33/2013




Organizzazione

Articolazione degli uffici

Nominativi dei dirigenti responsabili del singali uffici

art. 13¢. llettcd
lgs 33/2013

Numeri telefonic uffici

Telefono e posta elettrenicatCaselle di posta elettronnica istituzionali

PEC

art. 13c. 1lett.d d
1gs 33/2013

Consulenti,
collaboratori

Elenchi consuleati con: estremi atto di conferimento, curricula in formato
europeo, compensi comungue denominati, dati relativi allo svolgimento di
incarichi o alla titolarita di cariche in enti di diritto privato regolati o finanziati
dalla p.a. 0 allo svolgimenta di attivita professional]

art. 10c.8d art. 15
c.1b,¢,dar.15¢c.2
d lgs 33/2013

Tabelle relative agli efenchi dei consulent] con indicazione di oggetto, duratae
compenso dell'incarico inviate allafunzione pubblica.

art.53¢. 14

Attestazione dell'avvenuta verifica dellinsussistenza di situarioni, anche

d.lgs 165/2001

Personale

Incarichi amministrativi di
vertice

Toﬁm_ﬁ_m_r di conflitto diinteresse
Estremi atti di conferimento incarichi dirigenziali di vertice a soggetti dipendenti
e a soggetti estranei alla P.A.

art.15¢.1, 2digs

Curriculain formato europeo

33/2013

Compensi relativi al rapporto di lavoro con evidenza deile eventuali componenti
variabili o fegate alla valutazione di risultato

art, 15¢. 1, 2dlgs

Eventuati incarichifcariche in enti di diritto privato regolati o finanziati dalle PA
o svolgimento di attivita professionali

33/2013

Dichiarazione sull'insussitenza di una delle cause di inconferibilita dell'incarico

Dichiarazione sull'insussitenza di una delle cause di incompatibitita al
conferimento dell incarico

art. 20, c. 3d.lgs
39/2013




Dirigenti

Elence dirigenti con estremi atti di conferimento incarichl dirigenziali a soggetti
dipendeati dalla P.A.

Elenco dirfgenti con estremi atti di conferimento incarichi dirigenziali a soggetti
esterni allaP.A,

Curricula in formato europeo

Compensi relativi al rapporto di lavoro con evidenza delle eventuali componenti
variabili o legate alla valutazione di risultato

art. 10c. 8lett. d
art.15¢. 1, 2,5d
Igs 33/2013

Dati relativi allo svolgimento di incarichi o cariche in enti di diritto privato
regolati o finanziati dalla PA e relativi compensi

art15c. 1digs
33/2013

Dichiarazione sull'insussitenza di una delle cause di inconferibilitd dell'incarico

Dichiarazione sull'insussitenza di una delie cause di incompatibilita af
conferimento dell'incarico

art. 20,c. 3d.1gs
35/2013

Elenco posizioni dirigenziali con titoli e curricula, anche esterni alla PA,

Personale o . i \ N . art15c.5dlgs
individuate discrezionalmente dall'argano di indirizzo politico anche senza &
. . 33/2013
selezione pubblica
art. 19, c. 1-bis
Posti funzioni disponibili ’
P d./gs 165/2001
. . Elenco titolari di posizione organizzativa con relativi curricula in formato art.10c. Blett.d d

Posizioni organizzative
eurcpeo Igs 33/2013
Conto annuale del personale e relative spese sostenute con la distribuzione tra
qualifiche e aree professionali con l'indicazione della distribuzione tra le diverse
qualifiche ed aree con particolare riguardo al personale assegnato agli uffici di 6 dl

Dotazione organica collaborazione con gl organi di indirizzo politico wwwwuouw. 1, 2dlgs
Costo complessivo del personale a tempo indeterminato articolato per aree con
particolare riguardo al personale assegnato agli uffici di collaborazione con gli
organt di indirizzo politico

f
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Personale nonatempo
indeterminato

Elenco dei titolari di contratti di lavoro a tempo non indeterminato ed elenco
dei titolari di contratto a tempo determinato conindicazione delle diverse
tipologie di rapporto e deifla distribuzione in qualifiche ed aree con particolare
attenzione al personale assegnato alle diretta colfaborazione con gli organi di
indirizzo politico

Costo complessivo del personale a tempo non indeterminate (rilevanza
trimestrale) articolato per aree professionali con particolare attenzione al
personale assegnato alle diretta collaborazione con gii organi di indirizzo
politico

art.17¢. 1, 2d lgs
3372013

Personale

i ) s - art. 16¢. 3dlgs
Tassi assenza Tassl trimestrali di assenza divisi peruffici di livelle dirigenziale &
33/2013
Incarichi conferiti e Elenco incarichi conferiti o autorizzati a ciascun dipendente con l'indicazione art. 18¢. 1d Igs
autorizzati ai dipendenti dell'oggetto, durata, compenso e amministrazione conferente 33/2013

Contrattazione collettiva

Contratti Collettivi Nazionali

Accordi Collettivi Nazionali

art.21c. 1digs

. . - 33/2013
Eventualiinterpretazioni autentiche
Contratti integrativi con relazione tecnico finanziatia e quella illustrativa art. 21c.2dlgs
Contrattazione integrativa certificati dagti organi di controllo interno 33/2013
. . . . e . art.21c. 2dlgs
Costi della contrattazione integrativa certificati dagli organi di controllo interno 33/2013
art10c. Bdlgs
o Efenco componenti con nominativi, curricula e compensi 33/2013 &

Bandi di concorso

Elenco bandi di concorso

art.19 ¢, 1,2 dlgs
33/2013

Elenco dei concorsi espletati nell'vhimo triennio con 1ndicazione per ciascuno
del numero di dipendenti assunti e spese effettuate

Elenco concorsi o prove selettive per assunzioni o percorsi di carriera con
lindicazione per ognuno di: oggetto, eventuale spesa prevista, estremi dei
principali documenti cantenuti nel fascicolo relative al procedimento

Art.23c¢.1,2d.1gs
180/2012

Sistema di misurazione e

valutazionedell Sistema di misurazi lutazione della perf art. 1 def. Civit
Performance alutazionedella istema di misurazione e valutazione dellz performance 104/2010
performance
Piano della perfarmance  [Piano sulls Performance art10c. 8dlgs
IRy

farip
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performance

Relazione sulla . art10c. 8d lgs
Relazione sulla Performance
performance 33/2013
Documento QIV di .
. R e . Art, 2¢. 1 Civit
validazione relazione Documento OIV di validazione deila Relazione sulla Performance 122013

Relazione QIV sul

Relazione OIV sul funzionamento complessivo del Sistema di valutazione,

d.lgs 150/2009 art.

funzionamente complessivo|trasparenza e integritd dei controlli intesni 1l4c 4lett s
Ammontare complessivo  [Ammontare complessive dei premi stanziati art.20c. 1dlgs
Performance dei premi Ammontare complessiva dei premi distribuiti 33/2013
Entita premio mediamente conseguibile personale dirigenziale e non
dirigenziale
. . Distribuzione del trattamento accessorio in forma aggregata al fine di dare contofart. 20¢. 2d Igs
Dati relativi ai premi . . . ) o X . . .
del livelio di selettivita utilizzato per |a distribuzione dei premi e degli incentivi {33/2013
Grado di differenziazione e criterio di selettivita nella distribuzione della
premialitd per il personale dirigente e non dirigente
Benessere organizzativo Pubblicazione dati sui livelli di benessere organizzativo wﬂhw%_,w 3digs
Enti pubblici vigilati art. 22c. letta

Enti controllati

Societd partecipate

Elenco societa con ragione sociate, durata dell'impegno e relativo link al sito
istituzionale della societa

Numero guote di partecipazione

Funzioni attribuite alle societa e attivita svolte in favore dell'Istituto o delle
attivitd di servizio pubblico affidate

art. 22c. 1llett. b, c.
2,¢.3dlgs 33/2013

Onere complessivo gravante sul bilancio dell'istituto

art. 22c. llett. b, c.
2,c.3dlgs 33/2013

Numero rappresentanti dell'amministrazione negli organi di gaverno e art. 22c. 1dlgs
trattamento economico complessiva a ciascuno di essi spettante 33/2013
art. 22¢. 1dlgs
i ti di bilanci li ultimi tre esercizi fi iari
Risultati di & ancio degli ultimi tre esercizi finanziari 33/2013
Incarichi di amministratore delle societd e relativo trattamento economico art, 22c.1dlgs
complessivo 33/2013
X ] Obbligo di pubblicazione delle rappresentazioni grafiche che evidenzino i art. 22c.llett. d d
Rappresentazione grafica o - : -
jrapporti tra I'lnps e gli enti o societd di cui sopra Igs 33/2013

7 Se rio
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Attivitd e
procedimenti

Dati aggregati attivita
amministrativa

Dati relativi all'attivitd amministrativa aggregati per:
- settori di attivita

- competenza argani e uffid

- tipologia di procedimenti

art. 24¢.1dlgs
33/2013

Tipologie di procedimento

Per ciascuna tipologia di procedimento indicare:

01 breve descrizione con riferimenti normativi utili;

02 unita organizzative responsabili dellistruttoria;

03 responsabile del procedimento con telefoni e posta elettronica E:S.o:m_m.

|04 ove diverso ufficio competente dell’adozione del provvedimento finale con

nome del respansabile, telefoni e posta elettronica;

05 modaliti con le quali gli interesati possono ottenere informazioni relative ai
procedimenti;

06 termine fissato in sede di disciplina normativa del procedimento per la
conclusione can ['adozione di un provvedimento espresso ed ogni altro termine
procedimentale rilevante; .

07 procadimenti per i quali il provvedimento della PA pud essere sostituito da
una dichiarazione dell'interessato ovvero silenzio assenso;

08 strumenti di tutela amministrativa e giurisdizionale e termini e modi per
attivarli;

091ink di accesso ai servizi on ling, ove dispanibill, o tempi previsti per la sua
attivazione,

10modalita per l'effettuazione dei pagamenti (codici IBAN ecc.);

11 nome del soggetto a cui & attribulto it putere sostitutivo e modalita per
attivaric;

12 risuitati delle indagini di custom satisfaction

art. 35d1gs
33/2013

Peri procedimenti ad istanza di parte indicare:

- atti e | document] da allegare e modulistica necessaria compresi | facsimtle per
autocertificazione

- uffici ai quali rivolgersi per informazioni con indirizzi, telefoni e posta
elettronica istituzionale

monitoraggio tempi
procedimentali

E£siti del monitoraggio periodico sul rispetto dei tempi del procedimento
amministrativo

art.24¢. 2d1gs
33/2013




dichlarazioni sostitutive e

Recapiti (telefono, pec) dell"Ufficio responsabile perte attivita volte a gestire,
garantire e verificare la trasmissione dei dati o I'accesso diretto degli stessi da
parte delle amministrazioni procedenti all'acquisizione d'ufficio dei dati e allo
svolgimento dei contralli sulle dichiarazionl sostitutive.

Per ciascun provvedimento deve essere pubblicata una scheda che riparti:
- oggetto

- contenuto

- spesa eventualmente prevista

- estremi principali documenti contenuti nel fascicolo del procedimento

ARtivitd e acqulsizione dufficio del no:ﬁ:ﬁo!.ﬁ_:m&o ,.”o:m a &mn_mzzma qm. G_,u%_:w. di mn.nmaw ai nmm.n. daparte |art.35c¢.3dlgs
pracedimenti dati delle m:.__.:.a...:.muo:_ u_..onmnmzﬁ._ all'acquisizione d'ufficio dei dati  allo 33/2013
svolgimento dei controlli sulle dichiarazioni sostitutive
Modalitd per la tempestiva acquisizione d'ufficio dei dati
Modalita per lo svolgimento dei controlli sulle dichiarazioni sostitutive da parte
delle amministrazioni procedenti
Diritto di acceso (L. 241/90) |Scheda aggiuntiva
Elenco dei provvedimenti con particolare riferimento ai provvedimenti finali dei
procedimenti di:
- autorizzazioni e concessioni
- scefta del contraante per affidamento lavori, forniture e servizi anche con
riferimento alla modalita di selezione prescelta
Provvedimenti Provvedimenti organi di - concorsi, prove selettive per assunzione personale e progressioni di carriera  |art. 23d igs
indirizzo politico - accordi con privati o altre PLA. 33/2013
Per ciascun provvedimento deve essere pubblicata una scheda che riporti:
- oggetto
- contenuto
- spesa eventualmente prevista
- estremi principali documenti contenuti nel fascicolo del procedimento
Etenco dei provvedimenti con particolare riferimento ai provvedimenti finali dei
procedimenti di:
- autorizzazioni e concessioni
- scelta del contraente per affidamento lavorl, forniture e servizi anche con
riferimento alla madalith di selezione prescelta
Provvedimenti Provvedimenti dirigenti - concorsi, prove selettive per assunzione personale e progressioni di carriera  (art. 23d lgs
amministrativi - accordi con privati o altre P.A, 33/2013

¥/{ Se. rio
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Controlli sulle Elenco dei n.“.__._zo_: mém mﬁm:nm.oo: {indicazione per ciascuno di essi dei criteri art. 25 Igs
imprese e delle relative modalita di svolgimento 33/2013

Etenco degli obblighi delle aziende nei confronti deil'istituto

Pubblicazione avvisi di preinformazione

Pubblicazione delle delibere a contrarre nell'ipotesi di procedura negoziata in

assenza di pubblicazione di bando

Avvisi di bandi e inviti per contratti di lavori sotto soglia comunitaria

Avvisi di bandi e inviti per contratti di servizi e forniture sotto soglia comunitaria

Avvisi di bandi 2 inviti per contratti di lavori sopra soglia comunitaria

Awvisi di bandi e inviti per contratti di servizi e forniture sopra soglia comunitaria

Bandi e avvisi per appalti di lavori nei settori speciali

Bandi e avvisi per appalti di servizi e forniture nei settori speciali

Avvisi sui risultati defta procedura di affidamento

Avvisi periodic indicativi e avvisi sull'esistenza di un sistema di qualificazione -

settori speciali art. 1¢. 32 180/2012
Bandi di gara Etenco procedure di gare con Indicazionl sulle singole procedure con: art, 3delib AVCP n.

- codice identificativo gars {CIG) 26/2013

- struttura proponente

- oggetto del bando

- procedura di scelta del contraente

- elence degli operatori invitati a presentare offerta e numero di offerenti che

hanno partecipato al precedimento

- aggiudicatario

- importo di aggiudicazione

- tempi di completamento dell'opera, servizio o fomitura

- importo delle somme liquidate

- tabelle riassuntive, in formato digitale standard aperto, con gli stessi dati

riferiti all'anno precedents
4 Segretarip
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Sovvenzioni,

Criteri e modalita

Atti con i quali sono determinati i criteri e le modalita cui le amministrazioni
devono attenersi per la concessione di sovvenzioni, contributf, sussidi ed ausili
finanziari e l'attribuzione dj vantaggi economici dl qualungue genere a persone
ed enti pubblici e privati

art. 26¢. 1dIgs
33/2013

contributi, sussidi,
vantaggi economici

Atti di concessione

Pubblicazione degli atti di concessione di sussidi, contributi e sovvenzioni
superiori a € 1000

art, 26c. 2dlgs
33/2013

Elenco analitico, in formato aperto, dei benefican nel rispetto della normativa
in tema di privacy. indicare per ciascuno: nome impresa o ente e rispettivi dati
fiscali, importo del vantaggio economico, norma a titolo a base dell'attribuzione,
responsabile del procedimento amminsitrativo, modalita seguita per
Vindividuazione del beneficiario, link al progetto selazionata, link a} curriculum
del soggetto incaricato.

art. 27digs
33/2013

Bilanci

Bilancio preventivo

Dati del Bilancio in forma aggregata e semplificata, con rappresentazioni
grafiche

Bilancio consuntivo

Dati del Bilancio in forma aggregata e semplificata, con rappresentazioni
grafiche

art.29¢c. 1dlgs
33/2013

Bilanci

Piano degli indicatori e del
risultati attesi di bilancio

Piano degli indicatori @ risultati attesi di bilancio con Iintegrazione delle
risultanze ossevate in termini di raggiungimento dei risultati attesi e le
motivazioni degli eventuali scostamenti e gli aggiornamenti in corrispondenza di
ogni nuovo esercizio di bitancio, sia tramite la specificazione di nuovi obiettivie
Indicatori, sia attraverso I'agglornamento del valori oblettivo e la soppressione
di obiettivi gis raggiunti oppure oggetto di ripianificazione

art.29c. 2dlgs
33/2013

Beni immobili e

Patrimonio immaohiliare

Informazioni identificative degli immobili posseduti

art. 304 Igs

gestione patrimonio

Canoni di locazione o affitto

Canoni di locazione o affitto versati o percepiti

33/2013

Controtli e rilievi

sull'amministrazione

Pubblicazione rilievi degli organi di revisione amministrativa e contabile non
recepiti dagli organi di controllo interno, unitamente agli atti cui si riferiscono

Pubblicazione rilievi delia Carte dei Conti riguardante |'organizzazione e
I'attivita dell'amministrazione o di singoli uffici unitamente agli atti cui si

riferiscono

art.31¢. 1dIgs
3372013
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Servizi erogati

Carta dei servizi e standard
di qualita

Carta dei servizi e standard di qualita

art.32c.1dlgs
3372013

Costi contabilizzati

Costi contabilizzati dei servizi erogati agli utenti, sia finali che intermedi,
evidenziando quelli effettivamente sostenuti e quelli imputati al personale per

art.32c. 2lett.ad
lgs 33/2013

Tempi medi di erogazione
dei servizi

ogni servizio erogato e il relativo andamento nel tempo
Tempi medi di erogazione dei servizi (per ogni servizio erogato) agli utenti sia
finali che intermedi con riferimentio all'esercizio finanziario precedente

art.32c. 2lett.b d
Igs 33/2013

Pagamenti
deit'amministrazione

Indicatore di tempestivita
del pagament|

Tempi medi pagamento per acquisto di beni, forniture, servizi

art. 33d 1gs
33/2013

IBAN e pagamendti
informatici

Codici |BAN dei conti di pagamento e Codidi identificativi della tipologia dei
pagamenti

art. 36d igs
33/2013

interventi
straordinari e di
ernergenza

Pubblicazione provvedimenti adottati perinterventl straordinari e di emergenza
che comportino deroghe allalegislazione vigente ¢on l'indicaziane espressa
delle norme di legge eventuaimente derngate e dei motivi defla deroga, nonché
con l'indicazione di eventuali atti amministrativi o giurisdizionali intervenuti

Termin! temporali eventualmente fissati per l'esercizio dei poteri di adozione
dei provvedimenti stracrdinari

Costo previsto degli interventi e costo effettivo sostenuto dall'amministrazione

art.42c. 1d Igs
33/2013

Interventi
straordinari e di
mam-‘mm_..u.m

Particolari forme di partecipazione degli interessati ai procedimenti di adozione
dei provvedimenti stmordinari

art.42c. 1dlgs
33/2013

Corruzione

Piana triennate di prevenzione della corruzione

L 190/2012

Responsabile della prevenzione deila corruzione

art.43c. 1dlgs
33/2013

Responsabile della trasparenza

civit 105/10e 2/12

Regolamenti peria prevenzione e fa repressione della corruzione e
dell'iflegalita (laddove adottati} .

Relazione del responsabile della corruzione recante i risultati deil‘attivita svolta
{entro it 15 dicembre di ogni anno}

art. 1c. 14 309 2012

Atti di adeguamento a provvedimenti CIVIT in materia di vigilanza e controllo
nell'anticorruzione

art. 1¢.31902012

Atti di accertamento delie violazioni delle disposizioni previste dal Dt 39/2013

art18¢.50L
39/2013




Altri contenuti:
AcCcesso civico

Nome del responsabile della trasparenza cui & presentata la richiesta di accesso
civico, nonché modalita per l'esercitio di tale diritto, con indicazione di recapiti
telefonici ¢ delle caselle di posta elettronica istituzianale

art.5¢.1dlgs
33/2013

Nome del titolare def potere sostitutivo, attivabile nei casi di ritardo o mancata
risposta, con indicazione dei recapiti telefonici e delle caselte di posta
elettronica istituzionale

art.5¢.4dlgs
33/2013

dati

Altri contenuti:
accessibilita e
catalogo di dati,
metadati e banche

Regolamenti che disciplinano 'esercizio della fascolta di accesso telematico e
riutilizzo dei dati

Catalogo dei dati, dei metadati e delte relative banche dati in possesso
dell'amministrazione

art, 52¢.1d lgs
82/2005

Obiettivi di accessibilita dei soggetti disabili agli strumenti infarmatici per I'anno
corrente (entro il 31 marzo di ogni anno) .

artgc¢. 7d lgs
17972012

Elenco dei provvedimenti adottat| per consentire ['utilizzo di servizl inrete,
anche a mezzo di intermediari abilitati, per la presentazione telematica da parte
di cittadini e imprese di denunce, istanze e atti e garanzie fidejussorie, per
I'esecuzione di versamenti fiscali, contributivi, previdenziali, assistenziali,
assicurativi perlarichiesta di attestazioni e certificazion! nonché dei termini e
modalita di utilizzo dei servizi e canali telematici e della posta elettronica

art63c. 3dlgs
82/2005
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ALLEGATO 2: ELENCO DELLE STRUTTURE RESPONSABILI DELLA FORNITURA DEI DATI

Coordinamento generale Statistico attuariale

Attivitd e procedimenti

Dati aggregati attivita
amminpistrativa

Dati relativi all'attivith amministrativa aggregati per:
- settorl di attivitd

- competenza organi o uffici

- tipologia di protedimenti

art.24c. 1dlgs
33/2013

DC Approvvigionamenti e provveditorata gestione dipendent] pubblici

Disposizioni generali

e Imprese

Oneri informativi per cittadini

Stadenzario con indicazicne delle date di efficacia degll obblighi‘amministrativi
a carico di cittadini e imprese introdotti dall'amministrazione

art, 29 c 3 di 65/2013

Provvedimenti

amministrativi

Provvediment] dirigenti

tlenco dei provvedimenti con panticolare riferimento ai provvedimenti finali
del procedimenti di:

- autorizzazioni e concessioni

- scelta del contraente per affidamento lavori, fomiture e servizi anche con
riferimento alla modalita di selezione prescelta

- concorsi, prave selettive per assunzione persanale e progressioni di carriera
- accordl von privati o aftre P.A.

art. 23d Igs 33/2013

Bandi di gara

Pubblicazione avvisi di preinformaziane

Avvlisi periodicl indlcativi e avvisi sull‘esistenza di un sistema di qualificazione -
settorl speciall

Elenco procedure di gare con indicazioni sulle singole procedure con:

- codice identificativo gara (CIG)

- struttyrae proponente

- oggetto del bando

- procedura dl scelta del contraente

- elence degli operateri invitati a presentare offerta e numero di afferenti che
hanno partecipato al procedimento

- appludicatario

- Importo di aggiudicazione

- templ dl compietamento delt'opera, servizio o fornitura

- importe delle somme liquidate

- tabelle riassuntive, in formato digitale standard aperto, con gll stessi dati
riferiti all'anno precedente

art. 1 ¢, 32 150/2012
art. 3dellb AVCP n,
26/2013

Bent immoblll e gestione
atrimonio

Canoni di locazione o affitto

Canonl di locazione o affitto versat! o percepiti

art. 30d Igs 33/2013

Pagamenti
dell'amministrazione

|pagament]

Indicatore di tempestivita de

Tempi medi pagamento peracquista di beni, fomiture, servitd

1BAN e pagamenti Informatici

Codicl IBAN dei conti di pagameato e Codidi identificativi detla tipclogia det
pagamenti

art. 33d1gs 33/2013

\
11 Ségretario
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DC Assistenza e invalidit civile

Dlsposizian| generali

Oneri informativi per cittadini
¢ imprese

Scadenzario con indicazione delie date di efficacia degli obblighi amministrativi
a carico di cittadini e imprese introdotti dall'amministrazione

art. 29¢ 3 dl 65/2013

Consulenti, collaboratori

Elenchi consulenti con: estremi atto di conferimento, curricuta informato
europeo, compensi comungue denominati, dati relativi allo svolgimento di
incarichi o alla titolaritd di cariche in enti di diritto privato regolati o finanziati

art. 10c. 8d art. 15¢.
1b,¢c,dar.15¢. 2d

potenziali, di conflitto di interesse

dalla p.a. 0 allo svolgimente di attivitd professionali lgs 33/2013
Tabelle relative agli elenchi dei consulenti conindicazione di oggetto, durata e

compenso dell'incarico inviate alla funzione pubblica. art.53¢. 14
Attestazione dell'avvenuta verifica dellinsussistenza di situaziani, anche d.lgs 165/2001

DC Bilandi e servizi fiscali

Disposizioni generale

Oneri informativi per cittadini
e imprese

Scadenzaric con indicazione delle date di efficacia degli obblighi amministretivi
a carico di cittadini e imprese introdotti dall'amministrazione

art. 29¢ 3dl 69/2013

Bilancio preventivo

Oati del Bilancio in forma aggregata e semplificata, con rappresentazioni

deli'amministrazione

grafiche art.29¢c.1d Igs
. Dati del Bilancio in forma aggregata e semplificata, con rappresentazioni 3372013
Bilanclo consuntivo \ Eeres P PP
grafiche
Bilanci Piano degli indicatori e risultati attesi di bilancio con I'integrazione delle
risultanze ossevate in termini di ragglungimento dei risultati attesi e le
Plana degli indicatori e dei motivazioni degli eventuali scostamenti e gli aggiomamentiin carrispondenza |art. 29c.2dlgs
risultati attesi di bitancio di ogni nuovo esercizio di bilando, sia tramite la specificazione di nuovi 33/2013
obiettlvi'e indicatori, sia attraverso |'aggiomamento dei valori obiettivo e la
soppressiane di obiettivi gi4 raggiunti oppure oggetto di ripianificazione
Indicatore di tempestivita dei . \ i S . .
. P Tempi medi pagamento per acquisto di beni, forniture, servizi art, 33 d Igs 33/2013
Pagamenti pagamenti - :

IBAN e pagamenti informatici

Codici IBAN dei conti di pagamento e Codici identificativi della tipologia dei

pagamenti

art. 36d lgs 33/2013

= &Mw&ﬁe
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DC Comunicaziane

Disposizioni generali

Programma per la trasparenza

Programma triennale per fa trasparenza e l'integrita e il relativo stato di
attuazione

art. 10¢. 8lettad
Igs 33/2043

Organizzazione

e Fintegrita

Altri organi

Scheda aggiuntiva con Coflegio dei sindaci, Magistrato corte dei contie
Comitati fond|

Altri contenuti; Accesso
civico

Nome del responsabile della trasparenza cui & presentata la richiesta di accesso
civico, nonché modalita per V'esercizio di tale diritto, con indicazione di recapiti
telefonici e delle caselle di posta elettronica istituzionate

art.5¢c. 1dlgs
33/2013

Nome del titolare del potere sostitutivo, attivabile nei casl di ritardo o mancata
risposta, con indicazione dei recapiti telefonici e delle caselte di posta
elettronica istituzionale

art.5c.4dlgs
33/2013

DC Credito e welfare

Disposizioni generati

Onerl inforrativi per cittadini
e imprese

Scadenzario con indicazione delle date di efficatia degli obblighi amministrativi
a carico di cittadini @ imprese introdotti dall'amministrazione

art, 29 ¢ 3d1 65/2013

Sovvenzioni, contributi,
sussidi, vantaggi economici

Criteri e modalita

Atti con i quali sono determinati i criterf e le modalita cui le amministrazioni
devono attenersi per la concessione di sovvenzioni, cantributi, sussidi ed ausili
finanziari e |'attribuzione di vantaggl economici di gualunque genere a persone
ed enti pubblici e privati

art. 26c. 1digs
33/2013

Sovvenzioni, contributi,
sussidi, vantaggi economici

Atti di concessione

Pubbticazione degli atti di concessione di sussidi, contributi @ sovvenzioni
superiori a €£1000

art. 26¢.2dlgs
33/2013

Elenco analitico, in formato aperto, dei beneficiari nel rispetto della normativa
in tema di privacy. Indicare per ciascuno: nome impresa o ente e rispettivi dati
fiscali, importo del vantaggio economico, norma o titolo a base
dell'sttribuzione, responsabile del procedimento amminsitrativo, modalita
seguita per l'individuazione del beneficiario, link al progetto selezionato, link

al curriculum de| soggetio incaricato.

art. 27 d Igs 33/2013

DC Entrate

Cisposizioni generali

Oneri informativi per cittadini
e imprese

Scadenzario con indicazione delle date di efficacia degli obblighi amministrativi
a carico di cittadini e imprese introdotti dall'amministrazione

art, 29¢ 3d1 69/2013

Contralli sulle imprese

Elenco dei controlli sufle aziende con l'indicazione per ciascuno di essi dei
criteri e delle relative modalitd di svolgimento

art. 25d lgs 33/2013

Elenco degli obblighi delte aziende nei confranti dell'istituto




OC Organizzazione

Dispositioni generali

Onerl informatlivi per cittadini
e imprese

Scadenzaric con indlcarione delle date df efflcacia degli obblighl amministrativi
a carico dl cittadini e imprese introdotti dall'amministrazione

art. 29 c 3 di 6972013

Organizzazione

Articolazione degli ufflel

Organigramma dell'Ente

Competanze @ risorse a disposizione di clacun ufficio anche a livelio
dirigenziale

Nominativi dei dirigenti responsabiti dei singoli uffic

art. 13c. lletnedIgs
332013

Telefono e posta elettronica

Numeri telefonici uffici

art. 13 c. 2lete. d o
Igs 33/2013

Perfoermance

Benessere organizzative

Pubblicazione datl sul livelli di benessere erganizzativo

art. 20c. 3dIgs
33/2013

Attivith e procedimenti

Dotl aggregati attlvitd
amministrativy

Datl relatlvi all'attivicvh amministrativa aggpregsn per:
- settori dl attivita

- competenIa argani ¢ uffici

- tipolagia di procedimenti

art.24c, 1dlgs
3372013

TMpolagle dl procedimento

Per ciascuna tipologia di pracedimento indicare:

01 breve descrizione con riferimentl narmativi utill;

02 unitd organizzative responsabili dell'istruttorla;

03 responsabile del precedimento con telefoni @ posta elettronica
istituzionale;

D4 ove diverse ufficio competente dell'adozione del provved|mento finale con
nome del responsabile, telefoni a posta elettronlca;

05 medalitd con {e quali gli interesatl possono ottenere infarmazion| ralative ai
procedimenti;

06 termine fissoto in sede di diseiplina normatlva dei procedimento perla
conclusione con I'adozione dl un pravvedimento espresso ed ognl altro
termine procedimentale rilevante;

07 procedimenti peri quali il provvedimento dela PA pud essere sostituito da
una dichiarazione defl'interessate ovvero silenzio assensa;

08 strumenti dI tutela amministrativa e giurisdizionale e termini e madi per
attivarli;

09 link dl accesso 3l servizi on line, ove disponiblli, o temp) previsti per la sua
attivazione;

10 modalita per I'effattuazione del pagamenti {codicl IBAN ecc.);

11 nomae del soggetto a cul & attributta | potere sostitutivo @ modalitl per
attivarlo;

12 rdsultati delle indagini di custam satisfaction

art. 35d |gs 33/2013

dichiarazionl sostitutive e
oacquisizione d'ufficio dei datl

Recapitl {telefone, pec) deti*Ufficlo responsaklle perle attivita volte a gestire,
garantire e verificare |a trasmissione del dati o I'sccesso diretto degll stessi da
parte delle amministrazionl procedenti all'acquisizione d'ufficio daei datl e allo
m:..u_m.:qn. nto det controlli sulle dichiarazionl sostitutive.

Convenzionl quadro volte a disciplinare le modalitd dl accesso ai dati da parte
delle amministrazionl procedent! all'acquisizione d'ufficlo del dati e alio
svolgimento del controlll sulle dichiarazion! sastitutive

WModalith perlatempestiva acquisizione d'ufficla dei datl

Modalita perlo svolgimento dei controlli sulle dichiararioni sostitutive da pare
delle amministrazion! pracedenti

art. 35¢. 3d Igs
33/2013

Sarvizl erogati

Carta del servizi e standard di

qualith

Carta del servizi e standard di qualita

art. 32c. 1digs
33/2013

rwq Segretario
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DC Patrimonio e investimenti gestione dipendenti pubblici

Oisposizioni generall

COnerl informativi per cittadini
e imprese

Stadenzario con indicazione delie date di efficacia depll obblighi amministrativi
a carico di cittadini e imprese introdotti dall'amministrazione

ant. 29c3d1 69/2013

Enti controllati

Societd partecipate

Elenco societd con ragione sociale, durata dell'impegno e relative link al sito
istituzionale della societa

Numero quote di partecipaziohe

Funzioni attribuite alle societd e attivita svolte in favore dell'Istituto o delle
attivita di servizio pubblico affidate

ant. 22c. llett. b, c.
2,c 3dlgs 33/2013

Onere complessivo gravante sul bilancio dell'istituto

art, 22¢c. 1lett. b, c.
2, ¢.3dlgs 33/2013

Numero rappresentanti dell'amministrazione negli organi di governo e
trattamento economico complessivo a ciascuno di essi spettante

art.22c. 1dlgs
33/2013

Risultati di bilancio degli ultimi tre esercizi finanziar

art.22c. 14d1gs
33/2013

Incarichi di amministratore dejle societd e relativo trattamento economico
complessivo

art.22¢.1dlgs
33/2013

Rappresentazione grafica

Obbiigo di pubblicazione delle rappresentazioni grafiche che evidenzino i
rapporti tra I'lnps e gli enti o soclet? di cul sopra

art.22c. llett.d d
Igs 33/2013

Provvedimenti

Provvedimenti dirigentt
amministrativi

Elenco dei provvedimenti con particolare riferimento ai provvedimenti finali
def procediment! di:

- gutorizzazioni e concessioni

- scelta del contraente per affidamento lavori, fomiture e serviti anche con
riferimento alla modalita di selezione prescelta

- concorsi, prove selettive per assunzione personale e progressioni di carriera
- agcordi con privati o altre P.A.

Per ciascun provvedimento deve essere pubblicata una scheda che riporti:
- oggetto

- contenuto

- spesa eventualmente prevista

- estremi principali document! contenuti nel fascicolo del procedimento

art. 23d lgs 33/2013




DC Patrimonio e investimenti gestione dipendenti pubblici

Pubblicazione avvisi di preinformazione

Pubblicazione delle delibere a contrarre nell'ipotesi di procedura negoziata in
assenza di pubblicazione di bando '

Avvisi di bandi e invitl per contratti di tavori sotto soglia comunitaria

Avvisi di bandi e inviti per contratti di servizi e forniture sotto soglia
comunitaria

Avvisi di bandi e inviti per contratti di lavori sopra soglia comunitaria

Avvisi di bandi e inviti per contratti di servizi e farniture sopra soglia
comunitaria

Bandi e avvisi per appalti di laveri nel settori speciali

Bandi e avvisi per appalti di servizi e forniture nel settori speciali

Avvisi sui risultati della procedura di affidamento )

Avvisi periodici indicativi e avvisi sull’esistenza di un sistema di qualificazione - [art. 1c. 32 190/2012
Bandi di gara settori speciali art. 3delib AVCP n.
Indicazioni sulle singole procedure con: 26/2013

- codice identificativo gara (CIG)

- struttura proponente

- nggetto del bando

- procedura di scelta del contraente

- elenco degli operator! invitati a presentare offerta e numero di offerenti che
hanne partecipato al procedimento

- aggiudicatario

- importo di aggiudicazione

- tempi di completamento dell'opera, servizio o fornitura

- importo delle somme liquidate

- tabelle riassuntive, in formato digitale standard aperto, con gli stessi dati
riferiti all"anno precedente

Benl immobili e gestione  tPatrimonlo immaobiliare Informazioni identificative degli immobili posseduti art. 30 lgs 33/2013
patrimonio Canoni di iocazione o affitto  [Canoni di locazione o affitto versati o percepiti
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DC Pensioni

Disposizioni generali

Oneri informativl per cittadini
2 imprese

Scadenzarlo con indicazione delle date di efficacia degli obblighi amsministrativi
a carice di cittadini e imprese introdotti dall'amministrezione

art. 29 ¢ 3 d1 69/2013

DC Pianificazione e controlio di gestione

Servizi erogati

i art. 21¢. 2d)
Personale Contrattazione integrativa Costi della contrattazione integrativa certificati dagll organi di controllo intemo 33/2013 &
Sistema di misurazione e . L. . art. 1del. Civit
valutazionedella perf Sistema di misurazione e valutazione della performance ’ 104/2010
Performance azion performance
art10c. 8dlgs
Piano della performance Piano suifa Performance
P _ 33/2013
Dati relativi ali'attivitd amministrativa aggregati per:
Dati aggregati attivitd - settori di attivita art. 24c. 1dlgs
Attivitd e procediment| amministrativa - noaumﬂ.mzum organie cm_.n_ 33/2013
- tipologia di procedimenti
monitoraggio tempi Esiti del monitoraggio periodico sul rispetto dei tempi del procedimento art. 24c. 2d igs
procedimentati amministrativo 33/2013
Piano degli indicatori e risultati attesi di bilancio con l'integrazione delle
risultanze ossevate in termini di rapgiungimento dei risultati attesie fe
Bilanci Piano degli indicatori e dei motivazioni degli eventuali scostamenti e gli aggiomamenti in corrispondenza {art. 29¢.2d Igs
risultati attesi di bilancio di ognl nuovo esercizio di bilancio, sia tramite ia specificazione di nuovi 33/2013
obiettivi e indlcatori, sia attraverso I'aggiormamento dei valorl oblettivo e |a
soppresiione di obiettivi gid raggiunti oppure oggetto di ripianificazione
Carta dei servizi e standard di R . . . art.32c. idlgs
qualita Carta dei servizi e standard di qualita 33/2013

Costi contabilizzati

Costi contabilizzati dei servizi erogati agli utenti, sia finall che intermedi,
evidenziando guelli effettivamente sostenuti e quelli imputatt at personale
per ogni servizio erogato e il relativo andamento nel tempo

art. 32c. 2lett. ad
1gs 3372013 -

Tempi medi di erogazione dei
serviti

Tempi medi di erogazione dei servizi (per ogni servizio erogato) agll utenti sia
finali che intermedi con siferimentio all'esercizio finanziario precedente

art.32¢ 2iett.b d

Igs 33/2013

DC Prestazioni sostegno del reddito

Disposizioni generali

Qneri informativi per cittadini
e imprese

Scadenzario con indicazione delle date di effitacia degfi obblighi amministrativi

a carico di cittadini e imprese introdotti dall'amministrazione

art. 29¢ 3d1 65/2013

11 Segretarip
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DC Risorse strumentali

Oisposizioni generali

Onerl Informativi per cittadinl
e imprese

Scadeniario con Indicazione delle date di efficacia degli obbtight amministeativi
acarico di eittadini e Imprese introdott! daii'amministrazione

art. 29 ¢ 3di 69/2013

Societd partecipate

Elenco societa con ragione sociale, durata dell'impegno e relative link al sito
istituzionale deila societa

Numero quote di partecipazione

Funzioni attribulte alle societ3 e attivitd svolte in favore dell'Istituto o delle
attivita di servizio pubblico affidate

art,22c.lett. b, ¢
2,c.3dlgs 33/2013

Onere complessivo gravante sul bilancio defl'Istituto

art. 22c. 1llett. b, ¢.
2,c. 3dlgs 33/2013

Enti controllati Numere rappresentanti dell'amministrazione negli organi di governo e art. 22c.1dlgs
trattamento pconomico complessivo a ciascuno di essi spettante 33/2013
art.22<. 1dlgs
i té di bilanci i ultimi b cizi finanziari
Risultati di bilancio degli ultimi tre esercizi finanziari 33/2013
Incarichl di amministratore delle societd e relative trattamento economico art, 22c. 1dlgs
complessivo 33/2013
) i Cbbligo di pubblicazione delle rappresentazioni graflche che evidenzino i art. 22¢. 1lett. d d
Rappresentazione grafica . N . . i .
rapparti tra I'inps e gli enti o societa d) cui sopra Igs 33/2013

Consulenti, collaboratori

Elenchi tonsulenti con: estremi atto di conferimento, curricula in formato
europeo, compensi comungue denominati, dati relativi allo svolgimento di
incarichi o alla titolarita d| cariche in enti di diritto privato regolati o finanzlati

art. 10c. Bd art, 15¢.
ib,c,dar 15¢ 2d

dalla p.a. o allo svolgimento di attivitd professionali les 33/2013
Tabelle relative agli elenchi dei consulenti con indicazione di oggetto, durata e

compenso dell'incarico inviate alla funzione pubblica, art.53c. 14
Attestarione dell'avvenuta verifica deli’insussistenza di situaziont, anche d.igs 165/2001

Pravvedimenti

Provvedimenti dirigenti
amminlstrativi

potenziali, di conflitto di interesse

Elenco dei provvedimenti con particolare riferimento ai provvedimenti finali
dei procedirmenti di:

- autorizzazioni @ concessioni

- scelta del contraente per affidamento {avori, forniture e servizi anche con
riferimento alla modalita di selezione prescelta

- concarsi, prove selettive per assunzione personale e progressioni di Garriera
- accordi con privati o altre P.A.

Per ciascun provvedimento deve essere pubblicata una scheda che riporti:
- oggetto

- contenuto

- spesa eventualmente prevista

- estremi principali docurmenti contenuti nel fascicolo del pracedimento

art. 23 d Igs 33/2013

f %mww&a&n‘
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DC Risorse strumentali

Bandi di gara

Pubblicazione avvisi di preinformazione

Pubtlicazione delle delibere a contrarre neli'ipotesi di procedura negozlata in
assentadi pubblicazione di bando

Avvis| di bandi e Enviti per cantratti di lavori sotto soglia comunitaria

Avvis| di bandi e inviti per cantratti di servizi e forniture sotto soglia
comunitaria

Avvisi di bandi e invitl per contratti di lavori sopra soglia comunitaria

Avvisi di bandi e invitl per contratti d] servizl e forniture sopra sogfia
comurtitaria

Bandi e avvisi per appalti di lavori nei settori speciali

Bandi e avvisi per appalti di servizl e fomiture nei settori speciali

Avvisi sul risultat! deila procedura dl affidamento

Avvisi periadici indicativi e avvisi sull’esistenza di un slstema di qualificazione -
settorl speciali

Elenco procedure di gare con indicazioni sulle singole procedure con:

- codice identificativo gara (CIG)

- struttura proponente

- oggetto del bando

- procedura di scelta del contraente

- elenco degil operatort invitati a presentare offerta e nurnero di offarentl che
hanno partecipato al procedimento

- aggiudicatario

- importo di aggiudicazione

- tempi di completamento dell'opera, servizio o fornitura

- importo delle somme liquidate

- tabelle riassuntive, in formato digitale standard aperto, con gli stessi dati

art. 1¢. 32190/2012
art. 3delib AVCP n.
26/2013

Indicatore di tempestivith dei
Pagamenti pagament)

riferiti all'anno precedente

Templ medi pogamento per acquisto di beni, foernkture, servizi

art, 33 d igs 33/2013

dell'amministrazione L.
IBAN e pagamenti informatlci

Codicl IBAN dei conti di pagamento e Codici identificativi della tipologia dei
pagamenti

art. 36d lgs 33/2013

Intervent! straordinari e di
emergenza

Fubblicazione provvedimenti adottati per interventi straordinari e di
emergenza che comporting deroghe alla legislazione vigente con l'indicazione
espressa delle norme di legge eventualmente derogate e dei motivi della
deroga, nonché con l'indicazione di eventuali attl amministrativi o
giurisdizionall intervenuti

Termini temporzli eventualmente fissatl peri'eserclizio dei poteri di adozione
dei provvedimenti stracrdinari

Costo previsto deghi intervent! e costa effettivo sostenuto
dalt'amministrazione

art.42c¢. 1dlgs
33732013

Particolari forme di partecipazione degli interessati ai procedimenti di

adozione dei provvedimenti straordinari N

¥/4 Se ario
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DC Risorse umane

Disposizioni generali

Atti generali

Codice disciplinare e codice di condotta

art, 55¢. 2 dlgs
165/2001

Crganizzatione

Organl di indirizzo politico -
amministrativo

Compensi di qualsiasi natura connessi all'assuazione della carlca

Impenrti di viaggi di servizio e missioni pagati con fondi pubblici

Altre cariche e relativi compenst

art.14c. 1fettad
Igs 33/2013

Sanzioni per mancata
comunicazione del dati

Sanzioni pecuniarie irrogate per omessa o incompleta comunicazione dei dati
degli organi di indirizzo politico

art. 47 d Igs 33/2013

Articolazione degli uffici

Nominatlvi dei dirigenti responsabili dei singoli uffid

art. 13c. 1lettcdlgs
33/2013

Consulenti, coflaboratori

Elenchi consulenti con: estremi atto di conferimento, curricula in formato
europeo, compensi comunque denarninati, dati relativi allo svolgimento di
incarichi o alla titolarita di cariche in entl di diritto privato regolati o finanziati

art. 10c. 8d art. 15¢.
lb,c dar. 15¢ 24d

Attestazione dell'avvenuta verifica dell'insussistenza di situazioni, anche
potenziali, di conflitto di interesse

Igs 33/201
dalla p.a. o etlo svolgimento di attivitd professionali 8s 33/2013
Tabelle relative agli elenchi dei consulenti con indicazione di oggetto, durata e

compenso dell'incarico inviate alla funzione pubblica. art. 53¢ 14

d.igs 165/2001

Personale

Incarichi amministrativi gi
vertice

Compensi relativi al rapporto di lavero con evidenza delle eventuall
cormponenti variabii o legate alla valutazione di risultato

Eventuall incarichifcariche in enti di diritto privato regolati o finanziati dalle PA
o svolgimento di attivith professionali

art. 15¢. 1, 2d Igs
3372013

Dichiarazione sull'insussitenza di una delle cause di inconferibilita dell‘incarico

Dichiarazione sull'insussitenza di una delie cause di incompatibilits al
conferimento dell'incarico

art. 20, c. 3d.igs
3872013

Dirigenti

Elence dirigenti con estremi aiti di conferimento incarichi dirigenziali a soggetti
dipendentl dallz P.A.

art. 10c. Slett. d
art. 15¢. 1,2, 5dlgs
33/2013

Dati relativi allo svolgimento di incarichi o cariche in enti di dirltto privato art15c. 1digs
regolati o finanziati dalla PA e relativi compensi 33/2013

. art. 20, c. 3d.lgs
Dichiarazione sull'insussitenza di una delle cause di inconferibilita deif'incarice wwxmoauuﬂ 8

Dichiarazione sull'insussitenza di una delle cause di inconferibilita dell'incarico

art. 20, ¢. 3d.1gs
39/2013

Posti funzioni disponibili

art, 19, c. 1-bis d.jgs

165/2001
. L Elenco titolari di posizione organizzativa con relativi curriculz in formato art. 10c. Blett.d d
Posizioni arganizzative
BUrapeo lgs 33/2013

1 Segn ario
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DC Risorse umane

Personale

Dotazione organica

Conto annuale del personale e relative spese sostenute con la distribuzione tra
qualifiche e aree professignali con l'indicazione della distribuzione trale
diverse qualifiche ed aree con particolare riguardo al personale assegnato aglhi
uffidi di collaborazione con gli organi di indirizzo politico

Costo complessivo del personale a tempo indeterminato articolato per aree
can particolare riguardo al personale assegnato agli uffici di collaborazione con
gli organi di Indirizzo politico

art.16c.1,2d1gs
33/2013

Personale non atempe
indeterminato

Elenco dei titoiari di contratti di lavoro a tempo non indeterminato ed elenco
dei titolari di contratto a tempo determinato con indicazione delle diverse
tipologie di rapponto e della distribuzione in qualifiche ed aree con particofare
attenzione al personale assegnate alle diretta collaborazione con gli organi dI
indirizzo politico

art. 17¢.1,2d Igs

Costo complessive del personale a2 tempo non indeterminato {ritevanza
trimestrale} articolato per aree professionali con particelare attenzione al
personale assegnato alle diretta collaborazione con gli organi di indirizzo
politico

33/2013

Tassi assenza

Tassi trimestrall d| assenza divisi per uffici difivello dirigenziale

art. 16¢. 3dlgs
33/2013

tncarichi conferiti e autorizzati
3i dipendenti

Elenco incarichi conferiti 0 autorizzati a ciascun dipendente con l'indicazione
dell'oggetto, durala, compenso e amministrazione conferente

art, 18¢.1d s
33/2013

Contrattazione collettiva

Contratti Collettivi Nazionali

Accordi Collettivi Nazional

art. 21c. 1dlgs

Eventuali interpretazioni autentiche

33/2013

Contrattazione integrativa

Contratti integrativi con relazione tecnico finanziaria e quellaillustrativa

art. 21c. 2dlgs

certificati dagli organi di controllo interno

Costi della contrattazipne integrativa certificati daglé organi di controllo interno

33/2013

Bandi di concorso

Elenco bandi di concarso

art.19c. 1,2 dligs
33/2013

Elenco dei cancorsi espletati nellultimo triennio con Iindicazione per clascuno
del numero di dipendenti assunti e spese effettuate

Elenco concorst o prove selettlve per assunzioni o percarsi di carriera con
I'indicazione per ognuna di: oggetto, eventuale spesa prevista, estremi dei

Art.23c¢.1,2d.lgs
19072012

principali documenti contenuti nel fascicolo relativo al procedimento




DC Risorse umane

Performance

Ammontare complessivo del  [Ammontare complessivo dei premi stanziati art, 20c. 1d1gs
remi Ammontare complessivo dei premi distribuiti 3372013
Entitd premio mediamente conseguibile personale dirigenziale e non
dirigenziaie
Distribuzicne del trattamento accessorio in forma aggregata al fine di dare art. 20¢. 2d Igs
Dati refativi ai premi conto del liveflo di selettivita utilizzata per fa distribuzione dei premi e degli 13 mmom.

incentivi

Grado di differenziazione e criterio di selettivita nella distribuzione della
premialita per il personale dirigente e non dirigente

Provvedimenti

Provvedimenti dirigenti

amministrativi

Elenco dei provvedimenti con particolare riferimento ai provvedimenti finali
dei procedimenti di: .

- autorizzazioni e concessioni

- scelta del contraente per affldamente lavori, fomiture e servizi anche con
riferimento alla modalita di selezione prescelta

- concorsi, prave selettive per assunzione personale e progressioni di carriera
- accordi con privati o altre P.A.

Per ciascun pravvedimento deve essere pubblicata una scheda che riporti:
- 0ggetto

- tontenutn

- spesa eventualmente prevista

- estremi principali documenti contenuti nel fascicolo del procedimenta

art. 23 d Igs 33/2013

Atti con i quali sono determinati | criteri e le modalita cui le amministrazioni

Sovvenzioni, contributi,
sussidi, vantaggi economici

Atti di concessione

Sovvenzioni, contributi, Criteri e modalits devono attenersi per la concessione di sovvenzioni, contributi, sussidi ed ausili art. 26¢. 1 d Igs
sussldi, vantaggi economici finanziari e I'attribuzione di vantaggi economici di qualunque genere a persone [33/2013
ed enti u:m&:a e privati
Pubblicazione degli atti di concessione di sussidi, contributi e sovwenzioni art, 26c. 2d Igs
superiori.a € 1000 33/2013

Elenco analitico, in formato aperto, dei baneficiari nel rispetto della normativa
in tema di privacy. Indicare per ciascunc: nome impresa o ente e rispettivi dati
fiscali, importo del vantaggio economico, norma o titolo a base
dell*attribuzione, responsabile del procedimente amminsitrativo, modalita
seguita perl'individuazione del beneficiario, link 2 progetto sefezignato, link

Al curriculum del soggetto incaricato.

art. 27 d1gs 33/2013

Y elariop
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DC Sistemi informativi e tecnologici

Altri contenuti: accessibilitd
e catalogo di dati, metadati
e banche dati

Regolamenti che disciplinano 'esercizio della fascoltd di accesso telematico e
riutilizzo dei dati

art,52c. 1digs
§2/2005

Obiettivi di accessibilita dei soggetti disabili agli strumenti informatici per
I'anno corrente {entro il 31 marzo di ognl anno}

art9c¢.7d Igs
179/2012

Elenco dei provvedimenti adottati per consentire I'vtilizzo di servizl Inrete,
anche amezzo di intermediari abilitatl, peria presentazione telematica da
parte di cittadini € imprese di denunce, istanze e atti e garanzie fidejussorie, .
per Pasecuzione di versament! fiscali, contributivi, previdenziali, assistenziali,
assicurativi per la richiesta di attestazloni e certificazioni nonché del termini e
modalith di utilizzo dei servizi e canali telematicl e della posta elettronica

art63c.3dlgs
8272005

DC Vigilanza prevenzione e contrasto economia sommersa

Controlli sulle imprese

Elenco dei controlli sulle aziende con l'indicazione per ciascuno di essi dei

criteri e delfe relative modalita di svolgimento

art. 25d Igs 33/2013

oIV

Disposizioni general|

Attestazioni OIV

Documento di attestazione dell’ OtV sull’assolvimento di specifici obblighi di
pubblicazione e la relativa griglia di attestazione

Civit 712013

Performance

Documento O1V di validazione
retazione performance

Documento OIV di validazione della Relazione sulla Performance

Art. 2¢. 1 Civit
12/2013

Relazione OIV sul
funtionamento complessivo

Relatione OV sul funzionamento complessivo del Sistema di vatutazione,
trasparenza e integrita dei controlli interni

d.lgs 150/2009 art.
14c. dletta

Responsabile anticorruzione

Altri contenuti: Corruzione

Piano triennale di prevenzione deila corruzione

L 19012012

Responsabile della prevenzione della corruzione

art.43c. 1dlgs
33/2013

Regolamentl per |la prevenzione ¢ {a repressione della corruzione e
deli'ilegalitd {laddove adottati)

Relazione del responsabile detla comuzione recante | risuitati dell'attivivd
svolta (entrail 15 dicembre di ogni anne}

art. 1¢. 141032012

Atti di adeguamento a provvedimenti CIVIT in materia di vigilanza e controlio
rell'anticorruzione

art. 1¢. 3190 2012

Attl di accertamento delle violazloni delle disposizioni previste dal DL 35/2013

art 18 ¢. 501 39/2013
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Segreteria tecnica Clv

Organizzazione

Organi dl indirizzo politico -
amministrativo

Altei Incarichi con onere a carico della finanza pubblica e relativi compensi

art.14c. lletted
lgs 33/2013

Ufficio di segreteria degli Organi collegiali

Disposizioni generali

Altti generali

Normativa interna - delibere, determine o attj che dispongano
sult'organizzazione, sulle funzioni, sugli ohiettivi e sui procedimenti.

art. 12c. 1dlgs
33/2013

Organizzazione

Organi di indirizzo politice -
amministrativo

Atti di nomina con indicazlone della durata dell'incarico.

art. 14c llettad
lgs 33/2013

Personale

Incarichi amministrativi di
vertice

Estremi atti di conferimento incarichi dirlgenziali di vertice a soggetti
dipendenti e a soggetti estranei allaP.A.

art. 15c. 1, 2dlgs
33/2013

Ipersonale

Qv

Elenco componenti con nominativi, curricula e compensi

art 10c. 8d Igs
33/2013

Controlli e rilievi
sull'amministrazione

Pubblicazione rilievi degli organt di revisione amministrativa e contabile non
recepiti dagli organi di controlla interno, unitamente agli atti cul sl riferiscono

art. 31c 1dlgs
33/2013

Ufficio di segreteria del Direttore generale

Organizzazione

Organi di indirizzo politico -
amministrativo

Altri incarichi con onere a carico defla finanza pubblica e relativi compensi

art. 14c. lietted
lgs 33/2013

Ufficio di segreteria del Presidente

QCrganizzazione

Qrgani di indirizzo politico -
amministrativo

Altrl incarichi con onere a carico della finanza pubblica e relativi compensi

art. 1d4c. 1letted
Igs 33/2013

UFficio Studi e ricerche

Disposizioni generali

Atti generali

Normativa istituzionale - riferimenti normativi su organizzazione e attivita
dell’Ente con relativi link a normattiva

art.12c. 1dlgs
33/2013




