
D.C. Convenzioni 
Internazionali 

D.C. Pensioni 

D.C. Credito e welfare 

D.C. Prestazioni a 
sostegno del reddito 

D.C. Assistenza e invalidità 
civile 

D.C. Vigilanza, prevenzione e 
contrasto economia sommersa 

D.C. Entrate 

D.C. Organizzazione 

D.C. Pianificazione e 
controllo di gestione 

D.C. Risorse umane 

D.C. Formazione 

D.C. Sistemi informativi e 
tecnologici 

D.C. Risorse strumentali 

Direttore Generale 

D.C. Audit 

D.C. Comunicazione 

D.C. Bilanci e servizi fiscali 

D.C. Studi e ricerche 

D.C. Posizione assicurativa 

Presidente 

Attuale assetto organizzativo dell’Istituto – Dirigenza di livello generale 

D.C. Ispettorato 

15 Direzioni regionali 

Presidio integrato contrasto 
contenzioso  amministrativo e 

giudiziario 

Popolamento e implementazione 
casellario assistenza 

Presidio sponsorizzazioni e 
valorizzazione  beni 

Presidio salute e sicurezza nei luoghi 
di lavoro 

Progetto decertificazione, scambio e 
acquisizione dati tra PP.AA. 

Presidio unificato coordinamento 
gestione e  valorizzazione delle 

strutture sociali 

Presidio unificato gestione e valorizzazione  
patrimonio immobiliare da reddito 

Progetto dematerializzazione degli atti 

Coordinamento analisi e monitoraggio 
soddisfazione dell’utenza per la riduzione 

del rischio reputazionale 

Coordinamento monitoraggio e 
ottimizzazione centro-territorio 

Sviluppo azioni sinergiche lotta evasione 
ed elusione contributiva 

Verifica prima applicazione nuova 
procedura nei controlli del processo 

produttivo 

Integrazione processi di audit, ispettorato 
e controllo di Inpdap ed Enpals in INPS 

OIV 



Amministrazione 
finanziaria e servizi fiscali 

Risorse Umane 

Pianificazione e controllo 
di gestione 

Patrimonio e archivi 

Acquisti e appalti 

Entrate e recupero crediti 

Organizzazione sistemi 
informativi 

Direttore Generale 

Presidente 

Nuovo assetto organizzativo dell’Istituto – Dirigenza di livello generale 

Servizi agli utenti sul territorio 

Pensioni 

Ammortizzatori sociali 

Non autosufficienza, Invalidità civile 
e altre prestazioni 

Studi e ricerche 

Relazioni esterne 

Audit, trasparenza, anticorruzione 

Segreteria unica tecnico normativa 

OIV 

21 direzioni territoriali 

strumenti prodotti 


