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Da Novembre 2014 ad oggi

Operatore sociale/esperto ratione materiae per prestazione di opera professionale nelle
commissioni mediche INPS per g adempimenti sanitari in materia assistenziale di
competenza delle UOC/UOS territoriali (L.104/92, L.68/99),

U:0:C: medico legale Verona
INPS Via Ciro Grande, 21- Roma

Da Febbraio 2014 ad oggi
Collaborazione libero professionale con lincarico di operatore del mercato del lavoro
allinternc del progetto “Accompagnamento al lavoro per persone disabili iscritte alle liste
delta Legge 68/99 con difficolta nel mercato del lavoro presso I').O. Collocamanto Mirato™ ATl
Disabili- Provincia di Verona, con mansioni
= collequi di accoglienza, orientamento, con informazioni amministrative sulfiscrizione e
presentazione del Collocamento Mirato, supporto nella redazione cumiculum vitae
= orientamento di gruppo
» inserimento lavorativo di persone disabili iscritfi allle liste della L.68/99, con progetti su
incarico della Provincia di Verona
s somministrazione test VALPAR per la valutazione delle capacita residue, dells abilith e
competenze

Medialabor S.1.1., Verona Via S.Marco, n.121

Da Settembre 2000 a Novembre 2013
Operatore della mediazione servizio integrazione lavorativa, con mansioni
»  valutazione delle potenzialita lavorative e dei bisogni individual, programmazione &
gestione di percorsi individualizzati e di integrazione lavorativa,atiraverso proposte di
formazione in situazione ( firocini) a favore di persone con disabilita o in condizione di
svantaggio, monitoraggio e verifica degli interventi, in collaborazione con servizi
socio/sanitari delle ULSS e con Collocamento Mirato defla Provincia di Verona e di Trento.
«  sostegno e supporto all'utenza e alle famiglie
=  lavoro di refe per la promozione degli interventi, con i servizi delle ULSS {CSM, Serte
sefvizio sociale di base), con le associaziont imprenditoriali, con le Cooperative del territorio,
le aziende e i consulenti del lavoro
« contato e reperimento aziende, analisi dei bisogni aziendali, incontro domanda/offerta,
selezione del personale, consulenza sulle procedure di assunzione, supporto,
affiancamento e monitoraggio degli inseriment effetiuati
= gestione autonoma del lavoro

S.LL. dell AZIENDA ULSS 22 Bussolengo
in convenzione con Cooperativa S.Marco Agire {Peschiera del Garda)
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Istruzione e formazione
Date

Titolo della qualifica rilasciata
Nome e fipo di isttuto di istruzione o

Titolo della qualifica rilasciata
Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Dal 2000 al 2009

Socia volontaria con mansioni di sostegno alle donne in difficolta, in collaborazione anche con il
Progetfo Petra promosso dall'Assessorato alle Pari Opportunita del Comune di Verona, rivolto a
donne che subiscono violenza @ malirattamenti dentro e fuoni dalla famigha
Telefono Rosa (Verona)

Da Febbraio 2000 a Maggio 2002
Produttore Libero: collaborazione con Alleanza Assicurazioni S.p.A., con il compito di gestire un
portafoghio clienti e sviluppare marketing operativo del’agenzia

AMleanza Assicurazioni S.p.A sede di Garda (VR)

Da Luglio 2000 a Settembre 2000
Stage con mansioni di ricerca e selezione del personale
Verona Pariner (VR)

Da Febbraio a Marzo 2000

Collaborazicne in qualith di osservatore per il corso di “training di gestione dello stress®, arficolato in
10 incontri

Institute for Rational - Emolive Therapy (VR)

Nel 1998

Collaborazione con il Ministero del Lavoro per findagine nazionale sui Sesvizi di Orientamento, come
intervistatrice nei vari centri di Orientamento di Verona

Ministero del Lavoro

Dal 1983 al 1998

Varie esperienze lavorative stagionali in alberghi, in negozio di generi aimentari, in laboratorio
arfigianale di gelati e in bar gelateria, con gestione completa delle atfivita, di proprieta familiare
Malcesine (VR)

1999 / 2000

Abilitazione conseguita con esame di Stato (Giugno 1999) e successiva iscrizione alfAlbo deghi
Psicologi del Veneto (2000)

Da febbraio 1999 a Ottobre 1999

Master “Formazione Formatori”
ISMO (Interventi e Studi Multidisciplinari nelle Organizzazioni) di Milano
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Date
Titolo della qualifica rilasciata

Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Date
Titolo della qualifica rilasciata
Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione
Date
Titolo delta qualifica rilasciata
Nome e fipo di ishituto di istruzione o
formazione

Capacita e competenze relazionali

Capacita e competenze
organizzative

Capacita e competenze
informatiche

Pastrengo VR, 12/07/2016

Da Marzo 1998 a Marzo 1999

Tirocinio post lauream, per Fammissione all Esame di Stato per Psicologi, con mansioni di:
applicazione (di gruppo e individuale) di test per l'orientamento scolastico e la selezione, con
conseguente comrezione ed interpretazione;

; colloqui di orientamento e selezione;

dinamiche di gruppo per Forientamento universitario.

COSPES ( Centri di Orlentamento Scolastico Professionale e Sociale) (VR)

Febbraio 1998

Laurea in Psicologia del Lavoro e delle Organizzazioni
Universita degli Studi di Padova

Lugho 1987

Diploma di Maturita Magistrale e conseguente anno integrativo previsto per i diplomati
dell'istituto Magistrale
Istituto Piccole Suore Della Sacra Famiglia di Castelletfo di Brenzone (VR)

Capacita di lavorare in rete, creare sinergie con atleggiamento collaborativo, empatia, capacita di
mantenere legami professionali buoni e di stima, capacita di costruire contatti e relazioni professionali,
adeguando lo stile e la modalitd comunicativa in base ai diversi interlocutori

Autonomia organizzativa, capacita di gesfione di pils progetti e attivita contemporaneamente
adeguando tempi ed azioni agli obietfivi azienda

Conoscenza pacchetio office, windows 7
Buon utiizzo di word, excell, SPSS8, SPSS11, Power point
Buon ufiizzo di internet, mail

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196
*Codice in materia di protezione dei dafi personali

Dottssa Claudia Prandini
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