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AVVISO DI INDAGINE DI MERCATO
Consultazione di mercato finalizzata all’acquisto di apparati hardware
(Mainframe IBM) e di Prodotti Software e Servizi Specialistici IBM per il
Sistema Informativo dell’INPS

Indagine di mercato preordinata a conoscere le manifestazioni d’interesse da parte
degli Operatori economici alla partecipazione ad una procedura di appalto avente ad
oggetto “Piano di Mantenimento e Adeguamento infrastruttura IT hardware,
mainframe, software e relativi servizi accessori IBM per il Centro Elettronico
Nazionale dell’INPS (PMA)”.

L'INPS intende procedere all’acquisizione di beni e servizi relativi al Piano di
Mantenimento e Adeguamento infrastruttura IT hardware, mainframe, software e
relativi servizi accessori IBM per il Centro Elettronico Nazionale dell’INPS (PMA).

Con il presente Avviso, I'INPS promuove un’‘indagine di mercato preordinata a
conoscere le manifestazioni di interesse da parte degli Operatori a presentare
un’offerta.

Tale indagine consente alla stazione appaltante di delineare un quadro chiaro del
mercato di riferimento, senza che cio possa ingenerare negli Operatori un automatico
diritto circa il successivo invito alla procedura.

La manifestazione di interesse non vincola in alcun modo I'Amministrazione che,
pertanto, si riserva la facolta, dopo aver acquisito le stesse ed eventualmente anche
dopo aver selezionato i soggetti da invitare, di non procedere agli inviti, senza che i
concorrenti possano vantare diritti o aspettative di sorta.

La presentazione della candidatura non genera alcun diritto o automatismo di
partecipazione ad altre procedure di affidamento indette da questo Istituto sia di tipo
negoziale che pubblico.

Con il presente Avviso non € indetta alcuna procedura di gara e non sono previste
graduatorie di merito o di attribuzione di punteggi.
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1. Informazioni generali

Stazione Appaltante: Istituto Nazionale della Previdenza Sociale — Direzione
Centrale Acquisti e Appalti — Via Ciro il Grande, 21 - 00144 ROMA.

PEC: dc.risorsestrumentalicentraleunicaacquisti@postacert.inps.gov.it.

Profilo di committente: www.inps.it.
Responsabile Unico del Procedimento (ai sensi dell’art. 31 del Codice):
Gianfranco Ruberto (gianfranco.ruberto@inps.it).

Elementi essenziali del contratto
Gli elementi essenziali del contratto sono di seguito sinteticamente riassunti.

Durata dell’affidamento: Il servizio avra una durata di 36 mesi decorrenti dalla data
del verbale di avvio dell’esecuzione.

Oggetto dell’appalto: L'appalto ha per oggetto I'acquisto di apparati hardware di tipo
Mainframe IBM e di Prodotti Software IBM per il Sistema Informativo dell’INPS.

I prodotti IBM fanno parte degli standard architetturali in essere presso I'Istituto.
Numerosi servizi "core" sono erogati su piattaforme hardware e software correlate ai
sistemi mainframe, cosi come gli ambienti di sviluppo, il sistema di datawarehousing,
gli application server su tecnologia Websphere nonché la piattaforma di virtualizzazione
di storage e backup si basano ad oggi su prodotti IBM.

Preliminarmente alla richiesta del parere di AGID, si ravvisa 'opportunita di procedere
ad una consultazione di mercato tesa a definire gli scenari di riferimento anche in
relazione alla scelta del contraente.

L'ipotesi di fornitura prevede l'aggiornamento del sistema mainframe presso il sito di
Casamassima, non compatibile con le nuove release software in corso di
implementazione presso il sito primario.

I sistemi centrali "Mainframe IBM” rappresentano una delle componenti principali del
Data Center di INPS, considerando il volume delle applicazioni e le basi dati installate e
la numerosita dei servizi all’'utenza.

L'attuale infrastruttura Mainframe di INPS e costituita da 4 elaboratori IBM, di cui due
in ambiente di produzione, e due presso il sito remoto di Disater Recovery.

Si rappresenta, al riguardo, che I'Istituto ha stipulato con IBM Italia S.p.A. un contratto
per la fornitura e la manutenzione di prodotti software su ambiente Mainframe e su
ambiente distribuito con scadenza al 31 dicembre p.v.

In conformita alle disposizioni dell’art. 66 del D.Lgs. 50/2016, nonché a quanto previsto
dallo schema di Determinazione dell’ANAC recante “Linee guida per il ricorso a
procedure negoziate senza previa pubblicazione di un bando nel caso di forniture e
servizi ritenuti infungibili”, INPS intende, con il presente documento di consultazione del
mercato:
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e garantire la massima pubblicita all'iniziativa per assicurare la piu ampia
diffusione delle informazioni;

e ottenere la piu proficua partecipazione da parte dei soggetti interessati;

e pubblicizzare al meglio le caratteristiche qualitative e tecniche di beni e servizi
oggetto di analisi.

Di seguito la sintesi della Fornitura

Forniture Hardware Mainframe
1. Rinnovo CBU per i due z14 modello 3906-M02/712 del sito di produzione
(DCTII+Campus) per tre anni + 2 motori zIIP (e ulteriori 3 CBU zIIP) per
macchina con garanzia di 1 anno alle condizioni dell'Istituto (delta SLA);

2. Sistema IBM z14 modello 3906-M02/401 per il sito di D/R con 3 motori IFL
comprensivo di installazione e garanzia per tre (3) anni alle condizioni dell’Istituto
(delta SLA);

3. Apparati Hydra: 3 sistemi VTS e potenziamento di 3 librerie nastri e relativi drive
con 1 anno di garanzia alle condizioni dellIstituto (delta SLA) e supporto esteso
Storage Premium Advocate con coinvolgimento diretto dei laboratori IBM;

L'acquisto delle suddette apparecchiature e potenziamenti include i servizi di
preinstallazione, consegna, installazione, attivazione e configurazione, disinstallazione
e ritiro delle apparecchiature sostituite, manutenzione in garanzia per dodici mesi a
partire dalla data di accettazione della fornitura per gli apparati Hydra e MES z14 di
produzione e di 36 mesi per il sistema z14 di DR. La fornitura deve ricomprendere
comprende altresi i cavi di canale, la cavetteria e tutto quanto necessario alla posa in
opera a perfetta regola d’arte delle apparecchiature fornite.

Forniture Prodotti Software IBM

- Licenze MLC ICA S/390 per un periodo di 36 mesi;

- Licenze IPLA S/390 comprensive del servizio di manutenzione per un periodo di
36 mesi;

- Licenze IPLA Passport Advantage comprensive del servizio di manutenzione per
un periodo di 36 mesi;

- Rinnovo del servizio di manutenzione delle licenze IPLA S/390, gia acquisite
dall’Istituto, per un periodo di 36 mesi;

- Rinnovo del servizio di manutenzione delle licenze IPLA Passport Advantage, gia
acquisite dall’Istituto, per un periodo di 36 mesi;

- Rinnovo del servizio di manutenzione per le appliance del listino IPLA Passport
Advantage gia acquisite dall’Istituto per un periodo di 36 mesi;

- Rinnovo del servizio di manutenzione di altri prodotti IBM (Sistema operativo AIX,
GDPS e “Enhanced Technical Support” per il sistema operativo zOS e per il
sistema operativo AIX);

- Servizio di manutenzione di prodotti ancillari Open Source (GitLab, Jenkins, ...).

In considerazione della strategicita delle attivita gestite dall’Istituto, aventi rilevanza ed
interesse nazionale, &€ necessario che i prodotti oggetto della presente consultazione di
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mercato siano corredati da un adeguato livello di supporto tecnico che ne garantisca la
piena disponibilita e, al verificarsi di problemi tecnici, il pronto e pieno ripristino.

A tale scopo, il contratto di fornitura prevedera livelli di servizio, e relative penali,
relativamente alla presa in carico e alla risoluzione dei problemi tecnici; tali livelli di
servizio dovranno essere garantiti direttamente dal produttore dei prodotti software in
oggetto.

Sempre nell'ottica di garantire un tempestivo ed efficace supporto, sara richiesto il
coinvolgimento diretto, anche in loco, del personale dei laboratori di sviluppo dei
prodotti.

Forniture servizi specialistici del produttore IBM
Per tutta la durata del Contratto, I'Istituto potra richiedere I’'erogazione a consumo di
giornate di Supporto Specialistico da parte di personale del Fornitore, che potra essere
utilizzato per lo svolgimento di attivita quali, a titolo esemplificativo ma non esaustivo:
- PoC (Proof of Concept) di valutazione;
- ottimizzazione/Tuning nuovi ambienti;
- problem determination.
Per tale servizio, si stima un’esigenza totale di circa 7300 gg/persona che saranno
richiesti nei tre anni di contratto.

Costi attesi
L'importo complessivo stimato per l'intera fornitura e di € 134.390.000,00, Iva esclusa,
di cui:

€ 8.000.000,00 per l'acquisizione dei sistemi Hardware e relativa manutenzione
in garanzia;

- €120.000.000,00 per la fornitura dei prodotti e delle manutenzioni software IBM;
- €400.000,00 per i servizi di preinstallazione, consegna, installazione, attivazione
e configurazione dei sistemi mainframe, rilocazione dei sistemi presso il sito di
Disaster Recovery, disinstallazione e ritiro delle apparecchiature sostituite;

€ 5.840.000,00 per servizi specialistici erogati dal produttore IBM;

- € 150.000,00 per servizi di manutenzione di prodotti ancillari Open Source.
Sono presenti anche i costi per gli oneri di sicurezza da interferenza non soggetti a
ribasso, attualmente in via di valutazione. A titolo meramente informativo, si
rappresenta che tali costi incidono sul contratto attualmente in essere per € 8.685,18.

Contabilizzazione del servizio: a consumo.

Requisiti di idoneita professionale: Iscrizione al Registro della Camera di
commercio, industria, agricoltura e artigianato in cui ha sede legale |'azienda per
un’attivita pertinente a quella oggetto dell’affidamento, ai sensi dell’art. 83, comma 1
lett. A), D.lgs. 50/2016;

2. Operatori economici ammessi a partecipare alla gara
Saranno ammessi a partecipare i soggetti di cui all'art. 45 e ss. del D.Lgs. n. 50/2016.

Non sono ammessi a partecipare gli operatori in relazione ai quali ricorra uno dei motivi
di esclusione dalla partecipazione alle procedure di appalto di cui all’art. 80 del Codice,
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né gli operatori che si trovino, rispetto ad un altro partecipante, alla presente procedura
di affidamento, in una situazione di controllo di cui all’art. 2359 del codice civile o in
una qualsiasi relazione, anche di fatto, se la situazione di controllo o la relazione
comportino che le offerte siano imputabili ad un unico centro decisionale

3. Modalita e termine di trasmissione della manifestazione di interesse

La manifestazione di interesse, da produrre mediante la compilazione in ogni sua parte
dell’Allegato A - Dichiarazione di manifestazione di interesse, sottoscritto da
soggetto giuridicamente abilitato ad impegnare l'‘operatore con firma digitale e
corredato di documento di identita in corso di validita, ai sensi del DPR 445/200, dovra
essere trasmessa, in formato pdf, entro e non oltre le ore 18.00 del 23/10/2020,
alla casella di posta elettronica certificata
dc.risorsestrumentalicentraleunicaacquisti@postacert.inps.gov.it.

Nell’oggetto della PEC dovra essere riportata la denominazione attribuita alla procedura
di gara ed il codice fiscale dell’'operatore economico interessato. Le comunicazioni
pervenute con modalita diverse dalla PEC non saranno prese in considerazione.

Ciascuna manifestazione di interesse ritenuta idonea, identificata dal codice del
messaggio PEC, sara contrassegnata da un numero progressivo. Le generalita sia di
coloro che avranno manifestato interesse, sia dei concorrenti invitati, rimarranno
riservate fino al termine della scadenza per la presentazione delle offerte.

La manifestazione di interesse non dovra contenere alcuna offerta economica. In
caso contrario non sara presa in considerazione.

4. Fase successiva alla ricezione delle candidature ed individuazione degli
operatori da invitare alla procedura di gara

La gara sara espletata tramite una procedura di gara da individuare all’esito della
consultazione.

Ai fini dell’eventuale partecipazione alla procedura, potra essere necessario che gli
Operatori economici interessati provvedano alla registrazione sulla piattaforma ASP di
Consip.

Il servizio sara aggiudicato con il criterio del minor prezzo, ai sensi dell’art. 95, comma
4, del D.Lgs. 50/2016.

5. Ulteriori informazioni

I dati personali conferiti saranno raccolti e trattati esclusivamente nell’ambito della
presente procedura, ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento UE 679/2016 nonché
del Decreto legislativo 30 giugno 2003 n. 196 cosi come integrato e modificato dal
Decreto legislativo 10 agosto 2018 n. 101.

A tal riguardo si precisa che titolare del trattamento & |'Istituto Nazionale Previdenza
Sociale e la Persona autorizzata al trattamento dei dati personali sotto I'autorita diretta
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del titolare € il R.U.P., nonché il personale che lo supporta in tale attivita mentre il
Responsabile della Protezione dei dati dell’INPS ¢ il Dott. Adriano Morrone.

Il presente avviso & pubblicato sul profilo informatico del committente www.inps.it per
quindici giorni naturali e consecutivi, in conformita a quanto disposto dalle Linee Guida
n. 4 approvate dall’ANAC con deliberazione del 1° marzo 2018, n. 206.

Il Direttore centrale
Maurizio Emanuele Pizzicaroli
Firmato digitalmente

Allegati:
Allegato A - Manifestazione di interesse e dichiarazione sostitutiva
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