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INPS 

DIREZIONE CENTRALE RISORSE STRUMENTALI E CENTRALE UNICA ACQUISTI 

DETERMINAZIONE n. RS30/00107/2022 del 15.02.2022   

 

 

Oggetto:     Affidamento del «servizio di pagamento di prestazioni non pensionistiche (PNP) INPS 

da pagare in contanti allo sportello sull’intero territorio nazionale» per la durata di 

36 mesi. 

Procedura aperta telematica di carattere comunitario volta alla stipula di un Accordo 

Quadro ai sensi degli artt. 54, comma 3, e 60 del D.Lgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii., con 

aggiudicazione mediante il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa.    

Rettifica capitolato di gara. 

CIG: 9039923C71 

 

IL DIRETTORE CENTRALE 

 

VISTA la Legge n. 88 del 9 marzo 1989; 

VISTO il Decreto Legislativo n. 479 del 30 giugno 1994 e ss. mm. ii.; 

VISTO  il Decreto Legislativo n. 165 del 30 marzo 2001 e ss. mm. ii.; 

VISTO  il Decreto del Presidente della Repubblica n. 97 del 27 febbraio 2003; 

VISTA la Legge n. 241 del 7 agosto 1990 e ss. mm. ii; 

VISTA la Legge n. 190 del 6 novembre 2012;  

VISTO il Regolamento di amministrazione e contabilità dell’Istituto Nazionale 

Previdenza Sociale; 

VISTI il Regolamento di organizzazione dell’Istituto e l’Ordinamento delle funzioni 

centrali e territoriali; 

VISTO il Decreto del Presidente della Repubblica del 22 maggio 2019, con il quale il 

Prof. Pasquale Tridico è stato nominato Presidente dell’Istituto Nazionale della 

Previdenza Sociale; 

VISTA la determinazione dell’Organo munito dei poteri del Consiglio di 

Amministrazione n. 147 del 11 dicembre 2019, con la quale il sottoscritto è 

stato nominato Direttore centrale della Direzione centrale Risorse Strumentali 

e Centrale Unica Acquisti; 

VISTO               il Decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri del 16 Dicembre 2019 relativo 

alla costituzione del Consiglio di Amministrazione dell’Istituto Nazionale della 

Previdenza Sociale; 

VISTO  il D.P.C.M. del 24 febbraio 2020 di nomina del Vicepresidente dell’Istituto 

Nazionale della Previdenza Sociale; 

VISTO il Piano triennale di prevenzione della corruzione e della trasparenza 2021-2023 

(PTPCT), adottato dal Consiglio di Amministrazione n. 11 del 10 febbraio 2021, 

approvato in via definitiva dal Consiglio di Indirizzo e Vigilanza n. 4 del 17 marzo 

2021 e divulgato con messaggio Hermes del Direttore Generale n. 1257 del 24 

marzo 2021; 
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VISTA la deliberazione del Consiglio di Indirizzo e Vigilanza n. 15 del 10 dicembre 

2021, con la quale è stato approvato in via definitiva, ai sensi di quanto previsto 

dall’art. 17, comma 23, della legge 15 maggio 1997, n. 127, il progetto di 

bilancio preventivo dell’INPS per l’anno 2022 di cui alla deliberazione del 

Consiglio di amministrazione n. 161 del 29 ottobre 2021; 

VISTO il D.lgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii., recante «Codice dei Contratti Pubblici» (di 

seguito, il “Codice”), e relative norme di attuazione; 

VISTI altresì, gli artt. 52 e 58 del Codice, in base ai quali le stazioni appaltanti 

ricorrono a procedure di gara interamente gestite con procedure telematiche, 

salve le limitate eccezioni previste dal medesimo articolo 52; 

VISTO il D.L. 18 aprile 2019, n. 32, recante «Disposizioni urgenti per il rilancio del 

settore dei contratti pubblici, per l'accelerazione degli interventi infrastrutturali, 

di rigenerazione urbana e di ricostruzione a seguito di eventi sismici», 

convertito con la Legge 55/2019; 

VISTO il decreto-legge 16 luglio 2020, n. 76 (in S.O. n. 24/L alla Gazzetta Ufficiale - 

Serie generale - n. 178 del 16 luglio 2020), convertito in legge 11 settembre 

2020, n. 120, recante: «Misure urgenti per la semplificazione e l'innovazione 

digitale»; 

VISTO il decreto-legge 31 maggio 2021, n. 77 convertito dalla legge 29 luglio 2021, n.  

108 recante: «Governance del Piano nazionale di ripresa e resilienza e prime 

misure di rafforzamento delle strutture amministrative e di accelerazione e 

snellimento delle procedure»; 

VISTA la determinazione RS30/00790/2021 del 29.12.2021, con cui la scrivente 

Direzione ha autorizzato l’espletamento di una procedura aperta telematica di 

carattere comunitario da svolgere in modalità dematerializzata attraverso 

l’utilizzo della piattaforma ASP (Application Service Provider) di Consip S.p.A., 

volta alla stipula di un accordo quadro, ai sensi degli artt. 54, comma 3, e 60 

del Codice, con aggiudicazione mediante il criterio dell’offerta economicamente 

più vantaggiosa, per l’affidamento del «servizio di pagamento di prestazioni non 

pensionistiche (PNP) INPS da pagare in contanti allo sportello sull’intero 

territorio nazionale», per una durata di 36 (trentasei) mesi e per un importo 

complessivo a base d’asta pari a € 26.553.960 IVA inclusa; 

PRESO ATTO che il termine inizialmente previsto per la presentazione delle offerte di cui alla 

procedura in questione era il giorno 08.02.2022 ore 16:00 e il termine ultimo 

per richiesta chiarimenti il 02.02.2022 ore 16:00, successivamente prorogati, 

a seguito di apposita richiesta da parte di un operatore economico, 

rispettivamente, al 18.02.2022 ore 16:00 e 08.02.2022 ore 16:00; 

CONSIDERATO che, con PEI INPS.0014.14/02/2022.0002811 la Direzione Centrale Bilanci, 

Contabilità e Servizi Fiscali ha rappresentato che “al fine di favorire la più 

partecipazione, tenuto conto della complessità degli atti di gara, si ritiene 

opportuno proporre una modifica all’articolo 12 del capitolato tecnico sui 

seguenti punti:  

- stabilire che per orario di apertura pomeridiana dei punti di erogazione si 

deve intendere l’orario successivo alle ore 12:00 (post meridiem); 

- per ogni classe di comune ammettere una tolleranza non superiore all’1% 

sul totale aggregato del numero minimo di punti di erogazione, fermo 

restando il minimo complessivo di n. 3.883 punti di erogazione. Resta, 

altresì, fermo il numero minimi di punti di erogazione per classi di 

popolazione oltre il quale si attribuiscono i punteggi previsti dal bando di 

gara. alla scrivente l’opportunità di procedere ad una rettifica/modifica degli 

atti di gara e, in particolare, dell’art. 12 “PUNTI DI EROGAZIONE DEL 

SERVIZIO” del Capitolato tecnico; 

RILEVATO pertanto, che, a seguito della modifica di cui sopra, l’art. 12 “PUNTI DI 

EROGAZIONE DEL SERVIZIO” del Capitolato tecnico risulta così formulato: 
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 “L’Appaltatore, in fase esecutiva, dovrà garantire i seguenti punti minimi di 

erogazione del Servizio, quantificati in rapporto alla popolazione dei Comuni 

italiani:  

minimo 3.883 punti di erogazione sul territorio 

nazionale 

classe comune 

Punti di 

erogazione 

minimi per 

comune 

Punti di 

erogazione 

minimi – Totale 

aggregato per 

classe  [0:3.000] 0 

[3.001:30.000] 1 3.161 

[30.001:75000] 2 470 

[75.001:200.000] 3 165 

[200.001:500.000] 5 45 

[500.001:1.000.000] 6 24 

[1.000.001:2.000.000] 8 8 

>2.000.000 10 10 

Totale 3.883 

 

Per ogni classe è ammessa una tolleranza sul totale aggregato del numero 

minimo di punti di erogazione pari all’1%, fermo restando il minimo complessivo 

aggregato di n. 3.883 punti di erogazione.  

Per i comuni con un numero di abitanti fino a 3.000, non è richiesto un numero 

minimo di punti di erogazione, ma è richiesto che il punto di erogazione del 

Servizio sia posto entro 10 km dal centro del Comune di riferimento. 

Eventuali punti di erogazione aggiuntivi rispetto a quelli minimi previsti, 

nonché, per i Comuni con un numero di abitanti fino a 3.000, la riduzione della 

distanza rispetto al limite massimo di 10 km, saranno valutati in senso 

migliorativo in sede di offerta tecnica, in conformità a quanto previsto nel 

Disciplinare di gara. Per l’attribuzione del punteggio previsto dall’art. 15 del 

Disciplinare di gara resta fermo il minimo di punti di erogazione previsto per 

ciascuna classe. 

Dovrà essere assicurata l’apertura dei suddetti punti di erogazione nelle 

seguenti fasce orarie: 

- lunedì/venerdì: l’apertura dovrà essere assicurata nella fascia oraria 9:00 – 

17:00 con almeno due aperture pomeridiane (per orario pomeridiano - post 

meridiem - si intende un orario di apertura successivo alle ore 12:00).”; 

 
CONSIDERATO che la rettifica dei documenti di gara nei termini sopra detti si configura quale 

modifica ampliativa del favor partecipationis e pienamente rispettosa del 

principio della par condicio competitorum, rappresentando un’integrazione delle 

previsioni della lex specialis in grado di favorire la possibilità per tutti gli 

operatori economici di partecipare alla procedura in questione mediante 

un’organizzazione più elastica dei Punti di erogazione del Servizio, fermo 

restando il rispetto del numero complessivo minimo di punti di erogazione del 

Servizio; 

VISTO l’art. 79, comma 3, del Codice, ai sensi del quale “Le stazioni appaltanti 

prorogano i termini per la ricezione delle offerte in modo che gli operatori 

economici interessati possano prendere conoscenza di tutte le informazioni 

necessarie alla preparazione delle offerte nei casi seguenti:….b) se sono 

effettuate modifiche significative ai documenti di gara.”; 
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RAVVISATA in considerazione delle modifiche apportate ai documenti di gara, la necessità 

di procedere con la proroga dei termini di presentazione delle offerte relative 

alla procedura in questione e, conseguentemente, con riapertura dei termini 

per l’invio di richieste di chiarimenti da parte degli operatori economici 

interessati alla partecipazione alla presente procedura; 

RITENUTO pertanto, di prorogare il termine di presentazione delle offerte al 28.02.2022 

ore 16:00 e il termine per l’invio di richieste di chiarimenti al 18.02.2022 ore 

16:00; 

RITENUTO al fine di garantire la più ampia pubblicità alla rettifica in questione, di procedere 

con la pubblicazione di un comunicato, concernente le modifiche intervenute e 

il conseguente slittamento dei termini di presentazione delle offerte e di invio 

delle richieste di chiarimenti, nell’apposita sezione del Sistema relativa alla 

procedura in questione sul sito www.acquistinretepa.it, nonché sul profilo di 

committente della stazione appaltante; 

RITENUTO di confermare il contenuto e le ulteriori previsioni della lex specialis di gara, così 

come stabiliti nella documentazione di gara approvata con determinazione n. 

RS30/00790/2021 del 29.12.2021; 

CONDIVISA la relazione predisposta dall’area competente, parte integrante della presente 

determinazione; 

DETERMINA 

▪ di autorizzare la rettifica dell’art. 12 “PUNTI DI EROGAZIONE DEL SERVIZIO” del Capitolato 

tecnico della procedura in oggetto, come descritta in premessa; 

▪ di autorizzare la proroga dei termini di presentazione delle offerte relative alla procedura in 

oggetto al 28.02.2022 ore 16:00 e il termine per l’invio di richieste di chiarimenti al 

18.02.2022 ore 16:00; 

▪ di confermare il contenuto e le ulteriori previsioni della lex specialis di gara, così come stabiliti 

nella documentazione di gara approvata con determinazione n. RS30/00790/2021 del 

29.12.2021 e non modificati mediante la presente determinazione; 

▪ di dare mandato al RUP di procedere con la pubblicazione di un comunicato, concernente le 

modifiche intervenute e il conseguente slittamento dei termini di presentazione delle offerte 

e di invio delle richieste di chiarimenti, nell’apposita sezione del Sistema relativa alla 

procedura in questione sul sito www.acquistinretepa.it, nonché sul profilo di committente della 

stazione appaltante; 

▪ di dare mandato all’Area competente di notificare la presente determinazione alla Direzione 

Centrale Bilanci, Contabilità e Servizi Fiscali.  

                                                                      

  Maurizio Emanuele Pizzicaroli 

  (f.to l’originale) 

   

http://www.acquistinretepa.it/

