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1 INTRODUZIONE 

1.1 PREMESSA 

Il presente standard illustra la struttura e le modalità di compilazione del documento 

“Definizione dei Requisiti”, per uno specifico intervento di automazione nell‟ambito dei contratti 

“Normalizzazione del S.I. Istituzionale tramite Riuso” e “Normalizzazione del Sistema 

Istituzionale tramite Reengineering”.. 

Nel documento sono riportati il risultati dell‟attività di definizione dei Requisiti Utente e 

modellazione dei Requisiti Software, cioè delle capacità alle quali il Sistema Informatico deve 

essere conforme per il raggiungimento degli obiettivi espressi dai Requisiti Utente. 

Il documento “Definizione dei Requisiti” va compilato anche per progetti che prevedono 

l‟utilizzo di pacchetti di mercato. In questo caso si individuano i Requisiti Utente soddisfatti 

direttamente dall‟utilizzo del pacchetto e si da evidenza di tale particolarità nei paragrafi in cui 

si descrivono in modo puntuale i requisiti.   

Il livello di completezza del documento deve essere di ausilio e consentire le attività di: 

 pianificazione e stima dei tempi, delle risorse e dell‟effort. 

 svolgimento dell‟attività successiva di Progettazione del Software; 

1.2 SCOPO DEL DOCUMENTO 

Scopo del presente documento è quello di definire lo standard per la compilazione del 

documento “Definizione dei Requisiti”.  

1.3 AREA DI APPLICAZIONE 

Tale standard è applicabile a tutti i progetti di sviluppo software, nell‟ambito dei contratti 

“Normalizzazione del S.I. Istituzionale tramite Riuso” e “Normalizzazione del Sistema 

Istituzionale tramite Reengineering”, che utilizzano il ciclo di sviluppo standard secondo quanto 

descritto nel documento sulla Definizione dei Ciclo di Vita del Software (cfr.  A0-C04-0500-001 

– Descrizione del Ciclo di Vita del software). 

Tale standard non è applicabile in caso di progetti DataWarehouse. 

1.4 ABBREVIAZIONI 

Nel presente documento sono utilizzate le seguenti abbreviazioni: 

FP  = Function Point 

INPDAP = Istituto Nazionale di Previdenza per i Dipendenti dell‟Amministrazione Pubblica 

REF  = Requisito Funzionale 

RNF  = Requisito Non Funzionale 

S.I. INPDAP  = Sistema Informativo INPDAP 

S.I.N.  = Sistema Informativo Normalizzato 

1.5 DOCUMENTI CORRELATI 

Di seguito si elencano i documenti modelli correlati al documento in oggetto: 

 A0-C04-0500-001 “Descrizione del Ciclo di Vita del software”; 

 A0-C03-0100-001 “Standard di codifica e redazione dei documenti”; 
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 A0-C03-0200-001 “Standard documento Descrizione del Processo”; 

 A0-C03-0200-002 “Standard Documento 'Specificazione del Processo Informatico”; 

 A0-C02-0100-002 “Linee guida per il conteggio dei Function Point”; 

 A0-C03-0100-010 “Standard di documentazione del conteggio e inventario FP”. 
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2 NORME DI COMPILAZIONE DEL DOCUMENTO 

Sono illustrate le modalità di compilazione per ognuno dei paragrafi che compongono l‟indice 

del documento “Definizione dei Requisiti”. 

La struttura di indice prevista per il documento è vincolante. 

Qualora la presenza di un particolare paragrafo appaia superflua, questo deve essere 

comunque presente e il suo contenuto è costituito dall‟indicazione dei motivi che hanno indotto 

a non analizzarlo.  

Se necessario o utile ad una migliore comprensione, i paragrafi previsti possono comprendere 

dei sottoparagrafi.  

Il documento deve essere rivisto e approvato dal fornitore e dall‟INPDAP secondo le indicazioni 

presenti nel documento “A0-C04-0100-001 (Gestione della Documentazione)”. 

In caso di variazioni da apportare alla prima versione del documento, oltre a produrre una 

versione successiva del documento stesso, va compilato il paragrafo “Modifiche in corso 

d‟opera”. 

Il presente standard comprende la tabella di sintesi per il calcolo dell‟effort in FP riportata 

nell‟allegato “Stima dei FP”; la tabella è da redigere sulla base del documento A0-C02-0100-

002 – “Linee guida per il conteggio dei F.P.”.  

Il presente capitolo, così come il precedente e il successivo, si devono ritenere puramente 

descrittivi e pertanto non devono essere presenti nel documento finale di “Definizione dei 

Requisiti”. 

Il documento è articolato in due parti: 

 nella prima parte vengono riportati: 

o la descrizione del processo e la sintesi dei requisiti utente, 

o il prototipo 

o gli allegati di carattere funzionale 

o le eventuali modifiche in corso d‟opera 

 nella seconda parte vengono riportati: 

o il Modello dei Casi d‟Uso, nel quale le funzionalità sono rappresentate tramite 

notazione UML 2.0 come specifiche dei casi d‟uso 

o l‟architettura del sistema 

o l‟analisi dei dati 

o gli allegati di carattere tecnico. 

Vengono redatte due versioni successive del documento. La prima versione, nella quale è 

presente solo la prima sezione del documento, viene sottoposta all‟approvazione dei referenti 

amministrativi dell‟Istituto. 

La seconda versione è invece completa ed viene sottoposta all‟approvazione dei referenti 

informatici. 

Per le versioni successive alla versione 2.0 tutti i cambiamenti, sia relativi alla parte 1 che alla 

parte 2, seguiranno le modalità di emissione versioni e revisioni standard. 
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3 MODALITA’ DI CODIFICA 

Il Documento di Definizione dei Requisiti deve essere codificato secondo quanto riportato nel 

documento A0-C03-0100-001 “Standard di codifica e redazione dei documenti”. 
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4 STRUTTURA 

Il documento ”Definizione dei Requisiti” si articola nei seguenti paragrafi: 

 

INDICE 

 

1 INTRODUZIONE 

1.1 PREMESSA 

1.2 SCOPO DEL DOCUMENTO 

1.3 AREA DI APPLICAZIONE 

1.4 ABBREVIAZIONI 

1.5 DOCUMENTI CORRELATI 

 

 PARTE PRIMA: SINTESI DEI REQUISITI UTENTE 

2 SINTESI DEI REQUISITI UTENTE 

3 PROTOTIPO 

4 ALLEGATI FUNZIONALI 

5 MODIFICHE IN CORSO D‟OPERA 

 

PARTE SECONDA: DEFINIZIONE DELL‟INTERVENTO DI AUTOMAZIONE 

6 MODELLO DEI CASI D‟USO 

 6.1 DEFINIZIONE DEGLI ATTORI 

 6.2 REF-NN-NN-01…..NN – Denominazione del Package 

7 ARCHITETTURA DEL SISTEMA 

  7.1 ARCHITETTURA APPLICATIVA DI RIFERIMENTO 

  7.2 ARCHITETTURA TECNICA DI RIFERIMENTO 

  7.3 CONTESTO TECNICO DELL‟AREA DI INTERVENTO 

   7.3.1 MODALITA‟ DI INTEGRAZIONE CON IL S.I.N.  

7.3.2 REQUISITI NON FUNZIONALI  

8 ANALISI DEI DATI 

9 ALLEGATI TECNICI 

 

4.1 INTRODUZIONE 

4.1.1 Premessa 

Nel paragrafo sono indicati il Contratto e, per progetti non trasversali, l‟Area Funzionale e  

l‟Area Applicativa (secondo la definizione presente nel documento “A0-C03-0500-001 

(Architettura Funzionale)”, nelle quali si inserisce l‟implementazione del sistema che si sta 

descrivendo.  
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Sono indicati, inoltre, il documento “Specificazione del Processo Informatico” di riferimento e il 

Sotto-Processo, Fase o Adempimento (descritto/a in tale documento), oggetto della definizione 

dei Requisiti relativi all‟intervento di automazione descritto nel documento. 

4.1.2 Scopo del documento 

Nel paragrafo è descritto sinteticamente lo scopo del documento.  

4.1.3 Area di applicazione 

Il documento è uno degli output della fase di Definizione dei Requisiti del processo di 

produzione del software. 

Vanno indicati nel paragrafo: 

 Il codice e la denominazione dei documenti di riferimento “Descrizione del Processo” e 

“Specificazione del Processo Informatico”, prodotti dal servizio di consulenza; 

 il codice e la denominazione della/e box del modello IDEF0 di riferimento, relativa/e 

all‟intervento di automazione descritto nel documento. 

4.1.4 Abbreviazioni 

Nel paragrafo si elencano e si definiscono tutti i termini e gli acronimi utilizzati nel documento, 

al fine di fornirne una definizione rigorosa e non ambigua.  

Se si inseriscono sigle, spesso associate all‟utilizzo di determinati prodotti o metodi, si richiede 

l‟esplicitazione anche di queste. 

4.1.5 Documenti Correlati 

Nel paragrafo si chiede di elencare tutti i documenti di riferimento, come:  

 il documento di “Descrizione del Processo” di riferimento; 

 il documento di “Specificazione del Processo Informatico”, di riferimento; 

 il documento di Analisi Banca Dati di riferimento;  

 eventuali studi di fattibilità; 

 verbali di riunioni; 

 note tecniche; 

 documentazione del sistema preesistente. 

In caso di verbali o documenti il cui testo esprime in modo inequivocabile informazioni che 

costituiscono Adempimenti Utente e/o Vincoli per il progetto, non descritti nella versione 

corrente del  documento “Specificazione del Processo Informatico” di riferimento: 

 richiedere l‟aggiornamento del  documento “Specificazione del Processo Informatico”; 

 procedere nella stesura del documento “Definizione dei Requisiti” in un momento 

successivo rispetto all‟approvazione della versione aggiornata del documento 

“Specificazione del Processo Informatico”. 

 

Parte prima: Sintesi dei Requisiti Utente 

4.2 SINTESI DEI REQUISITI UTENTE 



S.I. INPDAP - Servizi e Progetti per l'integrazione del Sistema A0-C03-0500-002 

Standard documento Definizione dei Requisiti Pag. 7  

Versione 2.0 25 Ottobre 2006 

 

 __________________________________________________________________________________  

 STRUTTURA 

DOCUMENTO ED INFORMAZIONI PER CIRCOLAZIONE ED USO ESCLUSIVAMENTE INTERNI 

 

7 

Il capitolo ha lo scopo di fornire ai referenti amministrativi, per ciascuna fase del processo 

informatico, la descrizione dei comportamenti del sistema significativi per l‟utente.  

Le informazioni da riportare sono ad esempio: 

 le condizioni di attivazione del processo 

 i dati di input (obbligatori/facoltativi) 

 i possibili scenari alternativi 

 gli attori coinvolti (utenti, sistema, …) e attività di competenza   

 i controlli automatici, con l‟indicazione del comportamento previsto dal sistema in caso 

di esito negativo 

 gli algoritmi  

 descrizione delle principali entità coinvolte e dei principali  attributi  

 output del processo, quali: 

o principali aggiornamenti della Base Dati,  

o lettere,  

o report,  

o flussi di dati, … 

4.3 PROTOTIPO  

Per facilitare la definizione dei requisiti e dare la possibilità all‟utente, sin dalle prime fasi del 

progetto, di avere visibilità e condividere quanto si intende realizzare, l‟obiettivo può prevedere 

la realizzazione di un prototipo.  

In tal caso il paragrafo contiene:   

 una descrizione di cosa è oggetto di prototipo;  

 una descrizione delle caratteristiche tecniche del prototipo. Vanno indicati i prodotti e gli 

strumenti utilizzati per la realizzazione del prototipo e se questi corrispondono a quelli 

utilizzati per la realizzazione del sistema informativi target.  

4.4 ALLEGATI FUNZIONALI 

Vengono inseriti nel paragrafo gli allegati di carattere funzionale, cioè documenti o informazioni 

a corredo della descrizione dei requisiti o utili alla loro comprensione. Per esempio: 

 Elenco o estratti della normativa di riferimento (delibere, determine, ordini di servizio, leggi, 

decreti,...), 

 Resoconti delle riunioni svolte con il committente, considerati di particolare rilevanza ai fini 

della comprensione del documento. 

4.5 MODIFICHE IN CORSO D’OPERA 

Il capitolo contiene eventuali modifiche in corso d‟opera intervenute in un momento successivo 

rispetto alla prima consegna del documento “Definizione dei Requisiti”. 

Le ragioni di tali modifiche possono essere:  

 variazioni dei Requisiti Funzionali;  

 variazioni dei Requisiti Non Funzionali dovuti a variazioni: 
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o dei Vincoli, 

o dell‟Architettura del Sistema, 

o delle Modalità di Colloquio, 

o altro, 

intervenute in un momento successivo alla consegna della specifica dei Requisiti 

all‟Amministrazione. 

In tutti questi casi si elencano le modifiche apportate al documento in termini di paragrafi 

variati, di requisiti aggiunti o modificati, etc. 

E‟ fondamentale, in qualunque momento, garantire la tracciabilità delle modifiche: tutti i 

documenti esplicativi dei contatti con l‟Utente (verbali, riunioni, lettere, fax, ecc..) devono 

quindi essere inseriti tra gli allegati, puntati da tale paragrafo e costituire parte integrante del 

documento. 

Nel caso in cui le modifiche siano dovute ad Adempimenti Utente e/o Vincoli per il progetto, 

non descritti nella versione corrente del  documento “Specificazione del Processo Informatico” 

di riferimento: 

 richiedere l‟aggiornamento del  documento “Specificazione del Processo Informatico”; 

apportare le modifiche nel documento “Definizione dei Requisiti” in un momento successivo 

rispetto all‟approvazione della versione aggiornata del documento “Specificazione del Processo 

Informatico”. 

 

Parte seconda: Definizione dell’intervento di automazione 

4.6 MODELLO DEI CASI D’USO 

Nel capitolo è riportato il risultato dell‟attività di modellazione dei Requisiti individuati nel 

documento “Specificazione del processo informatico”. 

L‟obiettivo dell‟attività di modellazione dei Requisiti Funzionali è l‟individuazione dei Requisiti 

Software, e cioè delle capacità alle quali il Sistema Informatico deve essere conforme per il 

raggiungimento degli obiettivi espressi dai Requisiti Utente. 

I Requisiti Funzionali si suddividono in requisiti di carattere generale e requisiti specifici 

dell‟obiettivo di automazione che si sta descrivendo. 

Per quanto riguarda i Requisiti Funzionali Specifici, ciascuno di essi è relativo ad un 

Adempimento descritto nel documento “Specificazione del Processo Informatico” e 

corrispondente ad una box „foglia‟ del modello di riferimento dello schema IDEF0. 

I Casi d‟Uso relativi ai Requisiti Funzionali di carattere generale sono organizzati seguendo 

criteri di omogeneità. 

L‟attività di modellazione è effettuata con un approccio Object Oriented e i risultati dell‟attività 

vengono rappresentati mediante l‟utilizzo del linguaggio UML (Unified Modeling Language). 

Il capitolo si articola nei seguenti paragrafi. 

 Un paragrafo in cui sono descritti gli Attori del Sistema. 

 Un paragrafo per ciascun adempimento, ossia un requisito funzionale specifico, presente 

nel documento “Specificazione del processo informatico” collegato, e documentato in un 

package secondo il formalismo UML.  
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 Un paragrafo per ciascun requisito funzionale di carattere specifico, e documentato in un 

package secondo il formalismo UML.  

Per consentire la tracciabilità delle informazioni, ciascun package in cui sono organizzati i 

Requisiti Funzionali, sia specifici, sia di carattere generale, è identificato univocamente. 

L‟identificativo del package è composto dai seguenti elementi. 

 REF (abbreviazione di REquisito Funzionale). 

 Codice del Progetto di appartenenza dell‟obiettivo di automazione che si sta 

descrivendo. 

 Codice del Sotto-Progetto relativo all‟obiettivo di automazione, oppure “00” se il Sotto-

Progetto coincide con il Progetto. 

 Progressivo attribuito al package.  

Gli elementi che costituiscono l‟identificativo sono separati da un trattino e l‟identificativo è 

seguito dalla denominazione del package definito come segue. 

o Per i Requisiti Specifici: 

Denominazione della box dello schema IDEF0 corrispondente all‟Adempimento. 

o Per i Requisiti di carattere generale: 

Denominazione descrittiva del macro-requisito relativo ai Casi d‟Uso contenuti nel  

package. 

4.6.1 Definizione degli Attori 

Nel paragrafo sono descritti gli Attori che interagiscono con il Sistema/Sotto-Sistema, con la 

definizione dei loro ruoli. 

4.6.2 REF –NN-NN-1….N – Denominazione del Package 

Per ciascun Requisito Funzionale Specifico o di carattere generale viene definito un diagramma 

in cui sono rappresentati i Casi d‟Uso individuati e, per ciascun Caso d‟Uso, gli Utenti e gli 

eventuali altri Sistemi o Sotto-Sistemi con cui esso interagisce.  

Per ciascun Caso d‟Uso è riportata, inoltre, la descrizione dei singoli passi costituenti il flusso di 

interazioni, le condizioni di attivazione e lo stato che assume il Sistema al termine 

dell‟esecuzione del Caso d‟Uso. 

Nel paragrafo possono anche essere inserite la descrizione delle Interfacce Utente utilizzate dal 

Caso d‟Uso, con una prima ipotesi delle maschere di colloquio, che saranno definite nei dettagli 

nella fase di progettazione del ciclo di sviluppo del software. 

La descrizione dei passi procedurali è effettuata dal punto di vista dell‟Utente, ma espone in 

maniera dettagliata „cosa il Sistema deve essere in grado di fare’ in risposta alle richieste 

dell‟Utente o agli stimoli ricevuti da altri Sistemi o Sotto-Sistemi. 

Nel paragrafo sono riportati uno o più diagrammi delle attività che rappresentano il flusso delle 

attività svolte mediante l‟attivazione dei Casi d‟Uso descritti nel package. 

Nei diagrammi sono evidenziate le attività svolte da ciascun ruolo coinvolto nell‟esecuzione dei 

Casi d‟Uso, con la ripartizione grafica delle azioni effettuate dagli Attori, in termini di richieste 

dell‟Utente o stimoli da altri Sistemi o Sotto-Sistemi, e delle attività svolte dal Sistema in 

risposta a tali richieste o stimoli. 

Una sequenza di attività che producono un risultato di valore osservabile sono definite 

workflow. 
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Sono, inoltre, evidenziate la ripartizione delle attività nei diversi Casi d‟Uso e la loro 

propedeuticità (§ 5.1.1 Esempio di Diagramma delle Attività). 

4.7 ARCHITETTURA DEL SISTEMA 

Nel capitolo sono riportate tutte le informazioni necessarie per la definizione dell‟ambiente 

tecnico, nel quale andrà ad inserirsi il Sistema che si sta descrivendo. 

Sono riportate l‟architettura applicativa e l‟architettura tecnica di riferimento e il contesto 

tecnico specifico dell‟area di intervento, con la descrizione delle modalità di integrazione con 

l‟architettura generale del S.I.N. e la definizione dei Requisiti non Funzionali che dovranno 

essere soddisfatti. 

Il capitolo si articola nei seguenti paragrafi. 

 Architettura Applicativa di riferimento. 

 Architettura Tecnica di riferimento. 

 Contesto Tecnico dell‟Area di Intervento. 

o Modalità di Integrazione con il S.I.N. 

o Requisiti Non Funzionali. 

 RNF-NN-NN-01 – Denominazione del Requisito. 

 ………………………………………………………………………….. 

 RNF-NN-NN-NN – Denominazione del Requisito. 

Nel capitolo vanno riportate, inoltre, eventuali altre informazioni che si ritengono necessarie per 

consentire la predisposizione dell‟ambiente tecnico. 

4.7.1 Architettura Applicativa di riferimento 

Nel paragrafo sono riportate le informazioni relative all‟architettura applicativa di riferimento, 

per l‟attuazione del Sistema che si sta descrivendo. 

Nel caso in cui tale architettura sia descritta in uno o più documenti specifici, nel paragrafo va 

indicato il riferimento a tale/i documento/i.  

4.7.2 Architettura Tecnica di riferimento 

Nel paragrafo sono riportate le informazioni relative all‟architettura tecnica di riferimento, per la 

realizzazione del Sistema che si sta descrivendo. 

Nel caso in cui tale architettura sia descritta in uno o più documenti specifici, nel paragrafo va 

indicato il riferimento a tale/i documento/i. 

4.7.3 Contesto Tecnico dell’Area di Intervento 

Nel paragrafo sono riportate le informazioni relative al contesto tecnico specifico dell‟area di 

intervento, con la descrizione delle modalità di integrazione con l‟architettura generale del 

S.I.N. e la definizione dei Requisiti non Funzionali che dovranno essere soddisfatti. Inoltre è 

necessario evidenziare: 

 eventuali vincoli di cui occorre tener conto nella definizione 

dell‟architettura tecnica del sistema, come ad esempio i vincoli di 

integrazione con altri sistemi 

 eventuali necessità in termini di prodotti/soluzioni non presenti 

nell‟architettura tecnica di riferimento 
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 elementi dimensionali (numero utenti, molteplicità tabelle, 

dimensionamento di eventuali file da trasferire, carico indotto sulla 

rete, etc) 

 livelli di sicurezza dell‟applicazione (livello di autenticazione e 

riservatezza)  

 tipologia utenza cui si rivolge (Internet, Intranet) 

 presenza di procedure di allineamento, storicizzazioni, batch, etc 

 necessità di eventuali ambienti di sperimentazione/sviluppo 

aggiuntivi 

 descrizione dell‟eventuale contesto tecnico preesistente, nel caso di 

applicativi già rilasciati 

 

4.7.3.1 Modalità di Integrazione con il S.I.N. 

Nel paragrafo sono descritte le modalità di integrazione del Sistema che si sta descrivendo con 

l‟architettura generale del S.I.N. e con le sue infrastrutture tecnologiche. 

4.7.3.2 Requisiti Non Funzionali 

Il paragrafo contiene l'elenco dei Requisiti di tipo Non Funzionale. 

Per Requisito Non Funzionale (RNF) s'intende un insieme di condizioni e di vincoli che l'Utente 

pone sul sistema oggetto di automazione e che non riguardano gli aspetti di natura funzionale. 

Occorre sottolineare che alcuni dei requisiti sono sempre presenti in qualsiasi realtà da 

automatizzare, tuttavia sono variabili il significato e le ricadute sul sistema informatico, ed 

anche i possibili criteri di valutazione. 

Occorre, pertanto, prendere in considerazione, in relazione a ciascuna caratteristica generale, 

soltanto le sottocaratteristiche di qualità rilevanti per la realtà informativa Utente esaminata.  

Possono essere considerati Requisiti Non Funzionali fattori quali: 

 eventuali esigenze particolari di connessioni alla rete;  

 i livelli di sicurezza (livelli di autenticazione e riservatezza, magari distinti per Classi di 

Utenti); 

 prestazioni attese, volumi di dati attesi, condizioni di stress (es. volumi di transazioni, 

numerosità di utenze contemporanee, molteplicità tabelle, dimensionamento di 

eventuali file da trasferire, carico indotto sulla rete, etc.); 

 funzioni critiche che devono essere sottosposte a verifica di carico; 

 requisiti d‟interfaccia che caratterizzano l‟interazione Utente/Sistema (Internet, Intranet) 

o particolari protocolli di comunicazione; 

 presenza di procedure di allineamento, storicizzazioni, batch, etc.; 

 necessità di eventuali ambienti di sperimentazione/sviluppo aggiuntivi;                    

 eventuali necessità in termini di prodotti/soluzioni non presenti nell‟architettura di 

riferimento. 

Possono, inoltre, considerarsi Requisiti Non Funzionali eventuali vincoli legati a caratteristiche 

d'infrastruttura e di ambiente del sistema, quali, ad esempio:  

 prodotti o combinazioni di prodotti consentite; 

 vincoli di integrazione con altri Sistemi; 
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 risorse di rete e di sistema, che vincolano il disegno finale dell‟intervento di 

automazione: si considerino, per esempio, i volumi di traffico generato;  

 vincoli di architettura generati da strutture preesistenti; 

 funzioni generalizzate di gestione o system management a cui far riferimento (es. 

eventuale funzione di identificazione tramite utenza e password);    

 definizione di particolari dispositivi, già esistenti, da dover condividere. 

Nel paragrafo vanno descritti tutti i Requisiti Non Funzionali del Sistema che si sta descrivendo. 

Il livello di dettaglio deve essere tale da consentire una prima ipotesi del dimensionamento 

degli ambienti e delle esigenze in termini di architettura tecnica e di rete. 

Ciascun Requisiti Non Funzionali sarà identificato univocamente per permettere la tracciabilità 

nella stesura dei documenti che verranno prodotti in seguito, rispetto all‟emissione del 

documento in oggetto. 

L‟identificativo dei Requisiti Non Funzionali sarà composto dai seguenti elementi. 

 RNF (abbreviazione di Requisito Non Funzionale). 

 Codice del Progetto di appartenenza dell‟obiettivo di automazione che si sta 

descrivendo. 

 Codice del Sotto-Progetto relativo all‟obiettivo di automazione, oppure “00” se il 

SottoProgetto coincide con il Progetto.  

Gli elementi che costituiscono l‟identificativo sono separati da un trattino e l‟identificativo è 

seguito dal nome del requisito. 

4.8 ANALISI DEI DATI 

Le informazioni coinvolte nell‟intervento vanno rappresentate in uno schema concettuale 

formalizzato in un documento specifico (descritto nello standard A0-C03-0900-006 “Standard 

del Documento di Analisi Banca Dati”), che va prodotto contestualmente al presente 

documento. 

Nel capitolo va inserito il riferimento a tale documento. 

4.9 ALLEGATI TECNICI 

Nel capitolo vanno inseriti i seguenti allegati obbligatori. 

 Tabella di sintesi Requisiti/Funzionalità e Dati, per consentire di verificare la stima dei 

function point 

Le informazioni da riportare nella tabella sono indicate nei documenti di riferimento per i 

conteggi delle applicazioni in function point (cfr. A0-C02-0100-002 “Linee guida per il 

conteggio dei Function Point” e “A0-C03-0100-010 “Standard di documentazione del 

conteggio e inventario FP”) 

 Modelli o schemi, referenziati nel documento 

 Glossario dei termini amministrativi e/o tecnici utilizzati nel corpo del documento. 
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5 ALLEGATI 

5.1.1 Esempio di Diagramma delle Attività 

5.1.1.1 REF-NN-NN-01 - Collegamento con il Sistema  

 

ad REF-NN-NN-01 - Collegamento con il Sistema
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is

te
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te
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Visualizzazione pagina 

di Registrazione
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OK
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Login
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Figure 1 : REF-NN-NN-01 - Collegamento con il Sistema 

 


